
桃園市中壢地政事務所 

標竿學習活動心得回饋單 

填寫人 單位：地價課  姓名：牛培忠  職稱：課長  

參訪機關 高雄市稅捐稽徵處 

參訪日期 112年 11月 23日 

參訪業務 第 20屆金檔獎得獎機關 

參訪內容 檔案庫房、檔案閱覽室、卷宗閱覽及整體環境等。 

心得感想 

於第 20屆金檔獎 12個得獎機關中，唯一於六項考評項目內奪得 3項

特優及 3項優等之機關，成績卓著。 

稅捐稽徵處全體動員，光教育訓練時數及心得報告就有可觀的數字，

深切感覺到團結力量大的重要！ 

建議事項 

1.常見公文缺失製作成滑鼠墊。 

建議：參採。 

2.整合或資源分享予各機關：城中城大火及後續遷建。 

建議：本所轄區內有公辦區段徵收、市地重劃、都市更新、地籍圖重

測、二圖重測等案件，都有跟各機關聯繫，可加以利用。 

3.雲端服務線上申請。 

 

建議：可參採，可利用本所 Line官方帳號，線上申辦檔案應用，(1)

將申請書轉換成 Google表單形式，申請人之身分證明文件照相

掃描上傳；(2)可比照稅單方式，給 QRcode碼用信用卡繳費 



4.舊辦公場所種植之老樹遷移故事，不止只有檔案須保存維護，老樹

同時見證機關搬遷歷史。 

建議：可蒐集歷次搬遷文物，新建工程鏟子、紅布條、紀念碑等。 

5.檔案倉庫設施：(1)設置有救災工作箱並用封條貼住(2)人員進出控

管，使記錄進出之時間合理化。 

建議：可參採。 

 


