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1.	 設籍本市申請人 ( 身心障礙者 ) 最近三個月內一吋半身照片 3
張及印章 ( 或簽名 )。

2.	 設籍本市申請人 ( 身心障礙者 ) 國民身分證正反面影本 ( 未滿
14歲者得檢附戶口名簿影本 )。

3.	 委託他人代為申請者，應檢附委託書及受委託人之國民身分證
正反面影本及印章 ( 或簽名 )。

4.	 三個月內醫院診斷證明：自行變更 ( 障礙程度改變或新增障礙
類別 )、效期未到提前做鑑定者，需檢附。

身心障礙證明

申請身心障礙證明01

身心障礙證明申請流程圖
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因遺失、滅失或破損致不堪使用時，得由身心障礙者本人、法定
代理人或委託他人，向社會局、區公所 ( 代收 ) 申請換補發。

1.	 申請人(身心障礙者)最近三個月內一吋半身照片2張及印章(或
簽名 )。

2.	 申請人 ( 身心障礙者 ) 國民身分證正反面影本 ( 未滿 14 歲者得
檢附戶口名簿影本 )。

3.	 委託他人代為申請者，應檢附委託書及受委託人之國民身分證
正反面影本及印章 ( 或簽名 )。

4.	 申請時應將原身心障礙證明繳回，遺失補發者則免附。

5.	 俟領到身心障礙鑑定表，再至身心障礙鑑定醫院鑑定完成後，
醫院會主動將資料送至衛生局審核是否符合身心障礙列等規
定，再交由社會局製作證明。

1.	 本市任一區公所社會課領取申請表及身心障礙鑑定表。      
2.	 若因特殊狀況，無法至本市任一區公所社會課辦理，可採取郵
寄申請；請備妥上述應備文件，下載並完整填寫身心障礙證明
申請表（需簽名蓋章），並附上 60 元掛號信件回郵，郵寄戶
籍所在地區公所社會課辦理申請。

	 下載連結：桃園市政府社會局>福利服務>身心障礙者福利>
身心障礙證明與需求評估專區>申請身心障礙證明鑑定>相關
檔案。

3.	 如欲採取線上申請，請至「衛生福利部社會及家庭署身心障
礙服務入口網 / 主題專區 / 身心障礙鑑定線上申請」提出申請
（https://dpws.sfaa.gov.tw/online_apply_menu.jsp）。

受理單位

應備文件

換補發身心障礙證明02
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■ 應備文件
1.	 申請人（身心障礙者）最近三個月內一吋半身照片 2張及印章
（或簽名）。

2.	 申請人（身心障礙者）國民身分證正反面影本 ( 未滿 14 歲者得
檢附戶口名簿影本 )。

3.	 委託他人代為申請者，應檢附委託書及受委託人之國民身分證
正反面影本及印章（或簽名）。

4.	 申請時應將原身心障礙證明繳回。

■ 應備文件
1.	 申請人（身心障礙者）國民身分證正反面影本 ( 未滿 14 歲者得
檢附戶口名簿影本 ) 及印章（或簽名）。

2.	 委託他人代為申請者，應檢附委託書及受委託人之國民身分證
正反面影本及印章（或簽名）。

3.	 原身心障礙證明正本。

■ 受理單位
本市任一區公所社會課辦理

受理單位

本市內戶籍異動

外縣市遷入

1.	 臨櫃辦理：
(1)	桃園市政府 1樓綜合服務櫃臺（桃園市桃園區縣府路 1號）
(2)	本市身心障礙福利館申請服務櫃臺（桃園市八德區介壽路二
段 901 巷 49 弄 91 號 3樓）

2.	 本市任一區公所社會課代收件：填申請書後，由區公所函轉社
會局身心障礙福利科辦理。

身心障礙證明戶籍異動註記03
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1.	 申請表。
2.	 身心障礙證明、國民身分證影本 ( 未滿 14 歲者得檢附戶口名簿
影本 ) 及印章 ( 或簽名 )。

3.	 身心障礙者之護照影本乙份。
4.	 委託他人代為申請者，應檢附委託書及受委託人之國民身分證
正反面影本及印章。

設籍本市且持有本市核 ( 換 ) 發之身心障礙證明者。

應備文件

申請資格

■ 受理單位
	 身心障礙者戶籍自外縣市遷入本市並至戶政事務所辦理戶籍遷
入登記，再辦理身心障礙證明換發。 

1.	 桃園市政府 1樓綜合服務櫃臺（桃園市桃園區縣府路 1號）、
本市身心障礙福利館申請服務櫃臺（桃園市八德區介壽路二段
901 巷 49 弄 91 號 3樓）：俟 3天至 5天後原戶籍地縣（市）
政府進行線上遷出作業後，再製發新的身心障礙證明，並通知
申請人領取或掛號郵寄予申請人。  

2.	 本市任一區公所社會課代收件：
	 填申請書後，由區公所函轉社會局身心障礙福利科辦理。
3.	 掛號通訊方式辦理並請註記申請事由、聯絡人姓名、電話 ( 或
手機 ) 及 28 元回郵，寄到社會局身心障礙福利科辦理 ( 桃園市
桃園區縣府路 1號 3樓 )。

桃園市身心障礙身分英文證明04
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受理單位

說明

1.	 身心障礙者之戶籍應設於本市，且「身心障礙證明」登載之住
址，應與國民身分證登載之地址相同。

2.	 身心障礙者之英文姓名應與護照上之記載相同。
3.	 英文證明內之記事，僅提供障礙類別、等級之英譯，不得作為
其他用途。

4.	 本府社會局查證相關資料無誤後，開立「桃園市身心障礙身分
英文證明」。

5.	 於受理申請後七個工作天內，通知申請者至市府自領或掛號郵
寄予申請者。

1.	 桃園市政府 1樓綜合服務櫃臺（桃園市桃園區縣府路 1號）
2.	 本市身心障礙福利館申請服務櫃臺（桃園市八德區介壽路二段
901 巷 49 弄 91 號 3樓）

3.	 本市任一區公所社會課代收件：填申請書後，由區公所函轉社
會局身心障礙福利科辦理。
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依據身心障礙者鑑定作業辦法第 11條規定，有下列情形之一者，
申請人得向直轄市、縣（市）衛生主管機關申請指定鑑定機構指
派合格鑑定人員至申請人居住地鑑定之：
1.	 全癱無法自行下床。
2.	 需二十四小時使用呼吸器或維生設備。
3.	 長期重度昏迷。

■ 應備文件
1.	 3 個月內之診斷證明書。( 需含全癱、需 24 小時使用呼吸器或
維生設備、長期重度昏迷其中之一敘述 )。

2.	 申請人 6 個月內與鑑定類別相關之病歷資料。
3.	 身心障礙鑑定表。

■ 受理單位
1.	 本市任一區公所社會課
2.	 本市衛生局，電話：(03)334-0935#2751，
                            地址：330 桃園市桃園區縣府路 11號。

說明

身心障礙到宅鑑定申請05
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身心障礙國民年金保險補助01

障礙狀況 補助保費

極重度、重度 由政府全額負擔

中度 身心障礙者負擔 30%
政府負擔 70%

輕度 身心障礙者負擔 45%
政府負擔 55%

障礙狀況 補助保費

極重度、重度者 全額補助其自付保費

中度者 補助其自付保費 1/2

輕度者 補助其自付保費 1/4

由市府逕付勞保局

由市府逕付勞保局、健保署

■ 對象
參加全民健康保險、勞工保險、就業保險、農民健康保險、公務
人員保險、軍人保險者。

經濟類補助

受理單位

受理單位

身心障礙者社會保險補助02
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設籍本市領有身心障礙證明且符合資格者，按月核發身心障礙者生
活補助費。但如現已領有老人、兒童少年、特殊境遇等之生活扶助
費或經政府補助收容安置於機構夜間或全日住宿式服務，只能擇一
領取，不得重覆；但低收入戶生活補助及榮民院外就養金不在此限。

補助條件 補助金額

收入 存款 不動產 福利身分 輕度
中度以上
( 含重度、
極重度 )

家庭總收入平
均未超過台灣
地區平均每人
每月消費支出
1.5 倍 (114 年
為 38,589 元 )

存款本金及有
價證券價值合
計未超過 1 人
時 為 新 臺 幣
200 萬 元， 每
增加 1 人，增
加新臺幣 25 萬
元。 

所有土
地及房
屋價值
合計未
超過新
臺 幣
746 萬
元。

列冊低收
入戶

5,437
元 / 月

9,485 元
/ 月

列冊中低
收入戶

4,049
元 / 月

5,437 元
/ 月

符合身心
障礙者生
活補助標
準

4,049
元 / 月

5,437 元
/ 月

生活補助費03

1.	 申請者 : 本人之郵局存簿封面影本、身分證正本、印章。
2.	 申請人父母、子女、配偶、報稅扶養人 : 身分證正本或戶口名
簿 ( 查驗完將當場返還 )。

3.	 其他證明文件 ( 如無免付 )：學生證、優惠存款及退休俸資料、
離婚協議書等。

＊	勞投保清單、綜合所得稅及稅籍資料可委由受理單位查調，民
眾不需檢附。

	 聯絡電話：335-0628、332-2101( 分機 6403-6407)
	 傳真號碼：339-0126

戶籍所在地區公所社會課

應備文件

受理單位
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■ 資格：

申請人為中華民國國民，在國內設有戶籍，且符合下列年齡限制
之一：
1.	 已成年者
2.	 未成年有下列情形之一：
(1)	已於安置教養機構或寄養家庭結束安置無法返家。
(2)	由外國人、無國籍人、大陸地區人民或香港、澳門居民行使

負擔權利義務或監護。

■ 條件：

申請人與其家庭成員須符合下列條件：
家庭成員定義：含申請人、申請人之配偶、申請人或其配偶之未
成年子女 ( 以申請人或其配偶行使負擔權利義務者為限 )、申請人
或其配偶孕有之胎兒、申請人或其配偶之受監護人
1.	 家庭成員無自有住宅 ( 認定方式如下表 )

無自有房屋，指有下列情形之一者：

1.	 家庭成員未持有自有房屋。

2.	 家庭成員持有共有房屋，且其他共有人非家庭成員。

3. 	家庭成員僅持有經政府公告拆遷或依災害後危險建築物緊
急評估辦法張貼危險標誌之房屋，由申請人檢附相關證明
文件，經地方主辦機關認定。

4. 	家庭成員僅持有審查基準日已毀損面積占整棟面積五成以
上，必須修復始能使用之房屋，由申請人檢附相關證明文
件，經地方主辦機關認定。

2.	 家庭成員之平均每人每月所得，應低於租賃房屋所在地當年度
公布之最低生活費三倍，桃園：47,931 元。

內政部國土管理署租金補貼04
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3.	 申請時家庭成員均未接受政府社會住宅、出租住宅或其他住宅
相關協助。但有以下情形者，不在此限。
(1)	家庭成員正接受政府其他租金補貼，該家庭成員切結取得租

金補貼資格之日起，自願放棄原租金補貼。
(2)	申請人承租住宅法第十九條第一項第五款或第六款社會住

宅，經切結接受租金補貼之日起，自願放棄接受社會住宅租
金補助。

(3)	家庭成員同時為政府其他住宅相關協助方案申請人外之其他
家庭成員。

(4)	家庭成員同時為政府其他住宅相關協助方案申請人外之其他
家庭成員。

4.	 申請時家庭成員均未接受政府社會住宅、出租住宅或其他住宅
相關協助。但有以下情形者，不在此限。
(1)	家庭成員正接受政府其他租金補貼，該家庭成員切結取得租

金補貼資格之日起，自願放棄原租金補貼。
(2)	申請人承租住宅法第19條第1項第5款或第6款社會住宅，

經切結接受租金補貼之日起，自願放棄接受社會住宅租金補
助。

(3)	家庭成員同時為政府其他住宅相關協助方案申請人外之其他
家庭成員。

■ 申請方式：
1.	 線上申請：「300 億元中央擴大租金補貼線上申請」( 網址：
https://has.nlma.gov.tw/subsidyOnline/house300e/)

2.	 郵寄申請：下載申請書郵寄租賃房屋所在地直轄市、縣（市）
政府【詳直轄市、縣（市）政府受理單位】或內政部國土管理
署辦理。【申請書下載】

3.	 臨櫃申請：至租賃地直轄市、縣（市）政府【詳直轄市、縣（市）
政府受理單位】辦理。

其他詳細規範請依內政部國土管理署相關規定辦理

內政部國土管理署：(02)772-98003

桃園市政府住宅發展處：(03)332-4700 
                                            桃園市桃園區力行路 300 號12
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凡設籍本市且實際居住之身心障礙者符合下列各款規定：
1.	 家庭總收入平均未達當年度每人每月最低生活費標準 2.5 倍，

或未超過台灣地區平均每人每月消費支出 1.5 倍者。 
2.	 現未接受政府相關租金或貸款利息補貼者。
3.	 現未獲政府補助住宿式照顧費用者。 
4.	 現未使用公有房舍或平價住宅者。 
5.	 租賃房屋座落本市行政區域內者。 
6.	 租賃之房屋應有合法建築執照。                      
7.	 身心障礙者、配偶及其戶籍內之直系親屬均無自有住宅。但現

有住宅經直轄市、縣 ( 市 ) 主管機關認定不適合居住者，不在
此限。

8.	 租賃契約之承租人 ( 含身心障礙者 ) 與出租人或所租賃房屋所
有權人需非直系親屬關係。

9.	 身心障礙者本人需實際居住租賃處。
10.	已申請本市包租包管、包租代管、承租合宜住宅、其他單位租

金補貼等相關租金優惠或租金補貼者，即不能申請本補助。

家戶人口 補助金額 備註

單身家庭 1,600 元

以租金總額 50%為補助上限二口家庭 2,600 元

三口以上家庭 3,600 元

1.	 申請表。 
2.	 身心障礙證明。 ( 驗畢後歸還 )
3.	 身心障礙者、配偶、一親等直系血親、同戶籍其他直系血親及
納稅義務人之國民身分證、戶口名簿影本或電子戶籍謄本。

4.	 身心障礙者、配偶、一親等直系血親、同戶籍其他直系血親及
納稅義務人之稅籍、所得、不動產證明文件。

應備文件

房屋租金補貼05
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受理單位

5.	 身心障礙者郵局存簿封面影本。
6.	 房屋租賃契約書影本。
7.	 經區公所查無租賃房屋之建物登記謄本者，應檢附建物權狀影
本、建物登記謄本、建築物使用執照影本、測量成果圖影本、
稅籍證明或房屋稅單。

本市任一區公所社會課申請

■ 對象：

身心障礙者本人、配偶及其戶籍內直系親屬均無自有住宅或僅有
一戶，身心障礙者首次購屋所需之貸款利息，房屋需座落於本市
轄區內，且需具備下列各款規定者：
1.	 設籍並實際居住桃園市。
2.	 家庭總收入平均未達當年度每人每月最低生活費標準四倍者。
家庭人口與總收入計算，依社會救助法規定辦理。 

3.	 現未接受政府購屋貸款利息補貼或興建住宅費用補助。
4.	 本貸款補助申請日前 5年內首次購買且辦有貸款之住宅，尚未
全部清償且未曾接受政府相關利息之補助者。

5.	 房屋所有權人及貸款人須為身心障礙者本人。
註：購屋貸款利息補貼之名額，每年以 10名為限。

■ 內容：

比照國民住宅基金提供部份利率，補助身心障礙者原購屋承貸金
融機構或郵局貸款利率與國民住宅基金提供部份利率之差額。

1.	 申請表。
2.	 身心障礙證明。( 驗畢後歸還 )

應備文件

購屋貸款利息補貼06
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3.	 身心障礙者、配偶、一親等直系血親、同戶籍其他直系血親及
納稅義務人之國民身分證、戶口名簿影本或電子戶籍謄本。

4.	 身心障礙者、配偶、一親等直系血親、同戶籍其他直系血親及
納稅義務人之稅籍、所得、不動產證明文件。

5.	 貸款銀行存摺封面影本。
6.	 經承貸銀行核章之貸款餘額證明書。
7.	 房屋貸款繳款證明書。
8.	 土地及建物謄本 ( 或所有權狀影本 ) 一份，所有權人及貸款者
應為身心障礙者本人。

9.	 收據。  

本市任一區公所社會課申請

受理單位

■ 對象
設籍及實際居住本市且符合下列各款規定之身心障礙者，得向本
府申請購買停車位貸款利息補貼或承租停車位補助：
1.	 低收入戶、中低收入戶或領有身心障礙者生活補助費者。
2.	 為車輛所有人且領有同種車類之有效駕駛執照。
3.	 未接受政府同性質貸款津貼或租金補助。
4.	 已貸款購買停車位，或已承租停車位且租賃契約所定承租期間
逾 3個月者。

5.	 購買或承租之停車位地址位於本市轄區內，且停車位所有權人
或立契約書承租人為身心障礙者本人。

購買停車位貸款利息補貼或承租停車位補助 (二擇一 )07
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■ 內容
依身心障礙者購買停車位貸款利率於每年 1 月 1 日與國民住宅貸
款優惠利率間之利息差額來計算
補助資格
( 二擇一 )

承租停車位補助標準
購買停車位貸款利息補
貼標準

低收入戶 每月租金 50%為限 全額補貼利息差額

中低收入戶 每月租金 40%為限 補貼利息差額 80%

領有身障生活補
助費者

每月租金 25%為限 補貼利息差額 50%

備註 : 每月停車位租金補助金額均不得超過新台幣 1,000 元。

1.	 申請書。                                    
2.	 國內金融機構或郵局存簿封面影本。                 
3.	 低收入戶、中低收入戶或領有身心障礙者生活補助之證明文件。                            
4.	 車輛行車執照及駕駛執照影本。  
註：申請購買停車位貸款利息補貼者，另應檢附：
(1)	停車位所有權證明影本。
(2)	貸款契約書影本 ( 需載明停車位之貸款金額、貸款利率與貸
款利息 )

(3)	貸款餘額證明書、繳款收據、銀行開立貸款攤還與利率明細
表。

註：申請承租停車位補助者，另應檢附：
(1)	租賃契約影本。
(2)	租金繳款證明書及繳款收據 ( 出租人有統一編號者，請檢附
統一發票 )。

本市任一區公所社會課申請

受理單位

應備文件
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北區 南區

服務區域
桃園區、八德區、大園區、蘆
竹區、龜山區、大溪區、復興
區

中壢區、平鎮區、龍
潭區、觀音區、新屋
區、楊梅區

單位地址
桃園市八德區介壽路二段 901
巷 49 弄 91 號 2樓 ( 桃園市身
心障礙福利館 )

桃園市平鎮區延平路
一段 2號 3樓

單位電話 (03)368-3040、(03)373-2028 (03)489-0298

單位傳真 (03)368-9107 (03)489-0156

服務內容
輔具專業諮詢、輔具評估服務、輔具適配服務、爬梯
機借用服務、身障輔具補助受理申請及核定服務、二
手輔具借用登記。

服務區域：桃園市全區
單位地點：桃園市八德區崁頂路 360 號
單位電話：(03)368-8793
單位傳真：(03)368-3464
內容：輔具維修、輔具回收、二手輔具借用。
服務內容：輔具維修、輔具回收、二手輔具借用。

☆桃園市輔具資源中心

☆二手輔具資源站

輔具服務
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服務區域：桃園市全區
服務單位：北台灣無障礙運輸產業工會
服務專線：(03)331-0133、(03)273-7733
備註：請於五日前預約

☆爬梯機專人操作服務

■ 對象
凡設籍本市依法領有身心障礙證明之市民，並符合身心障礙者輔
具費用補助基準表所訂各類之對象。

■ 內容
1.	 協助身心障礙者克服生理機能障礙，促進生活自理能力之器具。
2.	 輔具補助申請流程 :

1.	 第一階段 ( 輔具補助申請 )：
(1)	申請書 ( 至受理單位填寫 )。
(2)	身心障礙證明 ( 驗畢歸還 )。
(3)	申請人印章 ( 驗畢歸還 )。
(4)	3 個月內醫師診斷證明書正本 ( 須註明症狀及所需輔具名

稱 )。   
(5)	3 個月內輔具評估報告書正本 ( 申請人自存影本 1份以利購

應備文件

不須評
估輔具 

核定
(寄送
核定
函及
核定
簡訊
(6個
月效
期)

民眾
自行
購置
輔具

 

合作廠商購買 
付差額  

非合約廠商購買
付全額

 

申請

(領有身
心障礙
證明者)

 輔具
評估 

廠商核
銷請款

 

民眾核
銷補助
款  

生活輔具服務及補助 01
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置輔具 )。
(6)	受委託人國民身分證及印章 ( 驗畢歸還 )。
(7)	其他必要文件(如：房屋所有權狀影本、屋主施工同意書等)。

2.	 第二階段 ( 輔具補助核銷 )：
(1)	方法一：合約廠商代償墊付

a.	 6 個月內核定公文影本或出示簡訊通知。
b.	配合合約廠商填具輔具購買補助證明。
c.	 依本補助辦法及基準表檢附相關文件／照片以供查驗。
☆	合約廠商查詢路徑：桃園市政府社會局>重點業務專區
>輔具購買及租賃廠商代償墊付專區>民眾專區>找合
約廠商

(2) 方法二：民眾自行核銷
a.	 核銷請款書 ( 至受理單位填寫或至社會局網站下載 )。
b.	 6 個月內核定公文影本或出示簡訊通知。
c.	 核定公文日起 6個月內購買之統一發票或收據正本（須
詳填買受人、品名、單價、數量、金額）。

d.	輔具供應商出具保固書影本（保固書正本由申請人留
存）。

e.	 領據 ( 請至受理單位填寫，如有塗改，請於塗改處加蓋
印章）。

f.	 申請人郵局存款簿封面影本及印章 ( 驗畢歸還 )。 
g.	受委託人國民身分證及印章 ( 驗畢歸還 )。
h.	依本補助辦法及基準表檢附相關文件／照片以供查驗。

1.	 本市任一區公所社會課申請
2.	 本市輔具資源中心 ( 北區、南區 )
	 聯絡電話：(03)368-3040、(03)489-0298
3.	 代償墊付合約廠商名單，請至社會局網站「代償墊付專區」查
詢。

受理單位
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■ 對象
設籍本市領有身心障礙證明者，並符合身心障礙者輔具費用補助
基準表所訂定之助聽器補助對象。

■ 內容	
依身心障礙者輔具費用補助基準表所訂補助相關規定，包括助聽
器需求評估，相關專業諮詢及助聽器效益憑證等。

1.	 身心障礙證明。
2.	 採預約制，需先向本市輔具資源中心預約登記。

桃園市北區輔具資源中心
電話：(03)368-3040、(03)373-2028     傳真：(03)368-9107
地址：桃園市八德區介壽路二段 901 巷 49 弄 91 號 2樓
桃園市南區輔具資源中心
電話：(03)489-0298 傳真：(03)489-0156
地址：桃園市平鎮區延平路一段 2號 3樓

應備文件

受理單位

■ 對象
居住於本市之身心障礙者、桃園市社區關懷據點參與民眾、有聽
覺照顧需求者。

■ 內容	
聽覺輔具諮詢、試用、借用、篩檢、轉介、衛教等及社區宣導之
全方位聽覺照顧服務。

聽覺輔具評估服務02

助聽器銀行03
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■ 對象
設籍於本市領有身心障礙證明，實際居住家中，且最近 1年居住
國內超過 183 日，未接受政府全日住宿照顧費用補助（含同時接
受日間照顧及夜間住宿費用補助），並使用維生器材及必要生活
輔具者。

■ 內容
使用下列維生器材包括：氧氣製造機、呼吸器、血氧監測儀、冷
氣機、電暖器、抽痰機、咳嗽 ( 痰）機、化痰機 ( 器）、電動拍痰
機等 9項；以及下列必要生活輔具：電腦輔具之眼控滑鼠、電動
輪椅、電動代步車、居家用照顧床及氣墊床等 5項，依不同項目
給予不同度數之優惠。經審核通過提供電價優惠之起始月份，須
依據台灣電力公司開立電費單據時間而定，優惠之電費直接由下
期電費中扣減。

1.	 申請表。
2.	 身心障礙證明。( 驗畢後歸還 )
3.	 用電優惠之用戶戶名及電號證明文件影本（電費收據）。
4.	 相關專科醫師開立之診斷證明書（限定三個月內開立之證明書，
並應註明需使用維生器材名稱；申請項目曾獲內政部居家身心
障礙者維生設備用電補助者或獲市政府補助醫療輔具者免附 ) 。

5.	 申請者居家使用申請用電優惠設備之照片 ( 申請項目曾獲內政
部「居家身心障礙者維生設備用電」補助者免附 )。

應備文件

財團法人華科事業群慈善基金會
北區地址：桃園市八德區介壽路二段 901 巷 49 弄 91 號 4樓
                    ( 桃園市身心障礙福利館 4樓 )
預約專線：0972-096-502（請先電話預約再前往）
南區地址：桃園市平鎮區延平路一段 2號 3樓
預約專線：0905-175-502 （請先電話預約再前往）

受理單位

居家使用維生器材及必要生活輔具用電優惠04
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6.	 其他（可茲證明使用維生器材起始時間且現行仍使用中之證明
文件）。

                     桃園市輔具資源中心受理單位

斷電處理窗口

平時：日間 (03)332-2101#6303 
　　　夜間 119 勤務中心
災時：桃園市災害應變中心 (03)337-7662

備註

■ 對象
設籍本市並領有身心障礙證明且最近一年居住國內超過 183 日，
並符合「身心障礙者醫療費用及醫療輔具補助辦法」規定。

■ 內容
為加強身心障礙者之保健醫療服務，考量各類身心障礙者之需要，
提供醫療復健及輔具服務，以協助其克服生理機能障礙，促進生
活自理能力。
1.	 醫療輔具包括：電動拍痰器、抽痰機、化痰機 ( 噴霧器 )、雙相
陽壓呼吸輔助器 (Bi-PAP)、單相陽壓呼吸器 (C-PAP)、血氧偵
測儀 (血氧機 )、氧氣製造機、咳嗽 (痰 )機、UPS不斷電系統、
壓力衣及矽膠片。

2.	 醫療費用包括：開具診斷證明書、醫療輔具評估報告費用（需
與醫療輔具補助同時申請）。人工電子耳植入手術費用（需提
供生活輔具評估報告者）。

申請人檢具申請書暨相關文件至戶籍所在地區公所提出申請，經
公所初審資料無誤後核轉衛生局審核，衛生局審核後書面通知申
請人審核結果。
衛生局長期照顧科 (03)334-0935 #2751

受理單位

醫療輔具服務及補助05
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個人照顧服務

居家照顧01

1. 身體照顧及家務服	

■ 對象
(1) 居住本市之領有身心障礙證明者，並經本市衛生局照顧管理

中心派員實際以「照顧管理評估量表」評估後，CMS 達到第 
2 級以上者。

(2) 未接受機構收容安置，未聘僱看護（傭）、未領有政府提供
之特別照顧津貼、日間照顧費、重病住院看護補助、或其他
照顧費用補助者。  

■ 內容	
基本身體清潔、基本日常照顧、測量生命徵象、協助進食或管灌
餵食、餐食照顧、協助沐浴及洗頭、到宅沐浴車服務、翻身拍背、
肢體關節活動、協助上 ( 下 ) 樓梯、陪同外出、陪同就醫、家務協
助、代購或代領或代送服務、協助執行輔助性醫療、安全看視、
陪伴服務、巡視服務。

■ 應備文件
(1) 桃園市長期照顧管理中心個案服務初篩表 /轉介單。
(2) 身分證明文件。
(3) 委託他人辦理，應填具委託書及檢附受託人身分證明文件影
本。

23

桃園市身心障礙福利手冊

身
心
障
礙
證
明

經
濟
類
補
助

交

通

服

務

家
庭
照
顧
者
服
務

個
人
照
顧
服
務

輔

具

服

務

其

他



■ 對象
實際居住本市，經本市照管中心評估符合為長照服務請領資格之
低收、中低收入長照失能者，無法外出至巷弄站共餐、未經本市
長期照顧管理中心或 A級單位核定使用 BA05 餐食照顧，且未使
用其他長期照顧服務滿足餐食需求者，並符合下列情況之一有餐
飲服務需求者：
(1)	年滿 15 歲以上身心障礙證明者，且獨居無法自行準備餐食或
外出購餐者。

(2)	年滿 15 歲以上身心障礙證明者，非獨居無法自行準備餐食或
外出購餐，且家人或可運用之支持系統也無法提供餐食者。

■ 補助方式	

一般戶 領取身障者生活補助 中低收入戶或低收入戶
無補助 自付 10元 / 餐 全額補助

■ 應備文件  桃園市長期照顧管理中心個案服務初篩表 /轉介單。

■ 對象	
居住於本市且領有身心障礙證明之視覺障礙者或含視覺障礙之多
重障礙者。
■ 內容	
1.	 個案管理服務。
2.	 資訊溝通訓練 ( 含盲用電腦、智慧型手機等 )。
3.	 定向行動訓練。
4.	 生活自理能力訓練。
5.	 提供相關資源訊息或進行轉介。
6.	 社會暨心理評估與處遇。
7.	 成長團體與技藝、體能及休閒服務活動。

2. 身心障礙者營養餐飲服務

視覺障礙者生活重建服務02
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■ 對象
凡經醫療機構復健完成，經需求評估需生活重建訓練之脊髓損傷
者。

■ 內容
1.	 生理知識。
2.	 體能訓練。
3.	 生活自理訓練。
4.	 心理重建。
5.	 社會適應。
6.	 作業訓練。

財團法人脊髓損傷潛能發展中心
電話：(03)490-9001#218、傳真：(03)490-8860 
電子郵件：a0965236759@scsrc.org.tw

脊髓損傷者生活重建服務03

受理單位

1.	 身心障礙證明 ( 驗畢歸還 )。
2.	 經委辦單位評估。

財團法人伊甸社會福利基金會桃園市分事務所
(03)494-7341#203、112。

應備文件

受理單位
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■ 對象	
心理衛生問題諮詢、心理創傷個案之追蹤與心理復健、提供相關
福利資源轉介、社區心理衛生宣導活動，由專業人員協助處理心
理適應問題，重建其環境適應能力，提供心理衛生教育宣導、心
理諮商及輔導等服務。

桃園市社區心理衛生中心 (03)332-5880
          （可以電話或網路預約「心理諮詢面談服務 ｣）

地址 : 桃園市桃園區縣府路 55號 
網址：http://dph.tycg.gov.tw/mental/

生命線電話 1995
張老師電話 1980                                        
安心專線 1925        
桃園市諮商心理師公會 (03)301-0393

心理重建04

受理單位

■ 對象	
長期有行為問題，嚴重影響生活適應之身心障礙者。

  
1.	 就讀國民中小學、高中、大學院校之身心障礙者，請逕洽學校
輔導室或諮商中心。

2.	 桃園市諮商心理師公會 (03)301-0393。
3.	 身心障礙者服務中心。

受理單位

行為輔導05
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■ 對象	
居住本市年滿 15 歲以上未在學且居住在社區之身心障礙者為優
先。
■ 內容	
透過社工與行為輔導員提供實際支持策略並連結專業資源，協助身
心障礙者、照顧者及身障社區服務單位獲得正向互動與支持策略。

財團法人育成社會福利基金會 (03)368-0215

身心障礙者嚴重情緒行為正向支持服務06

受理單位

■ 對象	
身心障礙者與其家庭照顧者，且經陳報社會局需求評估中心評估
符合需求者。
■ 內容	
1.	 個別輔導支持 : 包括自我探索、家庭關係、生涯規劃、人際關
係等議題，提升自我認識與促進生活適應。

2.	 家庭、團體輔導支持 : 針對家庭或3人以上團體進行輔導支持。
協助您在人與人的互動中，了解自己、學習溝通。

3.	 照顧者支持與訓練 : 照顧者在生理與心理上的辛苦並不亞於身
心障礙者，提供傾聽與支持，協助照顧者學習自我照顧，進而
提升照顧知能。

4.	 到宅服務 : 提供到宅服務。以維護身心障礙者的公正權及受益
權，增進心理品質。

桃園市諮商心理師公會	    
電話：(03)301-0393 
E-mail：tycpa2016@gmail.com
辦公室地址：桃園市桃園區崇法街 77號 ( 中路三號社會住宅 )

身心障礙者家庭支持服務07

受理單位
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■ 對象	
居住在桃園市孕期中或照顧 12 歲以下子女之身心障礙者及其家
庭。
■ 內容	
協助身障者家庭婚育諮詢、辦理學習課程及活動、提供個別化支
持服務、身障育兒交流平台。

社團法人桃園市身心障礙聯盟
電話：(03)301-0253，0975-855-864 / 0975-855-614   
傳真：(03)301-0283
地址：桃園市桃園區崇法街 77號 1樓 ( 中路三號社會住宅 )
服務時間：週一至週五，上午 8時至 12時，下午 1時至 5時

身心障礙者婚姻與生育服務08

桃園市育兒指導服務09

受理單位

■ 對象	
提供懷孕 6個月以上或育有 6歲以下兒童之家庭能獲得專業親職
指導，到宅提供親職示範、餐點預備、家務指導或親職知識及技
巧諮詢等服務，強化照顧者及教養子女知識，確保兒童身心健全
發展；並舉辦提升家長親職方案，協助家長學習照顧及教養子女
知能與技巧，有助於解決子女照顧及教養上困擾，以改善親密關
係與提升親職知能，一同享受成長的喜悅。
■ 服務項目
1.	 電話諮詢。
2.	 到宅育兒技巧指導服務。
(1) 嬰幼兒照顧技巧指導。
(2) 嬰幼兒居家安全與情境指導。
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(3) 嬰幼兒遊戲指導。
3.	 親職教育講座、訓練。

靖娟兒童安全文教基金會
聯絡電話：(03)228-9582
地址：桃園市桃園區宏昌一街 3號 4樓

請填妥申請表後以傳真：(03)339-0700
電子郵件：80011671@mail.tycg.gov.tw
郵寄：桃園市桃園區縣府路 1號 8樓等方式申請，提出後請來電
(03)332-2101 分機 6317，徐小姐確認，將視評估情形提供後續
服務。

受理單位

申請方式

■ 內容	
市民如有家人相處、子女教養、親子溝通、人際關係、自我調適、
性別交往及家庭問題等諮詢需求，歡迎來電，將由經培訓的家庭
教育志工，義務為市民提供諮詢服務、資源轉介，希望藉由支持
陪伴，陪市民度過低潮，提升家庭功能。

桃園市政府家庭教育中心
1. 電話諮詢：諮詢專線 412-8185（市話免撥區域號碼）
手機請撥：(02)412-8185
諮詢服務時間：週一至週五：上午09:00-12:00、下午2:00-5:00

2.	 面談諮詢：請撥 412-8185 專線預約面談時間，
3.	 線上諮詢：提供設籍桃園市且年滿 18 歲以上之民眾免付費家
庭教育線上諮詢。

	 申請網址：https://reurl.cc/zrvqMQ 

家庭教育諮詢專線10

受理單位
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日間及住宿式照顧服務及補助12

受理單位

社區居住11

■ 對象
實際居住本市 18歲以上，領有身心障礙證明，夜間未安置社會福
利機構、精神醫療復健機構，並經需求評估及經受補助單位專業
團隊評估適合於社區居住與生活者，並以桃園市市民為優先。
■ 內容	
1.	 個別化生活支持規劃。
2.	 日常生活活動及社會支持。
3.	 休閒生活與社區參與。
4.	 日間服務資源連結。
5.	 其他與社區居住相關等服務。

1.	 財團法人喜憨兒社會福利基金會桃竹事務所電話：03-338-0156
2.	 財團法人台灣省天主教會新竹教區附設桃園市私立天使發展中
心電話：03-367-5235

3.	 社團法人中華拓樂健康促進協會 電話：03-360-0182
4.	 社團法人桃園市自閉症協進會 電話：03-217-0919
5.	 財團法人台灣省私立啟智技藝訓練中心 電話：03-452-5864
6.	 社團法人桃園市愛鄰舍協會 電話：03-425-9325

■ 對象
符合下列資格者，得依規定申請日間照顧及住宿式照顧費用補助：
1.	 依法領有身心障礙證明。
2.	 實際居住於戶籍所在地之直轄市、縣 ( 市 )，或經戶籍所在地主
管機關轉介至其他縣市之機構接受照顧服務。

3.	 最近 1年居住國內超過 183 日。
4.	 家庭總收入符合本辦法補助基準。
5.	 未接受政府其他相同性質之服務或補助。
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照顧類型 極重度、
重度

中度或視障、聽障、
語障、肢障、顏面
損傷、平衡障礙 ( 極
重度及重度 )

輕度或視障、聽障、
語障、肢障、顏面
損傷、平衡障礙 ( 中
度及輕度 )

日間照顧 每月最高
13,260 元 每月最高 10,608 元 每月最高 6,636 元

全日型
照顧

每月最高
22,100 元 每月最高 17,680 元 每月最高 11,050 元

註：以上金額為最高補助上限，實際補助金額仍視最後核定公文為主。

1.	 身心障礙證明 ( 正本 ) 及印章 ( 查驗完將當場返還 )。
2.	 桃園市政府申請社會福利補助及津貼切結 /同意書。
3.	 身心障礙者日間照顧及住宿式照顧費用補助申請調查表。
4.	 國民身分證或戶口名簿 ( 正本 )(14 歲以下者檢附戶口名簿 )( 含
身心障礙者、配偶、一親等直系血親、同戶籍其他直系血親、
報稅扶養人 )。( 查驗完將當場返還 )

5.	 其他特殊文件（視個別家庭狀況而定，例如學生證、退休俸、最
近三個月薪資證明、營業稅稅籍證明或營業稅繳納證明等資料）。

6.	 障礙類別為第 1類 (ICD診斷 12) 於入住精神護理之家接受服務
者需檢附精神性質評估表。

7.	 入住機構契約書或入住證明或其他相關文件。
8.	 代辦人之國民身分證 ( 正本 ) 及印章。( 查驗完將當場返還 ) 。
9.	 勞投保清單、綜合所得稅及稅籍資料等可委由受理單位查調，
民眾不需檢附。

1.	 先於社會局網站下載當年度簽約機構清冊，自行選擇及洽談
☆	 113 年至 114 年簽約機構名冊連結：桃園市政府社會局>福利
服務 >身心障礙者福利 >身障福利補助 >身心障礙者日間照
顧及住宿式照顧費用補助>相關附件

2.	 備齊文件於本市任一區公所社會課申請
3.	 社會局身心障礙福利科 (03)332-2101#6301~6303。

應備文件

受理單位
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■ 對象	

1.	 實際居住本市 18 歲以上領有身心障礙證明者，且經社會局身
心障礙者需求評估中心與服務單位評估在一般任務與需求或自
我照顧活動能力偶爾、經常或全部有困難者，以 35 歲以上之
身心障礙者為優先。

2.	 每一服務地點同一時間服務人數以 15人為限。

■ 內容	

1.	 生活自理能力增進。
2.	 人際關係及社交技巧訓練。
3.	 休閒生活服務。
4.	 健康促進服務。
5.	 社區適應服務。
6.	 家庭支持服務。
7.	 其他社區式日間照顧服務。

社區式日間照顧服務13

應備文件

身心障礙證明。( 驗畢後歸還 )

受理單位

區別 單位名稱 地址 聯絡電話

大園區

財團法人伊甸社會福利
基金會桃園市分事務
所 - 大園區喜樂社區式
日間照顧服務中心

桃園市大園區中正東
路 97之 2號 2樓

(03)386-8935
#15
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區別 單位名稱 地址 聯絡電話

桃園區
桃園市唐氏症家長協
會—桃園區唐愛社區式
日間照顧服務中心

桃園市桃園區中山路
382 號 7樓之 1

(03)301-5792

桃園區

財團法人喜憨兒社會福
利基金會—桃園區喜兒
社區式日間照顧服務中
心

桃園市桃園區中山路
486 號 3樓之 1

(03)338-0156

中壢區

財團法人桃園市私立觀
音愛心家園—中壢區觀
愛社區式日間照顧服務
中心 ( 青埔站 )

桃園市中壢區青峰路
一段 57號

(03)287-3015

中壢區
桃園市唐氏症家長協
會—唐力社區式日間照
顧服務中心

桃園市中壢區中山東
路三段 249 號 2樓

0979-668-575

龍潭區

財團法人桃園市美好社
會福利基金會—龍潭區
美好身心障礙者社區式
日間照顧服務中心

桃園市龍潭區龍青路
27號

(03)479-8918

蘆竹區
財團法人腦性麻痺基金
會—蘆竹區嘻皮廬社區
式日間照顧服務中心

桃園市蘆竹區南崁路
175 巷 10 號 5樓
( 蘆竹區農會 )

(03)212-9229
#509
(03)302-5507

八德區
社團法人台灣樂作創益
協會—八德區樂村社區
式日間照顧服務中心

桃園市八德區豐德路
462號、466號(八德
三號社會住宅店鋪6)

(03)365-0258
#103
(03)301-1626

楊梅區

社團法人桃園市智障者
家長協會—智愛身心障
礙者社區式日間照顧服
務中心

桃園市楊梅區四維二
路 108 號 2樓之 2

(03)431-3369
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社區日間作業設施服務14

■ 對象	

1. 實際居住本市且年滿 15歲以上者，未安置社會福利機構、精神
醫療復健機構、未接受日間托育或照顧者及庇護工場。但接受
夜間型住宿機構服務者，不在此限。

2. 具有生活自理能力、有意願且經作業設施評估能參與作業活動
每日 4小時以上，每週原則 20小時以上者。

■ 內容	
1.	 提供服務以作業活動為主，休閒文康相關活動為輔，不提供夜
間住宿。

2.	 主要學習領域：獨立生活能力領域、基本認知能力領域、作業
技能領域、社會能力領域、作業態度領域。

受理單位

區
別 單位名稱 地    址 聯絡電話

中
壢
區

財團法人台灣省私立啟
智技藝訓練中心

桃園市中壢區忠福里 20 鄰
育英路 77 號

(03)452-5864

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍忠工坊

桃園市中壢區中山東路二
段 126 號 2 樓

(03)438-0175

社團法人桃園市溫暖
關懷協會 - 中壢所

桃園市中壢區幸福里延平
路 96 號 8 樓

(03)463-1591

社團法人桃園市愛鄰
舍協會 - 幸福工坊

桃園市中壢區復興路 161 號
3 樓

(03)425-9325

社團法人台灣樂作創
益協會 - 樂作工坊中
壢站

桃園市中壢區中山路 560 號 (03)495-0662
#10
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區
別 單位名稱 地    址 聯絡電話

桃
園
區

財團法人桃園市美好社
會福利基金會 - 美好工
作坊桃園站

桃園市桃園區大豐里 3 鄰
昆明路 172 號

(03)361-9008

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍鳳工坊

桃園市中山路 1000 之 1 號
1 樓之 2

(03)392-0030

社團法人桃園市智障
者家長協會 - 快樂小
幫手桃園所

桃園市桃園區福安里 22 鄰
保羅街 56 巷 8 號 1 樓

(03)366-0167

社團法人台灣樂作創
益協會 - 樂作工坊 1
號站

桃園市桃園區愛二街 170 號
1 樓

(03)332-5685

社團法人桃園市唐氏
症家長協會 - 唐樂工
作坊

桃園市桃園區中山路 382 號
7 樓之 2

0908-852-876

八
德
區

財團法人喜憨兒社會福
利基金會桃竹事務所 -
八德工坊

桃園市八德區介壽路二段
901 巷 49 弄 91 號 4 樓

(03)368-0366
#12

財團法人桃園市私立
寶貝潛能發展中心 -
勇青工坊八德站

桃園市八德區茄苳路 296-1
號 2 樓

(03)332-9319
#2210
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區
別 單位名稱 地    址 聯絡電話

平
鎮
區

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍平工坊

桃園市平鎮區中豐路山頂
段 23 號 2 樓 (03)469-0437

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍德工坊

桃園市平鎮區環南路三段
121 號 4 樓 (03)492-0404

社團法人好好心益協
會 - 好所在小作所 ( 平
鎮站 )

桃園市平鎮區和平路 70 號
3 樓 (03)456-2728

楊
梅
區

社團法人桃園市智障
者家長協會 - 快樂小
幫手楊梅所

桃園市楊梅區瑞塘里 12 鄰
瑞溪路二段 145 號 3 樓 (03)431-1885

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍梅工坊

桃園市楊梅區中興路 238 號
C 棟 3 樓之 2 (03)482-0821

龍
潭
區

財團法人桃園市美好
社會福利基金會 - 美
好工作坊龍潭站

桃園市龍潭區高平里 5 鄰
高楊南路 215 巷 121 號 (03)471-8695

蘆
竹
區

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍竹工坊

桃園市蘆竹區吉林路 130 號
2 樓 (03)322-1072

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍田工坊

桃園市蘆竹區中正路 297 號
5 樓之 1 (03)322-5861

觀
音
區

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍觀工坊

桃園市觀音區新生路 76 巷
5 弄 2 號 5 樓 (03)473-6203

新
屋
區

財團法人桃園市真善
美社會福利基金會 -
新屋小作所

桃園市新屋區望間里 11 鄰
新湖路 485 巷 16 弄 210 號 (03)476-9772

大
溪
區

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍溪工坊

桃園市大溪區文化路 166 巷
14 號 (03)388-5925
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區
別 單位名稱 地    址 聯絡電話

大
園
區

財團法人伊甸社會福
利基金會桃園市分事
務所 - 大園加樂工坊

桃園市大園區中正東路 97
之 2 號 2 樓

(03)386-8935
#11

龜
山
區

財團法人桃園市私立
寶貝潛能發展中心 -
勇青工坊龜山站

桃園市龜山區中興里萬壽
路二段 1298 號 1 樓 (03)349-5319

社團法人桃園市自閉
症協進會 - 龍山工坊

桃園市龜山區萬壽路二段
1170 號 2 樓 (03)319-1308
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■ 對象	

年滿 18 歲至 64 歲並實際居住於本市且未接受長期照顧服務之失
能家托、未接受機構安置、未聘僱看護 ( 傭 )、未接受日間照顧、
居家服務或其他同性質照顧服務、未領有政府特別照顧津貼或其
他照顧、教育費用補助之身心障礙者。

■ 內容
由家庭托顧服務員於其住所內，依受照顧者之意願及能力協助參
與社區活動，提供身心障礙者身體照顧服務、生活照顧服務及安
全照顧服務。
身體照顧服務：協助如廁、沐浴、穿換衣服、口腔清潔、進食、

服藥、翻身、拍背、上下床、陪同運動、協助使
用日常生活輔助器具。

生活照顧服務：文書、膳食備餐、文康休閒、協助參與社區活動。
安全照顧服務：緊急通報醫療機構及協助危機事物處理。

費用補助 一般戶 中低收入戶 低收入戶

全日托 自付額 190 元 自付額 114 元
政府全額補助

半日托 自付額 95元 自付額 57元

1.	 身心障礙證明。( 驗畢後歸還 )
2.	 低收入戶、中低收入戶、領有身心障礙者生活補助之證明文件。
3.	 向委辦單位申請與評估。

財團法人桃園市私立路得啟智學園  (03)498-0096#104

家庭托顧15

應備文件

受理單位
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■ 對象	

1.	 實際居住本市 18歲以上領有身心障礙證明。
2.	 經需求評估有自立生活意願及需求之身心障礙者。
3.	 未接受機構安置、未聘僱看護 ( 傭 )、未領政府特別照顧津貼、
日間照顧費或其他照顧費用補助者，但接受衛生單位之機構喘
息服務補助者不在此限。

4.	 同時段不得重複使用居家照顧服務、臨時及短期照顧服務、家
庭托顧等照顧服務。

■ 內容
經委辦單位評估符合使用本項服務，以身心障礙者為主體，與同
儕支持員共同擬訂自立生活計畫，提供以下服務：
1. 自立生活能力增進及支持，包括個人生活協助服務、財務及時
間管理、交通及輔具資訊協助。

2. 合適住所之協助，包括協助住所租賃、無障礙環境改善。
3. 社會參與及人際關係協助。
4. 健康支持服務，包括保健諮詢、陪同就醫。
5. 同儕支持。
6. 社會資源連結及協助，包括就業支持、就學及經濟協助、專業
服務。

7. 其他自立生活相關支持。

1.	 身心障礙證明。( 驗畢後歸還 )
2.	 身分證正、反面影本。
3.	 低收入戶、中低收入戶或領有身心障礙生活補助證明 ( 無則免
附 )。

社團法人桃園市自閉症協進會  (03)338-8819

自立生活支持服務16

受理單位

應備文件
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家庭照顧者服務

■ 對象	

1.	 居住於本市 ( 含戶籍地為他縣市 ) 全齡之身心障礙者，經社會
局身心障礙者需求評估中心評估有需求，並符合以下條件者：
身心障礙者未接受喘息照顧服務、未聘僱看護（傭）者及家庭
照顧者未領有政府提供之特別照顧津貼或其他照顧費用補助；
身心障礙者同一時段未接受日間及住宿式照顧服務、身心障礙
者居家照顧服務、身心障礙者自立生活支持服務、身心障礙者
家庭托顧服務。

2.	 依就業服務法相關規定聘僱之外籍看護有下列情形之一者，家
庭照顧者得接受臨時及短期照顧服務，不受身心障礙者家庭照
顧者服務辦法第 9條第 4款未聘僱看護 ( 傭 ) 規定之限制：
(1)	無法協助照顧身心障礙者持續達 30日以上。
(2)	無法協助照顧領有重度、極重度身心障礙證明之身心障礙
者，並有下列情形之一：
A.	身心障礙者僅與外籍看護工同住。
B.	主要照顧者年滿 65歲以上。
C.	與身心障礙者共同生活之配偶、直系血親、直系姻親或二
親等內旁系血親，其中一人亦為身心障礙者。

D.	外籍看護工需要臨時或短期間請假。
E.	 其他經中央主管機關公告之情形。 

臨時及短期照顧服務01
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■ 內容
1.	 內容包含協助膳食、協助生活自理、在宅安全照顧、陪同從事
休閒活動及陪同就醫 ( 限本市內醫療院所 )。

2.	 本服務不提供到學校陪讀、訓練、到機構照顧或接送 (上下學、
上下班、到機構等 )、護理、侵入性醫療 ( 插管 ) 服務、洗腎例
行性回診之服務 ( 回診接送服務不在此限，時數一次以 3小時
為限 )。                                  
※ 臨時照顧服務 : 每日服務時數在 12小時 ( 含 ) 以內者。                                          
※ 短期照顧服務 : 每日服務時數在超過 12小時以上者，連續受
托日不得超過 14日。           

3.	 收費標準：     

服務方式 收費標準 福利別 自付金額

居家式
服務

臨時照顧
( 時 / 元 )

385 元
低收或中低收入戶 0 元
領有身障生活補助 19 元

一般戶 61 元

短期照顧
( 日 / 元 )

2,500 元
低收或中低收入戶 0 元
領有身障生活補助 125 元

一般戶 400 元

社區式
服務

半日服務
(4小時/元)

525 元
低收或中低收入戶 0 元
領有身障生活補助 26 元

一般戶 84 元

全日服務
(8小時/元)

1,045 元
低收或中低收入戶 0 元
領有身障生活補助 52 元

一般戶 167 元

機構式
服務

半日服務
(4小時/元)

285 元
低收或中低收入戶 0 元
領有身障生活補助 14 元

一般戶 45 元

全日服務
(8小時/元)

570 元
低收或中低收入戶 0 元
領有身障生活補助 28 元

一般戶 91 元
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※服務超過 30 分鐘以上未滿 1小時者以 1小時計算、服務未
滿 30分鐘者以半小時計算，收費及補助依標準減半。

4.	 補助時數（臨托及短期照顧服務兩者合併計算）：
補助資格 每年最高補助時數

由家屬在家照顧，未安置機構者 380 小時
安置於日托機構、就學者、有參加社區日間
作業設施、使用社區式日間照顧服務、家庭
托顧服務、居家服務、生活重建、個人助理
支持服務者

150 小時

安置於日托機構、就學者、有參加社區日間
作業設施、使用社區式日間照顧服務、家庭
托顧服務、居家服務、生活重建、個人助理
支持服務者，且符合低收入戶、家有 2名以
上身心障礙者或主要照顧者 65歲以上者

200 小時

安置於住宿教養機構、日間使用日間服務或
庇護工場且夜間使用社區居住或團體家庭者、
原有聘僱看護 ( 傭 ) 且於合約期滿或關係終止
後申請承接或遞補者 ( 需附相關佐證資料 )

80 小時

※補助時數依比例 12 月份核給，起訖日以系統受理月份為起
算基準。

5.	 依區域規劃之服務單位：
(1)	旭登護理之家 ( 聯絡電話：(03)218-1190)：居家式服務：
桃園區、中壢區、八德區、蘆竹區與大園區 社區式、機構式
服務：桃園全區。

(2)	中華民國紅十字會桃園市分會 ( 聯絡電話：(03)332-7656)：
居家式服務：龜山區、八德區。

(3)	桃園市照顧服務協進會 ( 聯絡電話：(03)387-3970)：居家
式服務：大溪區、復興區與龍潭區。

(4)	台灣省私立桃園仁愛之家 ( 聯絡電話：(03)496-5595)：居
家式服務：新屋區、平鎮區、中壢區、楊梅區與觀音區。

(5)	財團法人桃園市私立怡德老人長期照顧中心 ( 養護型 ) 附設
桃園市私立怡德綜合長照機構 ( 聯絡電話：(03)337-3488：
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照顧者支持、照顧者訓練及研習02

居家式服務：桃園區、大園區與蘆竹區。
(6)	桃園市心障礙者恆愛日間托育服務中心 ( 聯絡電話：
(03)368-5168)：機構式服務：桃園全區。

應備文件	 1.	 身心障礙證明正、反面影本
2.	 檢附需求評估報告。

諮詢單位	 1. 各區服務單位。
2社會局身心障礙福利科：(03)332-2101#6303
3. 社會局身心障礙者需求評估中心：(03)368-0711

■ 內容	
提供主要照顧者心理情緒支持、成長團體、諮詢服務與照顧技能
或訓練及相關研習等支持服務。
受理單位	

1.	 身心障礙者服務中心。

2.	 桃園市諮商心理師公會 (03)301-0393

受理單位

■ 對象	居住於桃園市之身心障礙者之家庭照顧者。
■ 內容	
1.	 提供專業支持：由專業社工陪伴協助家庭照顧者，提供及連結
相關資源，包含福利諮詢、心理協談、照顧技巧課程、到宅服
務等。

2.	 成立支持團體：提供照顧者間互助支持及電話關懷支持等服務，
分享照顧心得、紓緩照顧壓力。

3.	 紓壓活動及休閒課程：辦理各項支持性紓壓活動及休閒課程，

身心障礙家庭照顧者支持服務03
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服務對象
設籍或實際居住生活於本市，7歲以上領有身心障礙證明者。

服務項目
提供本市身心障礙者及其家庭多元支持服務，以身心障礙者為主
體、家庭為中心之系統性服務流程，以「個案管理」之方式，提
供身心障礙者及其家庭最適切之專業服務，依需求連結資源，並
整合、協調相關服務，提昇身心障礙者生活品質，具體落實身心
障礙福利。依據中央律定規定採分類、分級服務精神，提供高照
顧負荷家庭服務、困難照顧個案服務及一般性個案支持服務，並
依身心障礙家庭評估情形，採取個案管理模式、雙老家庭服務模
式，或是其他關懷服務，且將生涯轉銜概念納入，建構周延完整

身心障礙者服務中心04

以紓解照顧壓力、培養興趣及人際互動，增進家庭情感聯繫，
以提升生活品質。

4.	 臨時照顧服務：照顧者參與紓壓活動及休閒課程時，提供被照
顧者之臨時照顧服務，讓照顧者無後顧之憂，全心參與活動。

1.	 財團法人喜憨兒社會福利基金會桃竹事務所
	 電話：(03)365-0672    傳真：(03)365-0671
	 地址：桃園市八德區介壽路二段 901 巷 49 弄 91 號 2樓
2.	 社團法人中華拓樂健康促進協會
	 電話：(03)335-0720    傳真：(03)335-0760
	 地址：桃園市桃園區崇法街 75號 ( 中路三號社會住宅 ) 
3.	 社團法人榮欣社會福利服務促進協會
	 電話：(03) 339-0085    傳真：
	 地址：桃園市中壢區明德路 60號 7樓 ( 入口於民權路 41號 )
4.	 社會局身心障礙福利科：(03)332-2101#6328

受理單位
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福利資源輸送網絡，以達到強化預防、及時介入與密集服務之目
標。

服務地點

( 一 )	龜山身心障礙者服務中心

服務區域：龜山區
承辦單位：社團法人中華民國微光社會福利協會
地址：龜山區同心一路 5號 1樓
電話：(03)213-3700

 ( 二 ) 中觀身心障礙者服務中心

服務區域：中壢區、觀音區
承辦單位：財團法人伊甸社會福利基金會桃園市分事務所
地址：中壢區新明路 43號 5樓
電話：(03)401-0425

 ( 三 ) 龍大復身心障礙者服務中心

服務區域：大溪區、龍潭區、復興區
承辦單位：財團法人雙福社會福利慈善事業基金會
地址：桃園市大溪區康莊路 181 號 3樓
電話：(03) 388-0095

 ( 四 ) 平鎮身心障礙者服務中心

服務區域：平鎮區
承辦單位：社團法人桃園市基督教女青年會
地址：平鎮區延平路一段 2號 3樓
電話：(03)402-4081

 ( 五 ) 楊新身心障礙者服務中心

服務區域：楊梅區、新屋區
承辦單位：社團法人桃園市遠樂心理健康關懷協會
地址：楊梅區楊新路二段 93號
電話：(03)488-0851
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( 六 )	蘆大身心障礙者服務中心

服務區域：蘆竹區、大園區
承辦單位：輔仁大學學校財團法人輔仁大學
地址：蘆竹區南崁路 265 號 7樓之 6 
電話：(03)352-9093

 ( 七 ) 八德身心障礙者服務中心

服務區域：八德區
承辦單位：財團法人台灣省私立啟智技藝訓練中心
地址：八德區介壽路二段 901 巷 49 弄 91 號 3樓
電話：(03)368-6020

( 八 )	桃園身心障礙者服務中心

服務區域：桃園區
承辦單位：財團法人台灣省私立啟智技藝訓練中心
地址：桃園區建國路 99號 5樓
電話：(03) 366-2808
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交通服務

■ 對象	 經需求評估為行動不便之身心障礙者
■ 申請人	 1. 經需求評估為行動不便之身心障礙者本人。

2.	前款身心障礙者之配偶或直系一親等親屬。
3.	與第一款身心障礙者設籍同一戶籍或同址分戶之二親
等以上親屬。

以上僅能擇 1人得申請乙張。
■ 車種	 自用小客車、自用小客貨車、自用小貨車、計程車【公

司車、租賃車不可申請】
■ 應備文件
1.	 身心障礙證明。( 驗畢後歸還 )
2.	 汽車駕駛執照影本 ( 駕駛人須符合申請人規定 )。
3.	 汽車行車執照影本 ( 車主須符合申請人規定 )。
4.	 申請者為身心障礙者之家屬應檢具戶籍同住者之全戶戶口名簿
影本，或最近三個月內之戶籍謄本影本。

5.	 車種為計程車及自用小貨車者，駕照及行照應為身心障礙者本
人。

6.	 計程車須附駕駛人執業登記證。
7.	 受委託申請者應檢具申請委託書，並附國民身分證影本。
8.	 舊停車證(非第一次申辦須繳回舊證，舊證未繳回須簽切結書)。
	 【領有身障專用號牌者不可申辦，與身障專用停車位識別證僅
能擇一領取】。

身心障礙者專用停車位識別證01
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■ 對象	 設籍本市領有身心障礙證明之身心障礙者
■ 內容    	每人每月補助 800 元乘車點數，復興區每人每月 1,000

元乘車點數。( 限當月使用 )

應備文件
申請桃園市市民卡 ( 愛心卡 )：
1.	 身心障礙證明正本。
2.	 六個月內二吋照片 1張或現場拍照。
3.	 印章 ( 親自簽名不在此限 ) 。
4.	 委託他人代辦者，請受託人攜帶委託人申請表 ( 申請人親自簽
名或蓋章 )、應備資料及受託人國民身分證正本。

受理單位      本市任一區公所社會課

■ 對象	
持有身心障礙證明者，證明背面必要陪伴者優惠措施欄位，註記
「國內大眾運輸工具、進入公民營風景區康樂場所與文教設施」，
始可享有優惠。

必要陪伴者優惠03

■ 受理單位
1.	 本市任一區公所社會課
2.	 桃園市政府 1樓綜合服務櫃臺
3.	 本市身心障礙福利館申請服務櫃臺（桃園市八德區介壽路二段
901 巷 49 弄 91 號 3 樓）

4.	 郵寄申請：郵寄至桃園市桃園區縣府路 1號 3樓社會局身心障
礙福利科 ( 請附 28元回郵郵票 ) 

4.	 線上申辦連結：桃園市政府入口網>桃園網路 e指通>申辦服
務>身心障礙>身心障礙者專用停車位識別證。

5.	 親洽諮詢電話社會局身心障礙福利科 (03)332-2101#6301

身心障礙者乘車優惠02
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■ 對象	
1. 設籍本市領有身心障礙證明者依不同資格區分為A及 B等級。
2. 非設籍本市領有身心障礙證明者為 B等級。

■ 內容

等級 資格 預約時間 費用

A
等
級 

1.	 第 7 類重度以上者且 ICD
診斷欄位註記【05】。

2. 	第 2 類重度以上者且 ICD
診斷欄位註記【01】。

3.	 可乘坐輪椅之第 1類重度以
上者且 ICD 診斷欄位註記
【09】。

4. 	近期內 (6 個月 ) 具有公立
醫院或財團法人醫院之醫師
開立「需乘坐輪椅」證明之
下列人士 :

用車前 7 日
起至前 3日
中午 12:00
止

1.	 以計程車
車 資 之
1/3收費。

2.	 設籍本市
之低收入
戶、中低
收入戶者
享 有 前 8
趟免費服
務。

3.	 共乘者享
有 66% 優
惠。

■ 內容
1. 陪同身心障礙者搭乘國內大眾運輸工具，其必要陪伴者以一人
為限，得享有半價優待措施。

2. 陪同身心障礙者進入收費之公民營風景區、康樂場所或文教設
施，其必要陪伴者以一人為限，得享有優待措施。

受理單位

1. 洽售票窗口或票務人員。
2. 桃園市市民卡 ( 愛心陪伴卡 )：請洽本市任一區公所。

復康巴士04
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受理單位

預約時間：每日上午 8:00- 下午 10:00 止。

■	 北桃園區 (桃園區、八德區、龜山區、大溪區、蘆竹區、大園區、
復興區 )

	 預約專線：(03)301-0208。
	 聽障及語障者可以傳真預約，傳真預約熱線 : (03)331-6500。
	 網路訂車：https://www.e-bus.com.tw/
	 訂車 APP：請搜尋「桃園復康巴士」

■	 南桃園區 (中壢區、平鎮區、楊梅區、龍潭區、觀音區、新屋區)
	 預約專線：(03)301-5568
	 聽障及語障者可以傳真預約，傳真預約熱線：(03)331-6300。
	 網路訂車：https://www.e-bus.com.tw/  
	 訂車 APP：請搜尋「桃園復康巴士」

(1) 第 4、5、6 類 重 度 者
且 ICD 診 斷 欄位註記
【07】。

(2) 第 7 類中度者且 ICD 診
斷欄位註記【05】。

(3) 含有第 7 類之多重障礙
重度者且 ICD 診斷欄位
註記【05】。

B
等
級  

1.	其他類別身心障礙者 ( 非 A
等級者 )。

2.	非設籍本市領有身心障礙證
明者 (起訖點均須在本市 )。

用 車 日 前
4 日 起 至
前 3日中午
12:00 止
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■	 對象	
1.	 設籍並實際居住本市，領有身心障礙證明，且符合身心障礙者
生活補助費發給辦法第 2條第 1項所定資格，遇緊急救護事件
或經醫師診斷證明，需搭乘救護車者。

2.	 前項所稱緊急救護，指緊急傷病患或大量傷病患之現場緊急處
理及送醫途中之救護。

3.	 起訖路線均應在本市轄區內。但路程起訖地點之一或均在本市
轄區外，經醫師診斷證明並敘明理由，有搭乘救護車及補助之
必要者。

4.	 限搭乘救護車之日起 3個月內提出申請。

■	 內容	
1.	 本市境內救護車補助費用 1/2，且補助金額不得超過桃園市救
護車執行勤務收費標準。

2.	 每人每年度最多補助 2次，補助額度依前款標準計算。

1.	 申請表。  
2.	 切結書。
3.	 身心障礙證明 ( 驗畢歸還 )。
4.	 醫師診斷證明 ( 請醫師註明必須搭乘救護車原因 )。
5.	 救護車收費明細及收據。
6.	 郵局或國內金融機構存簿封面影本。 
7.	 領款收據 ( 如有塗改，請於塗改處加蓋印章 )。
8.	 領有低收入戶、中低收入戶、身心障礙者生活補助
證明。

9.	 委託他人代為申請者，應檢附委託書及受委託人國
民身分證明文件正、反面影本。

受理單位    本市任一區公所社會課申請

救護車費用補助05

應備文件
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其他服務

■	 對象	
設籍本市領有身心障礙證明具工作能力且能親自在場銷售之身心
障礙者，無下列情事者得申請經銷商資格審查證明。
1.	 為限制行為能力者。
2.	 曾犯偽造文書、偽造貨幣、偽造有價證券、侵占、詐欺、背信、
賭博罪，經刑之宣告確定，執行完畢、緩刑期滿或赦免後尚未
逾五年者。

3.	 具公務員或在學學生身分。
4.	 其他由中國信託商業銀行報經主管機關同意後公告之事實或行
為。 

■	 內容	
開立資格證明，需身心障礙者親自洽辦。

應備文件

1.	 國民身分證正本。
2.	 身心障礙證明正本。   

受理單位

1.	 社會局身心障礙福利科 (03)332-2101#6305
2.	 本市任一區公所社會課

身心障礙者辦理公益彩券經銷商資格證明01
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■	 對象	
1.	 未滿 65 歲，設籍且實際居住本市，領有本市核 ( 換 ) 發之身心
障礙證明，且同時符合下列 3項資格：為本市列冊低收入戶或
中低收入戶者。
(1)	單獨居住或同住家屬照顧能力或家庭支持資源薄弱。
(2)	未接受機構 24小時安置且未聘用看護 ( 傭 ) 者。( 看護 ( 傭 )
逃跑期間，雇主得依就業服務法第 56 條規定完成通報後，
取得勞動部提供「廢止聘僱許可函」或取得仲介開立之契約
關係終止證明，方可視同獨居。)

(3)	缺乏生活自理及求救能力。
2.	 對象不含精神疾病、失智症、失聰、已聘用看護 ( 傭 ) 者或經
本局評估不適合使用本系統。

■	 內容	
維護獨居身心障礙者居家生活安全，面臨突發及緊急事件時，提
供可靠迅速之 24小時全天候緊急救援與保護。

應備文件

1.	 申請表。
2.	 身份證明。

受理單位

1.	 長照服務專線：1966。
2.	 本市衛生局電話：(03)334-0935。
3.	 桃園市政府衛生局線上申辦 -桃園市長期照顧服務申請。

緊急救援系統服務02
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■	 對象	
申請手語翻譯服務應未涉及私人商業利益，以洽公為優先申請原
則、且具備下列條件之一：  
1.	 機關 /單位：各級政府機關 (如：法院、警政、醫療、學校等 )、
公共服務單位或非營利組織等，因業務需要與聽 ( 語 ) 障者溝
通服務。

2.	 個人：實際領有身心障礙證明（障礙類別為第二或第三類者），
且需服務地點在桃園地區。  

■	 內容	
1.	 提供公務機關相關事務事項之手語翻譯服務。
2.	 受理警政、法務偵查、交通事故處理、獄所、門診醫療及相關
檢查等或其他夜間緊急、臨時性事務，需提供手語翻譯服務。

3.	 提供聽 ( 語 ) 障者福利、文化、休閒、體育活動、資訊之相關
活動與講座等手語翻譯服務。

4.	 其他特殊個案且經本局核定者。 

受理單位

桃園市手語翻譯服務中心
電話：(03)368-6885   
專線：0972-283-239(Line ID)    
傳真：(03)373-2207。
電子信箱：tysltsc@gmail.com 
地址：桃園市八德區介壽路二段 901 巷 49 弄 91 號 3樓。

手語翻譯服務03
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■	 對象	
申請同步聽打服務應未涉及私人商業利益，以洽公為優先申請原
則。  
1.	 個人：活動地點於本市，且領有身心障礙證明者，障礙類別屬
聽語障 ( 身心障礙證明類別為第一或三類且 ICD 診斷欄位註記
為【04】或第二類且 ICD 診斷欄位註記為【02】) 或併聽語障
之多重障礙者。

2.	 機關 / 單位：本市各級政府機關、醫療院所、學校或立案之非
營利組織。

3.	 其他特殊個案且經本局核定者。

■	 內容	
1.	 以公務事項或涉及本府公務單位業務為優先。
2.	 個人及非營利組織、團體辦理各項未收費之服務、活動、研習
或會議。

3.	 其他經本局核准之同步聽打服務。

受理單位	

社團法人桃園市聲暉協進會 
電話：(03)284-1540
專線：0966-562-631(Line ID)
傳真：(03)457-7709。
電子信箱：sound5231520@gmail.com
地址：桃園市平鎮區興埔路 18巷 6號
受理時間：週一～週五 8:30-17:30( 最遲須於活動前 3日申請，大
型活動建議至少提前 5個工作日申請，假日申請恕不受理 )

同步聽打服務04
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視覺障礙者視力協助員服務05

■ 對象	 實際居住本市年滿 18 歲以上領有身心障礙證明，其障礙
類別為第2類及ICD診斷欄位註記【01】，障礙程度為中、
重度之視覺障礙者。

■ 內容	 陪同視覺障礙者外出就醫、福利申請、休閒活動、求職及
購物等。

受理單位	 社團法人桃園市視障福利發展協進會
	 電話：(03)331-9058
	 傳真：(03)331-5211
	 地址：桃園市桃園區中山路 684 號

精神障礙者協作模式服務據點06

服務對象

18 歲以上居助於社區並符合下列情形之一者：
(1) 領有身心障礙證明且障礙類別為第 1類神經系統構造及精神、
心智功能，且 ICD診斷欄位之代碼【12】

(2) 具精神疾病診斷或領有重大傷病證明者

服務內容

透過辦理各項服務及活動，達成以下目標：
(1) 辦理社區式服務，以夥伴關係及同儕支持服務精神，提供生活
自理能力訓練、增進人際關係及社交技巧、休閒活動、健康促
進、社區適應等服務。

(2) 進行外展服務，發覺個案及家庭關懷及訪視
(3) 辦理照顧者、家屬、手足支持性服務
(4) 辦理各項成長團體講座課程及社交休閒活動等。
(5) 依服務使用者需求連結就業服務、夜間服務資源及其他相關資
源。
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■	 對象	
1.	 以身心障礙者及 65歲以上高齡者為主
2.	 身心障礙機構之專業人員
3.	 身心障礙者之主要照顧者

■	 內容	
1.	 辦理體適能課程方案
2.	 提供健康促進、體適能諮詢服務
3.	 辦理體適能健康講座及社區宣導外展服務

受理單位

財團法人陽光社會福利基金會
北區 -八德區介壽路二段 901 巷 49 弄 91 號 1樓，(03)368-0935
南區 - 平鎮區延平路一段 2號 4樓，(03)422-2035
服務時間：週二至週日，上午 9時至 12時，下午 2時至 5時

身心障礙體適能中心07

受理單位

社團法人中華拓樂健康促進協會 - 拓樂會所
電話：(03)360-0182 / 0909-267-857( 公務機 )
地址：桃園市桃園區文中里文中一路 136 號二樓
服務時間：週一～週五 9:00-16:00

財團法人伊甸社會福利基金會桃園市分事務所 - 沐陽會所
電話：(03)439-0370#16
地址：桃園市平鎮區大連街 49號 2樓
服務時間：週一～週五 9:00-17:00
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桃園市其他身心障礙服務一覽表

單位名稱 服務內容 受理單位

社會局社
會救助科

桃園市民醫療費用補
助

1. 戶籍所在地區公所社會課。
2. 業務承辦電話：(03)332-2101 #6403

婦幼發展
局

發展遲緩兒童療育補
助

0 至 6 歲早療補助：
1. 桃園市兒童發展通報轉介中心
2. 電話：(03)333-0210#11-20

6歲以上未滿 18歲，有持續療育需求者：
1. 桃園市政府婦幼發展局 健康管理科
2. (03)332-2101#5906 至 5908 

社會局老
人福利科

預防走失愛的手鍊 本市任一區公所社會課

到宅沐浴車

1. 桃園市政府衛生局長期照護科：
 (03)332-1328
2. 業務承辦電話：
 (03)335-0598、(03)333-9090

獨居老人關懷服務方
案

財團法人弘道老人福利基金會
1. 服務區域：龜山區、蘆竹區、桃園區、
八德區

2. 電話：(03)365-1326
3. 傳真：(03)365-1325
4. 信箱：jeff10566@hondao.org.tw

社團法人中華民國士林靈糧堂社會福利協
會
1. 服務區域：大園區、觀音區、新屋區、
楊梅區、中壢區

2. 電話：(03)287-5161#11-14
3. 傳真：(03)287-5160
4. 信箱：ty@slsc.org.tw

財團法人雙福社會福利慈善事業基金會
1. 服務區域：平鎮區、大溪區、龍潭區、
復興區

2. 電話：(03)455-8285
3. 傳真：(03)455-8209
4. 信箱：sppnancy11@gmail.com
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單位名稱 服務內容 受理單位

社會局老
人福利科 獨居老人電話問安

1. 線上申辦連結：桃園市政府入口網 >
桃園網路 e 指通 > 申辦服務 > 社會局
> 獨居老人電話問安。

2. 業務承辦電話：
     (03)335-0598、(03)333-9090

勞動局

身心障礙者職業重建
服務
對象：15 歲以上領
有身心障礙證明，具
有工作意願及能力，
並設籍或居住且工作
地點在本市者

北區
1.	服務區域：桃園區、八德區、龜山區、
蘆竹區、大溪區、復興區、大園區

2.	地址：桃園市桃園區縣府路 1 號 3 樓
3.	電話：(03)332-2101#6814、6815、
                (03)333-3814

南區
1.	服務區域：中壢區、平鎮區、龍潭區、
楊梅區、新屋區、觀音區

2.	地址：桃園市中壢區明德路 60 號 4 樓
（請由民權路入口搭乘電梯）

3.	電話：(03)402-0122、(03)402-0136

衛生局

緊急救援系統服務

1. 各區衛生所。
2. 長期照顧管理中心：(03)332-1328 或電話
直撥 1966

3. 線上申辦連結：桃園市政府入口網 >桃
園網路 e指通 >申辦服務 >長期照顧服
務。

64 歲以下中低收入
身心障礙者假牙補助 本市合約醫療院所

交通局

桃園市內身心障礙者
停車優惠 停車管理工程科 (03)332-2101#6866、6867

無障礙、愛心計程車
─身心障礙者乘車優
惠補助

1. 免費專線：0800-018-550
2. 公共運輸科 (03)332-2101#6868、6869
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單位名稱 服務內容 受理單位

地方稅務
局

駕照／
免稅條件 車輛所有人限制

身障者有
駕照

本人所有
本人無車：得以配偶或
同一戶籍二親等以內親
屬所有。

身障者無
駕照

身障者本人、配偶、同
一戶籍二親等以內親屬
或法院選定之監護人或
輔助人所有。

申請方式
1.	持有駕照之身障者並
為車輛所有人：將主
動通知於鑑定日期起
核准免稅。

2.	至各地服務櫃臺辦理。
3.	線上申請。

桃園市政府地方稅務局辦理
總局 : (03)332-6181#2452~2460
免費服務電話：
     0800-316-969、0800-000-321
中壢分局 : (03)451-5111
                    #604~609
免費服務電話：0800-321-172
大溪分局 : (03)380-0072
                    #211、212
免費服務電話：0800-311-980
楊梅分局 : (03)478-1974
                   #208、209
免費服務電話：0800-321-420
蘆竹分局 : (03)352-8671
                    #207、210
免費服務電話：0800-229-743

教育局

課後照顧
對象：就讀國民小學
階段之身心障礙者。
內容：課後照顧、課
業輔導。

1. 逕向就讀之國民小學提出申請，依各
校規定為準

2. 特殊教育科 (03)332-2101#7580-7583

中央健康
保險署

居家醫療
對象：失能或疾病而
外出不便且有明確醫
療需求並居住於家
中。

聯絡電話：0800-030-598

住宅發展
處

包租代管 住宅服務科：(03)332-4700
       #1125-1132, 4331-4346, 5522, 5533, 5588住宅補貼
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家庭服務中心

各中心 服務區域 連絡電話 地址

桃園家庭服務中心 桃園區 03-218-2778 桃園區陽明三街 33 號 4 樓

中路家庭服務中心 桃園區 03-370-0886 桃園區國豐三街 123 號 5 樓

中壢家庭服務中心 中壢區 03-422-0126 中壢區元化路 159 號 1 樓

內壢家庭服務中心 內壢區 03-433-3219 中壢區文化二路 219 號 4 樓

平鎮家庭服務中心 平鎮區 03-491-1910 平鎮區平南里 16 鄰大興街 66
巷 35 號 2 樓

八德家庭服務中心 八德區 03-365-2105 八德區豐德路 456 號 2 樓

楊梅家庭服務中心 楊梅區 03-475-0067 楊梅區大成路 2 號 4 樓

蘆竹家庭服務中心 蘆竹區 03-212-7678 蘆竹區南崁路 152 號 3 樓

龜山家庭服務中心 龜山區 03-320-8485 龜山區自強南路 97 號 2 樓

龍潭家庭服務中心 龍潭區 03-479-0231 龍潭區干城路 19 巷 30 號

大溪家庭服務中心 大溪區 03-388-3060 大溪區中正路 56 號

大園家庭服務中心 大園區 03-386-7128
#11-18

大園區大觀路 118 號 2 樓
(大園區老人文康綜合活動中心2F)

新屋家庭服務中心 新屋區 03-497-0225 新屋區中山路 277 號 1 樓

觀音家庭服務中心 觀音區 03-473-2320 觀音區莊敬路 188 號 3 樓

復興家庭服務中心 復興區 03-382-1110 復興區羅浮 68 之 6 號
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桃園市身心障礙福利團體

單位名稱 地址 電話 傳真

社團法人桃園市視
障福利發展協進會 桃園市桃園區中山路 684 號 (03)335-9633 (03)331-5211

社團法人桃園市聾
啞福利協進會

桃園市桃園區力行路 7 號 10
樓之 2 (03)331-4198 (03)331-4206

社團法人桃園市肢
體傷殘協進會 桃園市桃園區守法路 25 號 (03)334-8080 (03)334-9090

社團法人桃園市康
復之友協會

桃園市中壢區福壽一街 70 號
1 樓

(03)462-7933
(03)462-7920 (03)462-7852

社團法人桃園市智
障者家長協會

桃園市桃園區延壽街 143 巷
12 號 1 樓

(03)369-9135
(03)379-9361 (03)370-5844

社團法人桃園市脊
髓損傷者協會

桃園市平鎮區延平路二段 21
巷 30 弄 6 號 1 樓 (03)402-5022 (03)402-5023

社團法人桃園市聲
暉協進會 桃園市平鎮區興埔路18巷6號 (03)284-1540 (03)457-7709

社團法人桃園市腎
友協會

桃園市桃園區三民路三段 463
號

(03)367-3638
(03)367-3639 (03)367-3391

社團法人桃園市視
障輔導協會

桃園市桃園區雙峰路 51 巷 4
弄 7 號 (03)357-8525

社團法人桃園市自
閉症協進會

桃園市桃園區中山路 1000 之
1 號 2 樓之 2 (03)217-0919 (03)392-0351

社團法人桃園市腦
性麻痺協會

桃園市蘆竹區南崁路 175 巷
10 號 5 樓 ( 蘆竹農會大樓 ) (03)302-5507 (03)301-6871

社團法人桃園市社
區精神復健協會

桃園市八德區介壽路二段
1418 號 (03)368-3320 (03)373-1821

社團法人桃園市失
智症關懷協會

桃園市桃園區國聖二街 52 號
1 樓 (03)369-8518 (03)369-6232

社團法人桃園市身
心障礙聯盟

桃園市桃園區國際路一段
1036 號 1 樓 0975-737-579

社團法人桃園市唐
氏症家長協會

桃園市桃園區大興西路二段
99 號 6 樓之 2 (03)301-5798 (03)301-5798
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桃園市長期照顧管理中心【長照服務專線：1966】

衛生局 ( 總站 )
33053 桃園市桃園區縣府路 11 號 1 樓    電話：(03)334-0935 傳真：(03)332-1338

蘆竹區、大園區分站
338003 桃園市蘆竹區大新路 48 號
電話：(03)323-2394傳真：(03)3234434

中壢區分站
32084 桃園市中壢區溪洲街 298 號 4 樓
電話：(03)461-3990 傳真：(03)461-3992

桃園區分站
330037 桃園市桃園區溫州街 1 巷 22
號 2、3 樓
電話：(03)334-0911傳真：(03)316-7901

平鎮區分站
32084 桃園市中壢區溪洲街 298 號 4 樓
電話：(03)461-3990 傳真：(03)461-3992

龜山區分站
330037 桃園市桃園區溫州街 1 巷 22
號 1 樓
電話：(03)334-0911傳真：(03)316-7901

觀音區、新屋區分站
32748 桃園市新屋區中山路 239 號 2 樓
電話：(03)497-0599 傳真：(03)497-0597【傳
真前請先撥本站電話，告知人員需傳真文件】

八德區分站
334006 桃園市八德區大順里 2 鄰介
壽路 2 段 361 巷 26 號 2 樓
電話：(03)366-1885傳真：(03)366-1835

龍潭區分站
325012 桃園市龍潭區中正路 210 號 2 樓
電話：(03)479-2040 傳真：(03)479-2041

大溪區分站
33541桃園市大溪區仁愛路1號3樓
電話：(03)387-9950傳真：(03)387-9913

楊梅區分站
32652 桃園市楊梅區校前路 409 號 2 樓
電話：(03)478-7020 傳真：(03)478-7027【傳
真前請先撥本站電話，告知人員需傳真文件】

復興區分站 ( 前山 )
服務區域：三民里、長興里、奎輝里、義盛里、霞雲里、羅浮里、澤仁里
地        址：33641 桃園市復興區澤仁里中正路 25 號 4 樓
電        話：(03)382-1265 分機 503 傳真：(03)382-1843

復興區分站 ( 後山 )
服務區域：高義里、三光里、華陵里
地        址：336 桃園市復興區華陵里 26 號 3 樓
電        話：(03)391-2088 傳真：(03)382-1843
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桃園市發展遲緩兒童早期療育服務系統

單位名稱 服務區域 服務內容 電話 傳真 委辦單位
桃園市兒童
發展通報轉
介中心

桃園市十三區
發展諮詢、早
療通報、受理
療育補助申請

(03)333-0210
#11-20 (03)335-9557

財團法人伊甸
社會福利基金
會桃園市分事
務所

第一區 大園區、觀音
區、蘆竹區

早療家庭個案
管理及療育服
務：
早療相關資
訊、時段療育
課程、到宅療
育示範服務以
及家庭支持性
活動

(03)386-3316
#21-25 (03)386-3634

第二區 桃園區、龜山
區 (03)301-0554 (03)335-9557

第三區 中壢區、新屋
區 (03)456-6776 (03)4567887 中原大學

第四區 平鎮區、龍潭
區、楊梅區 (03)493-6040 (03)493-8559 財團法人心路社

會福利基金會

第五區 八德區、大溪
區、復興區

1.早療家庭個
案管理及療
育服務

2.宣導篩檢及
幼兒就托準
備服務

0900-019-070
0900-019-072 (03)365-3282

財團法人中華
民國唐氏症基
金會

桃園市各區公所一覽表

單位名稱 地址 電話

桃園區公所 桃園市桃園區縣府路 7 號 (03)334-8058#1203

中壢區公所 桃園市中壢區環北路 380 號 (03)427-1801
     #1202, 1205, 1207, 1223

八德區公所 桃園市八德區中山路 47 號 (03)368-3155#160

平鎮區公所平鎮區公所 桃園市平鎮區振興路 5 號 (03)457-2105#2230, 2231

大溪區公所 桃園市大溪區普濟路 11 號 (03)388-2201#316

楊梅區公所楊梅區公所 桃園市楊梅區大成路 2 號 (03)478-3683#1908

龜山區公所 桃園市龜山區中山街 26 號 (03)320-3711#810

蘆竹區公所蘆竹區公所 桃園市蘆竹區南崁路 150 號 (03)352-0000#165(03)352-0000#165

大園區公所 桃園市大園區中正西路 12 號 (03)386-7703#619

觀音區公所觀音區公所 桃園市觀音區觀新路 56 號 (03)473-2121#128

新屋區公所 桃園市新屋區中山路 265 號 (03)477-2111#315

復興區公所復興區公所 桃園市復興區中正路 20 號桃園市復興區中正路 20 號 (03)382-1500#1206

龍潭區公所 桃園市龍潭區中興路 690 號 (03)479-3070#122564
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