
桃園市獨居長者服務情形統計通報 

桃園市高齡人口持續增加，列冊獨居老人三年增幅近 6成 

因應我國邁入超高齡社會及家庭結構變遷，桃園市高齡人口規模持續擴大。近三年（112-114

年）65 歲以上人口自 34.9 萬增至 39.4 萬，年成長率維持約 6%。另列冊獨居老人由 112 年底

3,433 人增加至 114 年底 5,449 人，成長 58.7%；115 年第 1 季續增至 6,494 人。其占 65 歲以上

人口比率亦由 112 年底 0.98%上升至 114 年底 1.38%，至 115 年第 1 季達 1.63%，顯示桃園市列

冊獨居老人數及占老年人口比率均呈上升趨勢。 

註：115 年第 1 季為季底資料，非全年資料 

女性列冊獨居老人占比均高於男性，115 年第 1季差距擴大至 0.50 個百分點 

  從性別差異分析，女性列冊獨居比例（1.85%）顯著高於男性（1.35%）。其中，男性由 112 年

底 0.83%增至 115 年第 1 季 1.35%；女性則由 1.11%增至 1.85%。各年度女性占比均高於男性，

且男女差距由 112 年底 0.28 個百分點擴大至 115 年第 1 季 0.50 個百分點，顯示女性高齡獨居者之

列冊比率較高，後續服務規劃宜持續關注女性長者之關懷訪視、社區支持及生活安全需求。 

 

 

   

  



列冊獨居老人集中於中壢、平鎮及桃園區，且各行政區持續穩定成長 

  進一步觀察本市列冊獨居老人之行政區分布，依據 115 年第 1 季統計數據，以中壢區最多，占

21.08%；其次為平鎮區（占 16.03%）及桃園區（占 14.81%），三區涵蓋全市逾半數（51.92%）

之列冊長者。與 114 年底相較，各行政區列冊人數均呈增加，並以中壢、平鎮及桃園增加人數最

多。經卡方檢定結果，兩季行政區分布結構未達顯著差異（p＝0.656），顯示各區列冊人數穩定增

加，且整體區域分布結構仍維持穩定。 

 

表１：114 年第 4 季至 115 年第 1 季各行政區列冊獨居老人冊人數季增長表 

行政區 中壢區 平鎮區 桃園區 八德區 龍潭區 大溪區 蘆竹區 龜山區 楊梅區 復興區 大園區 觀音區 新屋區 總計 

114 年 

第 4 季 
1139 927 790 441 456 406 312 289 248 117 131 105 88 5449 

115 年 

第 1 季 
1369 1041 962 536 525 513 364 335 321 174 137 124 93 6494 

季增人數 230 114 172 95 69 107 52 46 73 57 6 19 5 1,045 

 

  就行政區特性觀察，本市列冊獨居老人服務需求呈現「都會集中」與「偏鄉孤立」並存樣態。

中壢、平鎮、桃園等前三大行政區 115 年第 1 季列冊人數合計 3,372 人，占全市 51.9%，顯示服務

量能主要集中於人口密集區，並需持續強化社區關懷據點及鄰里通報機制。另復興、觀音、新屋等

偏鄉及沿海地區雖列冊人數較少，但受交通、醫療資源及家庭支持不足等因素影響，後續宜結合民

政系統、原住民文化健康站及在地組織，強化緊急救援與即時關懷支持。 

  

  



列冊獨居老人高齡化明顯，弱勢及身分需求交織 

  從 115 年第 1 季列冊獨居長者資料觀察，列冊獨居長者以 80 歲以上最多，占 37.05%；其次

為 70 歲至未滿 75 歲，占 25.02%，其中 75 歲以上列冊獨居長者占整體獨居長者人數將近 6 成。

另於列冊獨居長者中，具中（低）收入身分者占 26.27%，具原住民身分者占 2.48%，顯示本市獨

居老人服務面對的不只是「獨居」本身，而是高齡化、經濟弱勢與特定地區文化脈絡交織的複合需

求。 

 

獨居老人服務以日常關懷與生活支持為核心，服務量能持續深化 

  115 年第 1 季本市獨居老人服務總量為 38 萬 8,915 人次，其中以電話問安 18 萬 7,942 人次最

多，占 48.32%；其次為生活協助 17 萬 1,493 人次，占 44.10%；關懷訪視 2 萬 8,509 人次，占

7.33%；就醫協助 971 人次，占 0.25%。整體而言，現階段本市獨居老人服務仍以電話問安及生活

協助為主要型態，兩者合計占 92.42%，顯示日常關懷聯繫與生活支持為服務核心。若以服務人次

除以列冊人數估算，115 年第 1 季平均每位列冊獨居老人約對應 59.89 人次服務，反映本市獨居老

人服務已具一定密度。 

表 2：115 年第 1 季列冊獨居老人服務人次統計表 

服務項目 115 年第 1 季 服務人次 服務樣態說明 

電話問安 187,942 人次 關懷及追蹤身心狀況 

生活協助 171,493 人次 包含物資媒合與日常協助 

關懷訪視 28,509 人次 社工或志工實地關懷訪視 

就醫協助 971 人次 協助交通與門診陪同 

總計 388,915 人次 平均 59.89 人次服務/每位列冊獨居長者 

 



結論 

    綜合本次統計結果，本市列冊獨居老人呈現總量增加、高齡化加深、女性占比較高、城鄉需求

差異及經濟弱勢交織等特性，顯示獨居老人議題已由單一關懷需求，逐步轉為需兼顧安全照顧、生

活支持、健康協助及社會連結之複合型服務需求。 

    在施政推動方面，115 年第 1 季本市獨居老人服務量已達 38 萬 8,915 人次，平均每位列冊獨

居老人約對應 59.89 人次服務，顯示本市已透過電話問安、生活協助、關懷訪視及就醫協助等服

務，建立一定服務密度與日常支持基礎。 

    為因應後續服務需求，本市自 115 年 7 月起配合配合衛生福利部擴大獨居老人服務計畫，針對

9 萬 8,633 筆 65 歲以上單獨生活戶辦理全面清查，並積極整合社政、民政、里鄰長、社區組織及志

工等服務量能，運用生活關懷量表落實風險分級與精準連結服務，逐步強化主動發掘、即時通報及

社區支持網絡。期透過公私協力、鄰里互助及跨局處合作，完善本市各行政區社區支持網絡，提升

獨居長者安全照顧與支持能力，落實長者在地安老之政策目標。 

 


