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桃園市龜山區公所統計通報 

龜山區公所志工性別組成概況 

 

一、 本所志工依服務內容不同，分為服務台志工、公園志工及社區關懷

據點志工。 

(一)、服務台志工於公所大門協助民眾洽公，引導民眾至申辦業務櫃台。 

(二)、公園志工服務內容包含： 

1.巡查並協助維護公園環境清潔，若有人違反公園自治條例，協助

勸導，並通報本所處置。 

2. 巡查並施灑入侵紅火蟻餌劑及防治宣導。 

3.協助公所業務管理事項。 

4.適時反應民眾意見。 

(三)、社區關懷據點志工則提供老人關懷訪視、電話問安諮詢及轉介服

務，並視當地需求特性，提供餐飲服務或辦理健康促進活動。透過

在地化之社區照顧，使老人留在熟悉的環境中生活，同時亦提供家

庭照顧者適當之喘息服務，以預防長期照顧問題惡化，發揮社區自

助互助功能。 

 

113 年 3 月 

龜山區公所 

秘書室 

【提要】龜山區公所志願服務人數明顯呈現女多於男的情況，由於男性與女性在傳統

觀念的家庭角色定位不同，在家從事家庭管理之女姓多於男性，且較有餘力從事志工

服務，故女性對於志願服務的參與程度較男性更高。 
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二、 本所志工性別組成比例 

表 1 志工性別分析 

 

 性別 人數 比率 
 

服務台志工 
男 1 3.3% 

100% 

女 29 96.7% 

公園志工 
男 3 16.7% 

100% 

女 15 83.3% 

社區關懷據點志工 
男 22 28.2% 

100% 

女 56 71.8% 

合計 男 26 20.6% 
100% 

女 100 79.4% 

  

目前服務台志工共 30 人，其中男性僅有 1 人，女性有 29 人，女性

人數為男性的 29 倍，比例相差懸殊。公園志工有男性 3人，女性

15 人，女性志工人數為男性志工人數 5 倍。社區關懷據點有男性志

工 22 人，女性志工 56 人，女性志工人數為男性志工人數 2.55

倍。男女志工比例差距較小。合計本所 112 年志工人數共 126 

人，其中男性 26 人佔 20.6％，女性 100 人佔 79.4％，合計女性

志工人數為男性志工人數的 3.85 倍。 
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96.7%

112年服務台志工性別統計圖

男 女

16.7%

83.3%

112年公園志工性別統計圖

男 女
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28.2%

71.8%

112年社區關懷據點志工性別統計圖

男 女

20.6%

79.4%

112年龜山區公所志工性別統計圖(合計)

男 女
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三、 結論 

本所志工組成以女性居多，原因為志工是利用空暇時間投入志願服

務工作，家管人員能有較多空暇時間可以運用，目前社會現況家管

人員以女性居多，爰本所志工的组成也以女性為主。 
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