
桃園市政府環境管理處 

桃園市政府就業職訓服務處檔案管理標竿學習心得報告 

時間：113 年 11 月 12 日(星期二)下午 2時至 4時 

地點：就業職訓服務處 2樓會議室(桃園區民生路 650 號 2 樓)                                    

撰寫人：何○震 

內容分享： 

●金檔獎績效簡報 

組織架構、職能培力方案、友善求職環境、檔案應用推廣 

 

●實地導覽 

檔案庫房:'檔案架的專屬指標、架上的標示分類、緊急事件處理

作業流程圖、檔案庫房平面圖 

 

檔案應用服務專區:獨立專屬空間、申請檔案應用流程及收費標

準、完善的電腦工具及文具用品、地面動線標示 

 

檔案實體展覽:一樓展示開放民眾參觀、互動式推廣檔案應用 

 

心得： 

很幸運可以參加這次觀摩，看到不同單位對於檔案的處理方式及

想法，就業職訓服務處對於檔案的管理上非常的用心，不管是檔

案架的呈現還是給予民眾使用的檔案應用專區都安排得清楚，這

是可以好好學習的地方，另外發想桌游與民眾互動來推廣檔案的

想法也令人驚豔！這次學習相信對未來在本處檔案管理上會更加

精進! 

 

 


