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民政局 107 年度施政計畫 

壹、 願景及任務 

一、願景 

本局秉承市長的施政理念，配合市政建設之推展，以「活化民政、多元服務」

為願景，藉由務實創新的民政團隊，增進行政效能，提升為民服務效率，同

時精進各項服務措施，以提供民眾更便捷、更周到的多元服務。 

二、任務： 

(一)設置公民會館，凝聚市民向心力：以閒置或低度使用之公有建物為原則，分

區擇適當場所設置公民會館，結合區公所辦理市政宣導、藝文展覽、研習、

親子活動等各類公民活動提供市民參與。 

(二)加強基層知能，提升區里效能，精進區政服務：提升整體區政效能，服務扎

根，使市政工作無縫接軌，以順利推展市政及提升為民服務品質。 

(三)強化殯葬設施，活化公墓土地：以推行綠色殯葬政策為目標，改善殯葬風俗、

強化殯葬設施；逐年辦理已禁葬傳統公墓查估遷葬，以活化土地。 

(四)創新戶政便民服務措施及推動 N合一跨機關服務：以簡政便民、加強行政效

率及提供更多元化的服務為目標。 

(五)主動出擊關懷，役男安心入營：赴市內大專院校辦理兵役宣講，達成「政府

關心、役男安心」之目標。 

(六)探索多元信仰，樂活桃園宗教：發展低碳綠色城市，營造優質信仰環境，推

動多元宗教信仰交流。 

貳、年度策略目標 

一、設置公民會館，凝聚市民向心力 

(一)公民會館辦理活動場次。 

(二)公民會館活動參與人次。 

二、加強基層知能，提升區里效能，精進區政服務 

(一)提升基層服務知能。 

(二)培訓課程滿意度。 

三、強化殯葬設施，活化公墓土地 

(一)公立傳統公墓查估遷葬。 

(二)殯葬設施整體規劃、改善及擴建工程。 

四、創新戶政便民服務措施及推動 N合一跨機關服務 

(一)辦理戶政法規研提事宜 

(二)執行桃園市推動 N合一跨機關便民服務作業計畫 

五、主動出擊關懷，役男安心入營 

(一)增加辦理校園兵役宣講場次。 
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(二)提高校園兵役宣講參與役男人數。 

六、探索多元信仰，樂活桃園宗教 

(一)辦理低碳綠色城市相關活動：辦理減香、紙錢減量、集中燃燒及設置紙錢集

中箱等相關宣導活動。 

(二)辦理多元宗教信仰交流活動。 

參、年度績效指標 

策略目標 

(權重) 

績效指標 

(權重) 

衡量標準 107 年度目標

值 

一、設置公民

會館，凝聚市

民向心力(8%) 

(一)公民會館辦理活

動場次(4%) 

辦理活動場次 12 場次 

(二)公民會館活動參

與人次(4%) 

參加活動人次 3,600 

二、加強基層

知能，提升區

里效能，精進

區政服務(8%) 

(一)提升基層服務知

能(4%) 

培訓人數/應受訓之總

人數 100% 
88% 

(二)培訓課程滿意度

(4%) 

課程滿意度 85% 

三、強化殯葬

設施，活化公

墓土地(8%) 

(一)公立傳統公墓查

估遷葬(4%) 

遷葬進度 75% 

(二)殯葬設施整體規

劃、改善及擴建工程 

(4%) 

完工件數 1 件 

四、創新戶政

便民服務措施

及推動 N 合一

跨 機 關 服 務

(10%) 

(一)辦理戶政法規研

提事宜(5%) 

依各戶所及同仁針對戶

政作業所產生問題尋求

對民眾最有利方式建議

內政部修法或訂定相關

規定以統整各戶所之執

行 

6 件 

(二)執行桃園市推動

N 合一跨機關便民服

務作業計畫(5%) 

依計畫中規定之各區戶

政事務所之月報表 

40,000 件 

五、主動出擊

關懷，役男安

心入營(8%) 

(一)增加辦理校園兵

役宣講場次(4%) 

校園兵役宣講場次 4 

(二)提高校園兵役宣

講參與役男人數(4%) 

校園兵役宣講參與人數 400 

六、探索多元

信仰，樂活桃

園宗教(8%) 

(一)辦理低碳綠色城

市相關活動(4%) 

年度內辦理場次 2 場 

(二)辦理多元宗教信

仰交流活動(4%) 

年度內辦理次數 1 次 
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肆、年度重要施政計畫與預算配合對照表 

計畫名稱 實施內容 經費(千元) 備註 

一、設置公民會

館，凝聚市民向

心力 

 

結合區公所辦理市政宣

導、藝文展覽、研習、

親子活動等各類公民活

動提供市民參與。 

0 由區公所預算

辦理 

二、加強基層知

能，提升區里效

能，精進區政服

務 

(一)提升基層服務知能 

(二)培訓課程滿意度 

100  

三、強化殯葬設

施，活化公墓土

地 

(一) 公立傳統公墓查

估遷葬作業。 

(二) 殯葬設施整體規

劃、改善及擴建工程。 

349,012  

四、創新戶政便

民服務措施及推

動 N合一跨機關

服務 

建立跨機關資源水平整

合機制，創造優質服

務，並提升行政效率與

服務品質，達成簡政便

民目標。 

100  

五、主動出擊關

懷，役男安心入

營 

(一)增加辦理校園兵役

宣講場次。 

(二)提高校園兵役宣講

參與役男人數。 

80 
 

六、探索多元信

仰，樂活桃園宗

教 

(一)辦理低碳綠色城市

相關活動。 

(二)辦理多元宗教信仰

交流活動。 

2,850  

 

 


