
  2023觀音區公所「我要什麼運動由我決定！」 

  審議式民主討論會結論報告 

 

前言 

 

    「運動」在世界各地逐漸引領風潮，越來越多民眾開始了解到，透過運動

能鍛鍊更好的身體機能，達到預防失智、改善預防骨質疏鬆、降低心血管疾病

的發生....等效果，促進生理層面的健康；另一方面，建立運動的習慣，也能在

繁忙生活之中，成為個人心靈層面的重要調劑，促進腦內啡（endorphin）的生

成，抒發壓力、穩定情緒，進而讓人感到更為輕鬆愉悅，提升工作與學習各方

面的專注表現。 

 

       今年(2023年)，配合觀音區國民運動中心的開幕，為鼓勵民眾提出有效提

升至觀音國民運動中心運動頻率的方案，養成運動的習慣，觀音區公所於 8月

19日（星期六）舉辦了這場「我要什麼運動由我決定」的審議式民主討論會，

邀集 16歲以上（含）觀音區設籍、居住、就學或就業的民眾一起來參與，為維

持討論的多元組成與討論品質，由 62位報名者中抽選出 60位參與者，實際出

席 55位，共 30位女性、25位男性參與討論，年齡由 16歲至 65歲以上，以維

持討論的異質性。討論主題從在接觸運動或養成運動習慣的過程會遇到的困難

與挑戰出發，同時也將民眾所提出推廣運動的各項規劃措施，作為未來政策參

考的建議。 

 

如何鼓勵民眾運動以及提升到觀音國民運動中心運動的頻率？ 

 

(一)解決交通易達性 

    面對「接觸或從事運動時曾經遇到的困難與挑戰」，民眾首先提到「交通的

易達性太低」—他們普遍認為觀音國民運動中心所處的地理位置不容易抵達，

尤其現場較為年長的民眾日常出門多需仰賴地方的公共運輸工具，地方公車卻

少有班次停靠到運動中心鄰近的站點，或者班次間隔時間太長、到站時間並不

準確...等，都讓前往國民運動中心的路途顯得更為迢遠。針對上述交通運輸的

問題，民眾提出以下幾點建議： 

1. 與客運公司協調增設觀音國民運動中心的公車站點，讓既有觀音地區的

公車路線都可以經過這個站點。 



2. 與 Ubike公司協調增設觀音國民運動中心 Ubike借還點，讓民眾除了搭

乘公車以外，能有享多一種便利的交通選擇。 

3. 建議可將使用率較低的免費公車改作「接駁專車」或「公所愛心車」

等，參考復康巴士的運作模式，以鄰里、社區為單位到府接送，於固定

的時間、路線與接駁地點，將欲前往運動中心運動的民眾分批載往運動

中心，且調查民眾普遍運動的時間長度，調整載運的班次頻率。 

4. 綜合上述調整後，應將時刻表與接駁地點、公車新路線及站點等規劃廣

宣給民眾知曉，進而與更多鄰居親友分享資訊。 

 

(二)調整票價及停車優惠措施 

    另一方面，民眾也討論到收費方面的規劃，首先，觀音國民運動中心雖已

提供部分票價優惠及針對特殊族群的公益性措施，但對於較無經濟能力的學生

及樂齡族群來說仍有負擔；此外，對於能夠自駕的民眾而言，票價的優惠之

餘，其附設的停車場費用卻太高，大大提升了他們前往進行單次運動的成本，

降低主動前往的意願，因此，他們建議運動中心能透過以下措施，支持更多民

眾進入場館： 

1. 票價優惠調整為學生及 65歲以上樂齡族群免費入場。 

2. 運動中心附設停車場提供使用場館者停車時數上的折抵優惠。 

 

(三)優化場地預約制度 

    針對場地使用情況，現場有不少民眾提到國民運動中心的「場地預約制度

不便利」與實際預約上的困難，部分空間資源總是在熱門時段被有心團體長期

預約佔用，壓縮到個人使用的時間，造成民眾想用也預約不到，或者只能約到

很零碎的時間；在預約制度上也缺乏系統化的登記，目前運動中心主要的預約

聯絡方式為電話或官方 LINE帳號，民眾無法透過任何網站透明化的了解到運動

中心預約的情形，因此針對場地使用情況上的資源分配，民眾提出以下的建

議，期盼觀音國民運動中心成為大家的運動中心： 

1. 架設運動中心官方網站，民眾可主動上網查詢預約情況及申請預約。 

2. 團體預約以 1/2場地為原則，保留現場使用、其他個人預約的權利。 

3. 以社區或學校為單位號召周邊里民與學生共同參與，揪團預約。 

4. 錯開團體與個人使用的時段，團體預約以離峰時段為主，如每週一、三、

五僅供團體預約，每週二、四、六僅供個人預約；或者平日上午、下午供

社區、球隊預約使用，平日晚上、假日供一般上班族群或個人預約使

用）。 

 

(四)課程類型與時段多元化 



    在「課程規劃」層面，民眾也提出了相關見解，他們普遍認為課程多元性

不足、開設時段不足、內容與民眾需求不符…等，且現階段活動資訊大多只有

透過臉書發布，無法有效傳遞給民眾，造成宣傳效果不佳，民眾也很難知道到

底有哪些課程，為了提升運動中心課程的報名率，民眾提出以下建議： 

1. 加開各式課程(如: 現有的有氧、瑜珈課等可再加入更多類型的主題設

計)，並透過運動強度分級，讓民眾可以確實依需求選擇自己合適或想要

的課程。 

2. 調查了解居民的需求，增加不同時段、針對不同族群的課程，目前既有的

課程時段大多僅分配在平日假日的晚上時段，然而日間其實有比較多樂齡

族群會有空閒，可在平日日間開設適合 65歲以上的運動課程；寒暑假則

可針對 18歲以上的學生族群，加開相關課程；另外，也期望有親子可共

同參與的課程(如:游泳、瑜珈、舞蹈等)，讓運動亦能同時達到健康、休

閒、親子同樂的效果。 

3. 呼應前面場地使用方面的建議，在課程宣傳上民眾也同樣建議架設國民運

動中心的官方網站，將課程/場地的預約及報名皆明確公開，讓民眾更容

易取得國民運動中心的即時資訊。 

 

(五)硬體設備的介紹與增設 

    在「硬體設備」方面，有部分民眾討論到運動中心的設備與器材仍舊比較

基本，與私人健身房比相對缺乏吸引力，建議觀音國民運動中心廣為參考國外

的新興設施，推廣更多特別的器材(如: 建置並推廣器械皮拉提斯)，鼓勵民眾抱

持著探索的態度親近運動場館，建立運動習慣。 

 

    然而，也有部分民眾認為自己普遍不知道運動中心有哪些器材設備，且認

為基礎設施再多，缺乏宣導或介紹，也無法讓民眾了解運動對身體的益處，故

提出以下建議： 

1. 國民運動中心可以為社區舉辦導覽，為參與民眾介紹空間與設備的基本

用途，促進使用。 

2. 應增設更多教練及專業人員於現場說明協助，另針對曾經受傷的民眾，

也可設立復健專業人員定期駐點提供復健諮詢及動作引導。 

3. 應將運動器材及相關知識的宣傳管道增加，除了社群媒體(臉書、ig)宣傳

外，可結合里民大會、關懷據點或地方節慶等實體活動進行推廣，促進

與地方的合作。 

 

 

(六)廣辦運動比賽與活動 



    至於「個人層面的運動心態建立」，民眾認為非受專業訓練的一般人，通常

會囿限於上班上課的疲憊或健康知能的不足而很難持續堅持運動，故除了前揭

提到運動中心可提供的種種優化措施，民眾也建議觀音國民運動中心可以多舉

辦運動相關的活動，如運動競賽、趣味競賽等，邀請左鄰右舍一起來響應支

持，組隊報名，並提供專業的教練指導，讓民眾在訓練、籌備競賽的過程中，

逐漸建立起對於運動的熱情與信心，進而增加對運動中心的認同感，更願意相

約前來運動。 

 

(七)其他建議 

    最後，儘管當日的討論聚焦於對「觀音國民運動中心」的期待與想像，現

場仍有組別提到觀音在地其他運動空間釋出的可能性建議，例如觀音在地多數

活動中心或社區學校的空間目前尚無法開放給民眾做運動用途，或是開放時間

非常有限，光是國民運動中心的建立，公設運動空間仍然是不足的，建議周邊

學校(如:觀音高中)可於課後離峰時段(如:放學後)開放民眾健走散步，也可與在

地社區社團做連結，提供在地居民預約使用的場地優惠；同時，建議在地的社

區活動中心可於假日開放一般民眾使用，並與運動中心合作，在活動中心開設

各式課程，也是對國民運動中心的一種實體宣傳，期待未來觀音國民運動中心

作為地方的重要場館，透過了解民眾的需求與建議，打造更為健康友善的運動

環境，也成為民眾日常生活的重要據點。 

 

 

各組提案內容呈現 

 

    當日的討論會，民眾分組討論總計產出 10個提案，雖然各方案中幾乎都有

共同關懷的主題部分相似，然而考量方案內容皆略有不同，故於討論會上並無

整併，以偏好投票的方式邀請民眾進行提案排序，票選出來的名次順序並不代

表勝者全拿，而是為了呈現出民眾對於各議題的關注程度，也提供區公所未來

針對觀音國民運動中心營運規劃時的方案參考依據 : 

（詳如下頁表格呈現） 

 

 

 

 

 

 

 



提案名稱 獲得

票數 

海報呈現 

送我去運動 22  

<送我去運動>方案補充說明： 

1. 目的為解決觀音國民運動中心交通不便及收費情形降低使用意願的問題。 

2. 提出方案為將使用率較低的免費公車改設為運動中心接駁車，與社團、里

民辦公室等合作進行接送；提供學生及 65歲以上居民免費的票價優惠。 

3. 預期效益為增加觀音國民運動中心的使用率。 

觀音動! 動! 動! 20  

<觀音動！動！動！>方案補充說明： 

1. 目的為解決觀音國民運動中心交通不便、社區缺乏運動場地及運動中心缺

乏吸引力的運動器材設備等問題。 

2. 提出方案為為中高年齡層提供免費接駁車；除了國民運動中心提供既有的

場地預約服務外，運動中心也可與學校或社區社團談合作連結，於離峰時



段提供校園及活動中心等場地給民眾使用，若有在運動中心上課的學員，

也可額外享有運動中心其他設施與空間的使用優惠；參考國外的新興設

施，購建更多的運動器材。 

3. 預期效益為透過點線面的方式帶動在地民眾使用運動中心的風氣與意願。 

給我運動場館 20  

<給我運動場館>方案補充說明： 

1. 目的除了同樣為解決運動場館交通不便外，也提出缺乏其他運動空間的關

懷。 

2. 提出方案為國民運動中心可與其餘運動空間合作，周邊學校(如:觀音高中)

及活動中心也可於離峰時段對外開放給民眾作散步、健走等用途；同時架

設官方網站，協助民眾了解各式活動場地開放時間與預約情形；針對特殊

族群的運動需求，則建議增設復健醫護人員與設施，輔助特殊需求的民眾

使用。 

3. 預期效益為促進社區發展。 



給Me車車，其他

都別說~ 

19  

<給Me車車 其他都別說>方案補充說明： 

1. 目的為對運動中心交通不便、地理位置不佳及停車費用高提出見解。 

2. 方案內容為協調客運公司設立觀音國民運動中心的公車站點、設立專車接

駁、公所派遣愛心車，及提供使用運動中心者附設停車場的停車時數折

抵。 

3. 預期效益為增加民眾使用率。 

老師我想上課 17  

<老師我想上課>方案補充說明： 

1. 目的為促進運動中心開課內容更符合民眾所需。 

2. 方案內容為調查民眾的需求(如:年齡層、使用時段、需求內容)及課程依類

型與強度建立分級。 

3. 預期效益為促進民眾參與度。 



全民運動快樂行 16  

<全民運動快樂行>方案補充說明： 

1. 目的為解決運動中心交通不便、沒有固定接駁車及公車到站時間不確定的

問題。 

2. 方案內容為增設至國民運動中心的接駁車、結合免費愛心車、設立 Ubike

運動中心站點及廣宣接駁車時刻表等。 

3. 預期效益為提升民眾前往國民運動中心的意願。 

課可以多[億]點嗎? 13  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

<課可以多億點嗎？>方案補充說明： 

1. 目的為解決觀音國民運動中心課程多元性不足、課程時段不足及資訊不足

等問題。 



2. 方案內容為加開多元課程、針對不同年齡層增加日間、寒暑假及親子課

程，並架設運動中心網站，清楚羅列各課程及提供報名預約服務。 

3. 預期效益為增加場館使用效果。 

你開館 我運動 12  

<你開館 我運動>方案補充說明： 

1. 目的為解決國民運動中心場地預約困難(多團體使用，壓縮個人使用時間)

及場地空間利用的限制。 

2. 方案內容為預約安排應錯開團體、個人使用時間(如:周一三五提供團隊預

約，二四六提供個人預約)；團體預約以平日上下午之離峰時段為主；預

約以不超過一半場地為原則；並可以社區為單位號召里民一起預約運動。 

3. 預期效益為提升居民運動意願。 

大家一起運動 ing 11  

<大家一起運動 ing>方案補充說明： 



1. 目的為解決民眾不了解運動中心的設備、活動及運動對身體的益處宣傳不

明確、個人運動心態建立不足難以持續等問題。 

2. 方案內容為國民運動中心提供社區型導覽、增加社群以外的實體宣傳管道

(如:里民大會、關懷據點、地方節慶等)，並多舉辦運動相關活動(如:運動

競賽、趣味競賽、專業教練指導)。 

3. 預期效益為促進居民更了解國民運動中心，更有意願加入運動行列。 

運動到老 樂活到老 9  

<運動到老 樂活到老>方案補充說明： 

1. 目的為解決運動中心位置偏遠、樂齡族難以自行前往等問題。 

2. 方案內容為以鄰里社區為單位，設立接駁車仿照復康巴士於固定時間、路

線、地點到府統一接送居民到運動中心運動；或增設公車班次、站點，讓

多條觀音在地公車都能途經運動中心。 

3. 預期效益為讓樂齡族更方便前往運動中心。 

 


