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常用客語手冊編輯說明

一、標音與用字

標音依教育部公告之「臺灣客家語拼音方

案」標註本調。用字依教育部公告之標準用字為

原則，教育部尚未公告者，得以「暫用字」標示

之。惟教育部刻正進行客語辭典重編作業，部分

尚未及更正，然已有學界共識之用字，則以客家

委員會之客語認證詞彙資料庫為準。
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二、客家語拼音方案
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1. （服務臺前）您好！請坐！請問有什麼能為您服務的嗎？

（ 服
fug

 務
vu

 臺
toiˇ

 前
qienˇ

 ）你
nˇ

 好
hoˋ

 ！ 請
qiangˋ

 坐
coˊ

 ！ 請
qiangˋ

 問
mun

 有
iuˊ

 麼
maˋ

 个
ge

 

好
hoˋ

 同
tungˇ

 你
nˇ

 服
fug

 務
vu

 个
ge

 無
moˇ
？

2. （電話線上）1999民眾服務專線您好，很高興為您服務。

（ 電
tien

 話
fa

 線
xien

 上
song

 ）1
idˋ

 9
giuˋ

 9
giuˋ

 9
giuˋ

 民
minˇ

 眾
zung

 服
fug

 務
vu

 專
zonˊ

 線
xien

 ，

 你
nˇ

 好
hoˋ

 ， 當
dongˊ

 歡
fonˊ

 喜
hiˋ

 為
viˇ

 你
nˇ

 服
fug

 務
vu
。

3. 請問您貴姓，怎麼稱呼呢？

請
qiangˋ

 問
mun

 上
song

 姓
xiang
，愛

oi
 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 稱
ciinˊ

 呼
fuˊ

 ？

4. 請問您的聯絡電話是？

請
qiangˋ

 問
mun

 若
ngiaˊ

 个
ge

 聯
lienˇ

 絡
log

 電
tien

 話
fa

 係
he

 幾
giˋ

 多
doˊ

 號
ho

 ？

一般對話❶
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5. 我幫您轉接相關單位，由專人跟您說明。

 
ngaiˇ

  同
tungˇ

 你
nˇ

 轉
zonˋ

 接
jiabˋ

 相
xiongˊ

 關
guanˊ

 單
danˊ

 位
vi

 ， 由
iuˇ

 專
zonˊ

 人
nginˇ

 同
tungˇ

 你
nˇ

 說
sodˋ

 明
minˇ
。

6. 您反映的案件我們已經受理了，請您記下案件編號。

你
nˇ

 反
fanˋ

 應
in

 个
ge

 案
on

 件
kien

 
ngaiˇ

  兜
deuˊ

 既
gi

 經
ginˊ

 受
su

 理
liˊ

 吔
eˇ

 ， 請
qiangˋ

 你
nˇ

 記
gi

 

下
haˊ

 案
on

 件
kien

 个
ge

 編
bienˊ

 號
ho
。

7. 請問我提出的陳情案件，何時可以知道結果？

請
qiangˋ

 問
mun

 
ngaiˇ

  提
tiˇ

 出
cudˋ

 个
ge

 陳
ciinˇ

 情
qinˇ

 案
on

 件
kien

 ， 哪
nai

 久
giuˋ

 正
zang

 知
diˊ

 

結
giedˋ

 果
goˋ
？

8. 案件處理結束後，我們會將結果以電話或簡訊回覆您。

案
on

 件
kien

 處
cuˋ

 理
liˊ

 好
hoˋ

 勢
se

 ， 
ngaiˇ

  兜
deuˊ

 會
voi

 將
jiongˊ

 結
giedˋ

 果
goˋ

 用
iung

 電
tien

 話
fa

 

無
moˇ

 就
qiu

 簡
gienˋ

 訊
xin

 同
tungˇ

 你
nˇ

 說
sodˋ

 明
minˇ
。

案件編號

案
on

 件
kien

 編
bienˊ

 號
ho
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9. 您好！我可以來這裡問路嗎？

你
nˇ

 好
hoˋ

 ！ 
ngaiˇ

  做
zo

 得
dedˋ

 來
loiˇ

 這
iaˋ

 位
vi

 問
mun

 路
lu

 無
moˇ
？

10. 公車站牌在市政府正門出去，右手邊就看得到。

公
gungˊ

 車
caˊ

 站
zam

 牌
paiˇ

 在
do

 市
sii

 政
ziin

 府
fuˋ

 正
ziin

 門
munˇ

 行
hangˇ

 出
cudˋ

 去
hi

 ， 右
iu

 手
suˋ

 

析
sagˋ

 就
qiu

 看
kon

 得
dedˋ

 著
doˋ
。

11. 請問要如何加入公所的健保服務？

請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 加
gaˊ

 入
ngib

 公
gungˊ

 所
soˋ

 个
ge

 健
kien

 保
boˋ

 服
fug

 務
vu
？

12. 請問我要如何申請國民年金？

請
qiangˋ

 問
mun

 
ngaiˇ

  愛
oi

 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 國
guedˋ

 民
minˇ

 年
ngienˇ

 金
gimˊ
？

13. 請問我要帶什麼證件來辦老人年金？

請
qiangˋ

 問
mun

 
ngaiˇ

  愛
oi

 帶
dai

 麼
maˋ

 个
ge

 證
ziin

 件
kien

 來
loiˇ

 辦
pan

 老
loˋ

 人
nginˇ

 

年
ngienˇ

 金
gimˊ
？

常見諮詢❷



職
場
客
語 

四
縣
腔

市
民
服
務
臺
篇

12 13

14. 請問你們可以幫人報綜合所得稅嗎？

請
qiangˋ

 問
mun

 你
nˇ

 兜
deuˊ

 做
zo

 得
dedˋ

 同
tungˇ

 人
nginˇ

 
ten

 手
suˋ

 報
bo

 綜
zungˊ

 合
hab

 所
soˋ

 得
dedˋ

 

稅
soi

 無
moˇ
？

15. 汰換家中舊家具，請聯絡清潔隊申請大型廢棄物清運，

我給您電話。

愛
oi

 換
von

 忒
tedˋ

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 个
ge

 舊
kiu

 家
gaˊ

 具
kiˋ

 ， 請
qiangˋ

 聯
lienˇ

 絡
log

 清
qinˊ

 潔
giedˋ

 隊
cui

 

申
siinˊ

 請
qiangˋ

 大
tai

 型
hinˇ

 廢
fi

 棄
hi

 物
vud

 清
qinˊ

 運
iun

 ， 
ngaiˇ

   同
tungˇ

 你
nˇ

 講
gong

 佢
giˇ

 兜
deuˊ

个
ge

 電
tien

 話
fa
。

16.  請問廢光碟片、廢行動電話是否可以回收？

 請
qiangˋ

 問
mun

 用
iung

 毋
mˇ

 得
ded

 吔
eˇ

 个
ge

 光
gongˊ

 碟
tiab

 片
pienˋ

 同
tungˇ

 行
hangˇ

 動
tung

 電
tien

 話
fa

 

做
zo

 得
dedˋ

 回
fiˇ

 收
suˊ

 無
moˇ
？
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悠遊卡

悠
iuˊ

 遊
iuˇ

 卡
kaˋ

17. 我家裡整理出一批書籍，請問有哪裡可以捐嗎？

 吾
ngaˊ

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 拚
biang

 出
cudˋ

 一
idˋ

 堆
doiˊ

 書
suˊ

 想
xiongˋ

 愛
oi

 捐
gienˋ

 出
cudˋ

 去
hi

 ， 

請
qiangˋ

 問
mun

 哪
nai

 位
vi

 正
zang

 有
iuˊ

 收
suˊ
？

18. 我有法律諮詢的需求，請問這裡可以協助嗎？

ngaiˇ
  愛

oi
 詢
sunˇ

 問
mun

 法
fabˋ

 律
lid

 方
fongˊ

 面
mien

 个
ge

 問
mun

 題
tiˇ

 ， 請
qiangˋ

 問
mun

 

這
iaˋ

 位
vi

 做
zo

 得
dedˋ

 同
tungˇ

 
ngaiˇ

   
ten

 手
suˋ

 無
moˇ
？

19. 我要索取市民免費公車的時刻表。

ngaiˇ
  愛

oi
 拿
naˊ

 市
sii

 民
minˇ

 免
mienˊ

 費
fi

 公
gungˊ

 車
caˊ

 个
ge

 時
siiˇ

 間
gienˊ

 表
beuˋ
。

20. 我想要辦一張敬老悠遊卡，要準備哪些文件呢？

ngaiˇ
  想

xiongˋ
 愛

oi
 辦
pan

 一
idˋ

 張
zongˊ

 敬
gin

 老
loˋ

 悠
iuˊ

 遊
iuˇ

 卡
kaˋ

 ， 愛
oi

 準
zunˋ

 備
pi

 

哪
nai

 兜
deuˊ

 文
vunˇ

 件
kien

 呢
noˋ
？
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21. 我家附近的路燈故障了，請派專人來修理。

吾
ngaˊ

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 附
fu

 近
kiun

 仔
eˋ

 个
ge

 路
lu

 燈
denˊ

 壞
faiˋ

 忒
tedˋ

 吔
eˇ

 ， 請
qiangˋ

 派
pai

 人
nginˇ

 

來
loiˇ

 整
zangˋ
。

22. 那條路的路燈跳電了，台電人員正在緊急處理中。

該
ge

 條
tiauˇ

 路
lu

 个
ge

 路
lu

 燈
denˊ

 跳
tiau

 電
tien

 吔
eˇ

 ， 台
toiˇ

 電
tien

 人
nginˇ

 員
ienˇ

 這
iaˋ

 下
ha

 當
dongˊ

 

在
di

 該
ge

 處
cuˋ

 理
liˊ
。

23. 我家外面路口有個坑洞，我爸爸經過跌倒受傷了，

能不能趕快請人來處理？

吾
ngaˊ

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 外
ngoi

 背
boi

 路
lu

 口
heuˋ

 有
iuˊ

 一
idˋ

 隻
zagˋ

 窟
fudˋ

 仔
eˇ

 ， 吾
ngaˊ

 爸
baˊ

 行
hangˇ

 對
dui

 

該
ge

 過
go

 嗄
sa

 跌
diedˋ

 倒
doˋ

 著
cog

 傷
songˊ

 ， 做
zo

 得
dedˋ

 遽
giagˋ

 遽
giagˋ

 請
qiangˋ

 人
nginˇ

 來
loiˇ

 處
cuˋ

 

理
liˊ

 無
moˇ
？

申訴檢舉通報陳情❸

路燈故障

路
lu

 燈
denˊ

 故
gu

 障
zong

跳電

跳
tiau

 電
tien
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24. 我家外面的道路施工，噪音吵得我們沒辦法睡覺！

可以幫我反映嗎？

 吾
ngaˊ

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 外
ngoi

 背
boi

 當
dongˊ

 在
do

 該
ge

 整
zangˋ

 路
lu

 ， 聲
sangˊ

 音
imˊ

 當
dongˊ

 大
tai

 ， 

吵
cauˇ

 到
do

 
ngaiˇ

   兜
deuˊ

 無
moˇ

 法
fabˋ

 度
tu

 睡
soi

 目
mugˋ

 ！ 做
zo

 得
dedˋ

 同
tungˇ

 
ngaiˇ

   反
fanˋ

 

應
in

 一
idˋ

 下
ha

 無
moˇ
？

25. 請問民俗活動或婚喪喜慶用擴音器擾人安寧，是否有法

可管？

請
qiangˋ

 問
mun

 民
minˇ

 俗
xiug

 活
fad

 動
tung

 抑
ia

 係
he

 做
zo

 好
hoˋ

 、 歪
vaiˊ

 事
sii

 用
iung

 放
fong

 

送
sung

 喇
lab

 叭
baˋ

 吵
cauˇ

 著
doˋ

 人
nginˇ

 ， 係
he

 毋
mˇ

 係
he

 有
iuˊ

 法
fabˋ

 律
lid

 好
hoˋ

 管
gonˋ
？

26. 環保局會派稽查人員去測分貝量，超標就會開罰。

環
fanˇ

 保
boˋ

 局
kiug

 會
voi

 派
pai

 稽
hiˊ

 查
caˇ

 人
nginˇ

 員
ienˇ

 去
hi

 測
cedˋ

 分
funˊ

 貝
bi

 量
liong

 ， 

超
ceuˊ

 過
go

 標
peuˊ

 準
zunˋ

 就
qiu

 會
voi

 罰
fad

 錢
qienˇ
。

噪音

噪
so

 音
imˊ

分貝量

分
funˊ

 貝
bi

 量
liong

環保局稽查大隊

環
kuanˇ

   保
boˋ

   局
kiug

 稽
hiˊ

   查
caˇ

  大
tai

 隊
cui
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27. 我們鄰居好像在虐待動物，聽到狗叫得很淒慘，能不

能派人來關心一下？

吾
ngaˊ

 鄰
linˇ

 舍
sa

 當
dongˊ

 像
qiong

 在
do

 該
ge

 苦
kuˋ

 毒
tug

 動
tung

 物
vud

 ， 聽
tangˊ

 著
doˋ

 狗
gieuˋ

 仔
eˋ

 

吠
poi

 到
do

 當
dongˊ

 衰
coiˊ

 過
go

 ， 做
zo

 得
dedˋ

 派
pai

 人
nginˇ

 來
loiˇ

 關
guanˊ

 心
ximˊ

 一
idˋ

 下
ha

 無
moˇ
？

28. 我家附近有流浪狗，可以請你們派人去處理嗎？

吾
ngaˊ

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 附
fu

 近
kiun

 仔
eˋ

 有
iuˊ

 流
liuˇ

 浪
long

 狗
gieuˋ

 ， 做
zo

 得
dedˋ

 請
qiangˋ

 你
nˇ

 兜
deuˊ

 

派
pai

 人
nginˇ

 去
hi

 處
cuˋ

 理
liˊ

 無
moˇ
？

29. 我家附近的宮廟，常常燒紙錢搞得煙霧瀰漫，能跟你

們檢舉嗎？

吾
ngaˊ

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 附
fu

 近
kiun

 仔
eˋ

 个
ge

 宮
giungˊ

 廟
meu
，輒

jiab
 常
songˇ

 燒
seuˊ

 金
gimˊ

 銀
ngiunˇ

 紙
ziiˋ

 

燒
seuˊ

 到
do

 煙
ienˊ

 咚
dungˇ

 咚
dungˇ

 仔
eˋ
，做

zo
 得
dedˋ

 同
tungˇ

 你
nˇ

 兜
deuˊ

 檢
giamˋ

 舉
giˋ

 無
moˇ
？

30. 我可以舉報住家頂樓的違章建築嗎？

ngaiˇ
  做

zo
 得
dedˋ

 舉
giˋ

 報
bo

 住
cu

 家
gaˊ

 樓
leuˇ

 屋
vugˋ

 頂
dangˋ

 个
ge

 違
viˇ

 章
zongˊ

 建
gien

 築
zugˋ

 無
moˇ
？
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31. 您說集會所那邊的自來水管破裂，我們馬上請人去

處理。

你
nˇ

 講
gongˋ

 集
xib

 會
fi

 所
soˋ

 該
ge

 片
pienˋ

 个
ge

 自
cii

 來
loiˇ

 水
suiˋ

 管
gonˋ

 爆
bau

 忒
tedˋ

 ， 

ngaiˇ
  兜

deuˊ
 黏
ngiamˇ

 時
siiˇ

 請
qiangˋ

 人
nginˇ

 去
hi

 處
cuˋ

 理
liˊ
。

32. 我家附近的工廠好像在偷排廢水，我該如何報案？

吾
ngaˊ 

 屋
vugˋ

 下
kaˊ

 附
fu

 近
kiun

 仔
eˋ

 个
ge

 工
gungˊ

 廠
congˋ

 當
dongˊ

 像
qiong

 在
do

 該
ge

 偷
teuˊ

 排
paiˇ

 

廢
fi

 水
suiˋ

 ， 
ngaiˇ

  愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 報
bo

 案
on
？

33. 發現有人在學校預定地傾倒垃圾，要向什麼單位反應

處理？

發
fadˋ

 現
hien

 有
iuˊ

 人
nginˇ

 在
do

 學
hog

 校
gauˋ

 預
i

 定
tin

 地
ti

 倒
doˋ

 垃
lebˋ

 圾
sebˋ

 ， 愛
oi

 同
tungˇ

 

哪
nai

 隻
zagˋ

 單
danˊ

 位
vi

 反
fanˋ

 應
in

 處
cuˋ

 理
liˊ
？
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34. 為了提高生育率，政府推動不少鼓勵生育政策。

為
vi

 著
doˋ

 愛
oi

 提
tiˇ

 高
goˊ

 生
senˊ

 育
iugˋ

 率
lid

 ， 政
ziin

 府
fuˋ

 推
tuiˊ

 動
tung

 當
dongˊ

 多
doˊ

 鼓
guˋ

 勵
li

 生
senˊ

 

育
iugˋ

 个
ge

 政
ziin

 策
cedˋ
。

35. 聽鄰居說現在有生育補助，請問是什麼樣的補助呢？

聽
tangˊ

 鄰
linˇ

 舍
sa

 講
gongˋ

 這
iaˋ

 下
ha

 有
iuˊ

 生
senˊ

 育
iugˋ

 補
buˋ

 助
cu

 ， 請
qiangˋ

 問
mun

 係
he

 仰
ngiongˋ

 

般
banˊ

 形
hinˇ

 个
ge

 補
buˋ

 助
cu

 呢
noˇ
？

36. 我們有提供育兒津貼，歡迎您來申請。

ngaiˇ
  兜

deuˊ
  有

iuˊ
 提

tiˇ
 供
giungˊ

 育
iugˋ

 兒
iˇ

 津
jinˊ

 貼
tiabˋ

 ， 歡
fonˊ

 迎
ngiangˇ

 你
nˇ

 來
loiˇ

 申
siinˊ

 

請
qiangˋ

 。

37. 我想請問托嬰中心的登記資格。

ngaiˇ
  想

xiongˋ
 請
qiangˋ

 問
mun

 托
togˋ

 嬰
inˊ

 中
zungˊ

 心
ximˊ

 个
ge

 登
denˊ

 記
gi

 資
ziiˊ

 格
giedˋ

 。

生育率

生
senˊ

 育
iugˋ

 率
lid

育兒津貼

育
iugˋ

 兒
iˇ

 津
jinˊ

 貼
tiabˋ

生養教育❹
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38. 申請登記公立幼兒園要帶什麼文件？

申
siinˊ

 請
qiangˋ

 登
denˊ

 記
gi

 公
gungˊ

 立
lib

 幼
iu

 兒
iˇ

 園
ienˇ

 愛
oi

 帶
dai

 麼
maˋ

 个
ge

 文
vunˇ

 件
kien
？

39. 如果資格符合，可以申請平價托育津貼。

資
ziiˊ

 格
giedˋ

 係
he

 有
iuˊ

 符
puˇ

 合
hab

 ， 做
zo

 得
dedˋ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 平
pinˇ

 價
ga

 托
togˋ

 育
iugˋ

津
jin

 貼
tiabˋ
。

40. 近年來，隔代教養的比例似乎有增加的趨勢。

恁
anˋ

 多
doˊ

 年
ngienˇ

 來
loiˇ

 ， 隔
gagˋ

 代
toi

 教
gau

 養
iongˊ

 个
ge

 比
biˋ

 例
li

 當
dongˊ

 像
qiong

 有
iuˊ

 

增
zen

 加
gaˊ

 个
ge

 趨
qiˊ

 勢
sii
。

41. 我剛搬過來這裡，想了解我孩子的學區如何劃分。

ngaiˇ
  正

zang
 搬
banˊ

 到
do

 這
iaˋ

 位
vi

 ， 想
xiongˋ

 了
liauˋ

 解
gieˋ

 吾
ngaˊ

 細
se

 人
nginˇ

 仔
eˋ

 个
ge

 

學
hog

 區
kiˊ

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 分
funˊ

 配
pi
。

托嬰中心

托
togˋ

 嬰
inˊ

 中
zungˊ

 心
ximˊ

平價托育

平
pinˇ

 價
ga

 托
togˋ

 育
iugˋ

隔代教養

隔
gagˋ

 代
toi

 教
gau

 養
iongˊ
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42. 我考慮讓兒子在家自學，有什麼管道能了解相關資訊

呢？

ngaiˇ
  考

kauˋ
 慮

li
 分
bunˊ

 吾
ngaˊ

 
lai

 仔
eˋ

 在
cai

 家
gaˊ

 自
cii

 學
hog

 ， 有
iuˊ

 哪
nai

 位
vi

 做
zo

 得
dedˋ

 

了
liauˋ

 解
gieˋ

 相
xiongˊ

 關
guanˊ

 資
ziiˊ

 訊
xin

 个
ge

 無
moˇ
？

43. 請問您是想了解「非學校型態實驗教育」的內容嗎？

請
qiangˋ

 問
mun

 你
nˇ

 係
he

 想
xiongˋ

 愛
oi

 了
liauˋ

 解
gieˋ
「非

fiˊ
 學
hog

 校
gauˋ

 型
hinˇ

 態
tai

 實
siid

 驗
ngiam

 

教
gau

 育
iugˋ
」个

ge
 內
nui

 容
iungˇ

 係
he

 無
moˇ
？

44. 我想申請特殊境遇家庭扶助，不知道是否符合資格？

ngaiˇ
  想

xiongˋ
 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 特
tid

 殊
suˊ

 境
ginˋ

 遇
ngi

 家
gaˊ

 庭
tinˇ

 扶
fuˇ

 助
cu

 ， 毋
mˇ

 知
diˊ

 有
iuˊ

 符
puˇ

 

合
hab

 資
ziiˊ

 格
giedˋ

 無
moˇ
？
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45. 單親家庭兒童可不可以申請補助呢？

單
danˊ

 親
qinˊ

 家
gaˊ

 庭
tinˇ

 兒
iˇ

 童
tungˇ

 做
zo

 得
dedˋ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 補
buˋ

 助
cu

 無
moˇ
？

46. 申請學費補助，需要哪些證明文件？

申
siinˊ

 請
qiangˋ

 學
hog

 費
fi

 補
buˋ

 助
cu

 ， 愛
oi

 哪
nai

 兜
deuˊ

 證
ziin

 明
minˇ

 文
vunˇ

 件
kien
？

47. 請問補助款何時撥款？

請
qiangˋ

 問
mun

 補
buˋ

 助
cu

 款
kuanˋ

 哪
nai

 久
giuˋ

 會
voi

 撥
badˋ

 下
haˊ

 來
loiˇ
？

48. 低收入戶家庭的孩子，可以申請學雜費減免。

 低
daiˊ

 收
suˊ

 入
ngib

 戶
fu

 家
gaˊ

 庭
tinˇ

 个
ge

 細
se

 人
nginˇ

 仔
eˋ

 ， 做
zo

 得
dedˋ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 

學
hog

 雜
cab

 費
fi

 減
gamˋ

 免
mienˊ

 。

低收入戶

低
daiˊ

 收
suˊ

 入
ngib

 戶
fu
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49. 勞工申請育嬰留職停薪的條件為何？

勞
loˇ

 工
gungˊ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 育
iugˋ

 嬰
inˊ

 留
liuˇ

 職
ziidˋ

 停
tinˇ

 薪
xinˊ

 个
ge

 條
tiauˇ

 件
kien

 係
he

 

麼
maˋ

 个
ge
？

50. 請問社會教育研習課程有哪些地方在辦理？要如何得

知相關訊息？

請
qiangˋ

 問
mun

 社
sa

 會
fi

 教
gau

 育
iugˋ

 研
ngienˇ

 習
xib

 課
ko

 程
cangˇ

 有
iuˊ

 哪
nai

 兜
deuˊ

 所
soˋ

 在
cai

 有
iuˊ

 辦
pan

 

理
liˊ

 ？ 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 得
dedˋ

 知
diˊ

 相
xiongˊ

 關
guanˊ

 訊
xin

 息
xidˋ

 呢
noˋ
？
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51. 我們要如何申請日間照護服務？

ngaiˇ
  兜

deuˊ
 愛

oi
 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 日
ngidˋ

 間
gienˊ

 照
zeu

 護
fu

 服
fug

 務
vu
？

52. 失能評估的判定標準是什麼？我們可以先試評嗎？

失
siidˋ

 能
nenˇ

 評
pinˇ

 估
guˊ

 个
ge

 判
pan

 定
tin

 標
peuˊ

 準
zunˋ

 係
he

 麼
maˋ

 个
ge

 ？ 
ngaiˇ

  兜
deuˊ

 做
zo

 

得
dedˋ

 先
xienˊ

 試
cii

 評
pinˇ

 看
kon

 啊
a

 無
moˇ
？

53. 請問要如何申請預防走失手鍊？

請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 預
i

 防
fongˇ

 撞
cong

 走
zeuˋ

 手
suˋ

 鍊
lien
？

54. 請問要如何預約復康巴士？

請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 預
i

 約
iogˋ

 復
fug

 康
kongˊ

 巴
ba

 士
siiˋ
？

失能評估

失
siidˋ

 能
nenˇ

 評
pinˇ

 估
guˊ

復康巴士

復
fug

 康
kongˊ

 巴
ba

 士
siiˋ

日  間   照 顧  中   心
日
ngidˋ

 間
gienˊ

 照
zeu

 顧
gu

 中
zungˊ

 心
ximˊ

 

醫療照護❺
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55. 請問這裡查得到醫療專車的路線嗎？

請
qiangˋ

 問
mun

 這
iaˋ

 位
vi

 查
caˇ

 得
dedˋ

 著
doˋ

 醫
iˊ

 療
liauˇ

 專
zonˊ

 車
caˊ

 个
ge

 路
lu

 線
xien

 無
moˇ
？

56. 請問申請家庭看護工要具備什麼樣的資格？

請
qiangˋ

 問
mun

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 家
gaˊ

 庭
tinˇ

 看
kon

 護
fu

 工
gungˊ

 愛
oi

 先
xienˊ

 有
iuˊ

 麼
maˋ

 个
ge

 

資
ziiˊ

 格
giedˋ
？

57. 我要幫我太太辦殘障手冊。

ngaiˇ
  愛

oi
 同
tungˇ

 吾
ngaˊ

 餔
buˊ

 娘
ngiongˇ

 辦
pan

 殘
canˇ

 障
zong

 手
suˋ

 冊
cagˋ
。

58. 我要申請殘障專用停車位識別證。

ngaiˇ
  愛

oi
 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 殘
canˇ

 障
zong

 專
zonˊ

 用
iung

 停
tinˇ

 車
caˊ

 位
vi

 識
siidˋ

 別
pied

 證
ziin
。
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59. 請問要如何申請身心障礙者生活輔助器具的補助？

請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 身
siinˊ

 心
ximˊ

 障
zong

 礙
ngoi

 者
zaˋ

 生
senˊ

 活
fad

 

輔
puˋ

 助
cu

 器
hi

 具
kiˋ

 个
ge

 補
buˋ

 助
cu

 呢
noˋ
？

60. 小朋友的輪狀病毒疫苗要怎麼申請補助？

小
seuˋ

 朋
penˇ

 友
iuˊ

 个
ge

 輪
lunˇ

 狀
cong

 病
piang

 毒
tug

 疫
id

 苗
meuˇ

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 

補
buˋ

 助
cu
？
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61. 我要申請土地使用分區證明。

ngaiˇ
  愛

oi
 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 土
tuˋ

 地
ti

 使
siiˋ

 用
iung

 分
funˊ

 區
kiˊ

 證
ziin

 明
minˇ
。

62. 我剛做完房屋買賣，要辦契稅跟查欠作業。

ngaiˇ
  正

zang
 做

zo
 好
hoˋ

 房
fongˇ

 屋
vugˋ

 買
maiˊ

 賣
mai

 ， 愛
oi

 辦
pan

 理
liˊ

 契
kie

 稅
soi

 同
tungˇ

 查
caˇ

 

欠
kiam

 作
zogˋ

 業
ngiab
。

63. 我要申請補發地價稅與房屋稅稅單。

ngaiˇ
  愛

oi
 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 補
buˋ

 發
fadˋ

 地
ti

 價
ga

 稅
soi

 同
tungˇ

 房
fongˇ

 屋
vugˋ

 稅
soi

 稅
soi

 單
danˊ
。

64. 請問要如何查詢我們這裡的公告地價與公告現值？

請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 查
caˇ

 詢
sunˇ ngaiˇ

   兜
deuˊ

 這
iaˋ

 位
vi

 个
ge

 公
gungˊ

 告
go

 地
ti

 價
ga

 

同
tungˇ

 公
gungˊ

 告
go

 現
hien

 值
ciid
？

居住❻
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65. 我們社區管委會主委剛改選，照公寓大廈管理委員會組

織規定要變更報備，該如何辦理？

 
ngaiˇ

  兜
deuˊ

 社
sa

 區
kiˊ

 管
gonˋ

 委
viˊ

 會
fi

 主
zuˋ

 委
viˊ

 正
zang

 改
goiˋ

 選
xienˋ

 啊
a

 忒
tedˋ

 ， 照
zeu

 

公
gungˊ

 寓
ngi

 大
tai

 廈
ha

 管
gonˋ

 理
liˊ

 委
viˊ

 員
ienˇ

 會
fi

 組
zuˊ

 織
ziidˋ

 規
guiˊ

 定
tin

 愛
oi

 變
bien

 更
gien

 報
bo

 

備
pi

 ， 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 辦
pan

 理
liˊ

 呢
noˋ
？
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66. 請問這裡有辦理車禍糾紛調解嗎？

請
qiangˋ

 問
mun

 這
iaˋ

 位
vi

 有
iuˊ

 辦
pan

 理
liˊ

 車
caˊ

 禍
fo

 糾
giuˊ

 紛
funˊ

 調
tiauˇ

 解
gieˋ

 無
moˇ
？

67. 我沒收到環保局寄發的機車排氣定期檢驗提醒通知，

請問可以向誰詢問相關資訊？

 
ngaiˇ

  無
moˇ

 收
suˊ

 著
doˋ

 環
kuanˇ

 保
boˋ

 局
kiug

 寄
gi

 發
fadˋ

 个
ge

 機
giˊ

 車
caˊ

 排
paiˇ

 氣
hi

 定
tin

 期
kiˇ

 檢
giamˋ

 

驗
ngiam

 提
tiˇ

 醒
xiangˋ

 通
tungˊ

 知
diˊ

 ， 請
qiangˋ

 問
mun

 做
zo

 得
dedˋ

 同
tungˇ

 麼
maˋ

 人
nginˇ

 詢
sunˇ

 

問
mun

 相
xiongˊ

 關
guanˊ

 資
ziiˊ

 訊
xin
？

68. 機車不騎了想要報廢，該如何辦理才不會再接到定檢通知

單？

機
giˊ

 車
caˊ

 無
moˇ

 愛
oi

 騎
kiˇ

 吔
eˇ

 想
xiongˋ

 愛
oi

 報
bo

 廢
fi

 ， 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 辦
pan

 理
liˊ

 正
zang

 

毋
mˇ

 會
voi

 再
zai

 過
go

 接
jiabˋ

 著
doˋ

 定
tin

 檢
giamˋ

 通
tungˊ

 知
diˊ

 單
danˊ

 呢
noˋ
？

交通❼
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69. 為什麼路邊停車，沒有收到催繳信件，卻收到紅單？

做
zo

 麼
maˋ

 个
ge

 路
lu

 脣
sunˇ

 停
tinˇ

 車
caˊ

 ， 無
moˇ

 收
suˊ

 著
doˋ

 催
cuiˊ

 繳
gieuˋ

 信
xin

 件
kien

 ， 嗄
sa

 收
suˊ

 

著
doˋ

 紅
fungˇ

 單
danˊ

 仔
eˋ
？

70.我的車子被扣押了，可以退還已經繳的使用牌照稅嗎？

 吾
ngaˊ

 車
caˊ

 仔
eˋ

 分
bunˊ

 人
nginˇ

 扣
kieu

 押
abˋ

 ， 做
zo

 得
dedˋ

 退
tui

 還
vanˇ

 既
gi

 經
ginˊ

 繳
gieuˋ

 納
nab

 个
ge

 

使
siiˋ

 用
iung

 牌
paiˇ

 照
zeu

 稅
soi

 無
moˇ
？
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71. 我想申請在附近的公園辦活動，請問場地要怎麼申請？

要多少費用？

ngaiˇ
  想

xiongˋ
 愛

oi
 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 在
do

 附
fu

 近
kiun

 仔
eˋ

 个
ge

 公
gungˊ

 園
ienˇ

 辦
pan

 活
fad

 動
tung

 ， 

請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 場
congˇ

 地
ti

 ？ 愛
oi

 幾
giˋ

 多
doˊ

 錢
qienˇ
？

72. 您好！我們單位想辦環保淨灘活動，請問要先申請嗎？

你
nˇ

 好
hoˋ

 ！ 
ngaiˇ

   兜
deuˊ

 單
danˊ

 位
vi

 想
xiongˋ

 愛
oi

 辦
pan

 環
kuanˇ

 保
boˋ

 淨
qiang

 灘
tanˊ

 活
fad

 

動
tung

 ， 請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 先
xienˊ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 無
moˇ
？

73. 我有街頭藝人執照，請問要表演要怎麼申請、需不需要

費用呢？

ngaiˇ
  有

iuˊ
 街
gieˊ

 頭
teuˇ

 藝
ngi

 人
nginˇ

 執
ziibˋ

 照
zeu
， 請

qiangˋ
 問
mun

 愛
oi

 表
beuˋ

 演
ienˊ

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 

般
banˊ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 、 愛
oi

 費
fi

 用
iung

 無
moˇ
？

休閒育樂❽
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74. 我家要辦喜事，想租借里集會所，大概要多少錢？

 吾
ngaˊ

 屋
vugˋ

 家
kaˊ

 做
zo

 好
hoˋ

 事
sii

 ， 想
xiongˋ

 愛
oi

 租
zuˊ

 借
jia

 里
liˊ

 集
xib

 會
fi

 所
soˋ

 ， 大
tai

 概
koiˋ

 

仔
eˇ

 愛
oi

 幾
giˋ

 多
doˊ

 錢
qienˇ
？

75. 我們要辦路跑活動，要如何申請臨時佔用道路？

 
ngaiˇ

  兜
deuˊ

 愛
oi

 辦
pan

 路
lu

 走
zeuˋ

 活
fad

 動
tung
，愛

oi
 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 臨
limˇ

 時
siiˇ

 

佔
jiam

 用
iung

 道
to

 路
lu

 呢
noˇ
？

76. 我們社團下個月要辦運動會，聽說可以來申請補助款，

請問如何申請？

ngaiˇ
  兜

deuˊ
 社

sa
 團
tonˇ

 下
ha

 隻
zagˋ

 月
ngied

 愛
oi

 辦
pan

 運
iun

 動
tung

 會
fi

 ， 聽
tangˊ

 講
gongˋ

 做
zo

 

得
dedˋ

 來
loiˇ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 補
buˋ

 助
cu

 款
kuanˋ

 ， 請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 申
siinˊ

 

請
qiangˋ

？
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77. 您好！我想要請教有關農藥噴灑施作的問題。

 你
nˇ

 好
hoˋ

 ！ 
ngaiˇ

   想
xiongˋ

 愛
oi

 請
qiangˋ

 教
gau

 有
iuˊ

 關
guanˊ

 洩
xied

 農
nungˇ

 藥
iog

 作
zogˋ

 

業
ngiab

 个
ge

 問
mun

 題
tiˇ
。

78. 最近柑橘園的病蟲害有些嚴重，不知道怎麼處理比較

好？

 恁
anˋ

 久
giuˋ

 柑
gamˊ

 橘
gidˋ

 園
ienˇ

 个
ge

 病
piang

 蟲
cungˇ

 害
hoi

 有
iuˊ

 較
ka

 嚴
ngiamˇ

 重
cung

 兜
deuˊ

 仔
eˋ

 ，

毋
mˇ

 知
diˊ

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 處
cuˋ

 理
liˊ

 較
ka

 好
hoˋ
？

79. 有關病蟲害防治的相關問題，我幫您轉接農業局同仁

向您說明。

有
iuˊ

 關
guanˊ

 病
piang

 蟲
cungˇ

 害
hoi

 防
fongˇ

 治
cii

 个
ge

 相
xiongˊ

 關
guanˊ

 問
mun

 題
tiˇ

 ， 
ngaiˇ

   摎
lauˊ

 

你
nˇ

 轉
zonˋ

 接
jiabˋ

 到
do

 農
nungˇ

 業
ngiab

 局
kiug

 請
qiangˋ

 同
tungˇ

 仁
inˇ

 同
tungˇ

 你
nˇ

 說
sodˋ

 明
minˇ
。

農藥

農
nungˇ

 藥
iog

農業相關❾
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80. 最近黑星病跟星天牛危害很嚴重，您這裡有沒有推薦用藥

呢？

恁
anˋ

 久
giuˋ

 烏
vuˊ

 星
senˊ

 病
piang

 同
tungˇ

 星
senˊ

 天
tienˊ

 牛
ngiuˇ

 危
nguiˇ

 害
hoi

 當
dongˊ

 嚴
ngiamˇ

 

重
cung

 ， 你
nˇ

 這
iaˋ

 位
vi

 有
iuˊ

 推
tuiˊ

 薦
jien

 个
ge

 用
iung

 藥
iog

 無
moˇ
？

81. 這裡有詳細的施藥方法，請您參考。

這
iaˋ

 位
vi

 有
iuˊ

 詳
xiongˇ

 細
se

 个
ge

 用
iung

 藥
iog

 方
fongˊ

 法
fabˋ

 ， 分
bunˊ

 你
nˇ

 參
camˊ

 考
kauˋ
。

82. 政府正在鼓勵農民少用農藥，希望十年內達到農藥減

半的目標。

政
ziin

 府
fuˋ

 當
dongˊ

 在
di

 該
ge

 鼓
guˋ

 勵
li

 農
nungˇ

 民
minˇ

 少
seuˋ

 用
iung

 農
nungˇ

 藥
iog

 ， 希
hiˊ

 望
mong

十
siib

 年
ngienˇ

 內
nui

 達
tad

 到
do

 農
nungˇ

 藥
iog

 減
gamˋ

 半
ban

 个
ge

 目
mugˋ

 標
peuˊ
。

83. 買回家的蔬果要洗久一點，避免農藥殘留。

買
maiˊ

 轉
zonˋ

 去
hi

 个
ge

 青
qiangˊ

 菜
coi

 水
suiˋ

 果
goˋ

 愛
oi

 洗
seˋ

 較
ka

 久
giuˋ

 兜
deuˊ

 仔
eˋ

 ， 避
pidˋ

 免
mienˊ

 

農
nungˇ

 藥
iog

 殘
canˇ

 留
liuˇ
。
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84. 您要辦理的休耕轉作，正式的名稱叫做「對地綠色環

境給付計畫」，每年都會辦理。

你
nˇ

 愛
oi

 辦
pan

 理
liˊ

 个
ge

 休
hiuˊ

 耕
gangˊ

 轉
zonˋ

 作
zogˋ

 ， 正
ziin

 式
siidˋ

 个
ge

 名
miangˇ

 稱
ciinˊ

 安
onˊ

 做
do

「對
dui

 地
ti

 綠
liug

 色
sedˋ

 環
kuanˇ

 境
ginˋ

 給
gibˋ

 付
fu

 計
gie

 畫
vag
」 ， 逐

dagˋ
 年
ngienˇ

 都
duˊ

 會
voi

 辦
pan

 理
liˊ
。

85. 我要申請口蹄疫疫苗注射。

ngaiˇ
  愛

oi
 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 口
kieuˋ

 蹄
taiˇ

 疫
id

 疫
id

 苗
meuˇ

 注
zu

 射
sa
。

86. 我要領紅火蟻餌劑。

ngaiˇ
  愛

oi
 領
liangˊ

 紅
fungˇ

 火
foˋ

 蟻
ngie

 餌
ngiˋ

 劑
ji
。

87. 我要申請農業用地作農業使用證明書。

ngaiˇ
  愛

oi
 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 農
nungˇ

 業
ngiab

 用
iung

 地
ti

 做
zo

 農
nungˇ

 業
ngiab

 使
siiˋ

 用
iung

 證
ziin

 明
minˇ

 書
suˊ
。

88. 請問農民自用的農舍要繳房屋稅嗎？

請
qiangˋ

 問
mun

 農
nungˇ

 民
minˇ

 自
cii

 用
iung

 个
ge

 農
nungˇ

 舍
saˋ

 愛
oi

 繳
gieuˋ

 房
fongˇ

 屋
vugˋ

 稅
soi

 無
moˇ
？



職
場
客
語 

四
縣
腔

市
民
服
務
臺
篇

36

89. 請問要如何申請青年創業貸款？

請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 青
qiangˊ

 年
ngienˇ

 創
congˋ

 業
ngiab

 

貸
toi

 款
kuanˋ
？

90. 請領失業給付的資格為何？

請
qiangˋ

 領
liangˊ

 失
siidˋ

 業
ngiab

 給
gibˋ

 付
fu

 愛
oi

 有
iuˊ

 麼
maˋ

 个
ge

 資
ziiˊ

 格
giedˋ
？

91.請問失業給付的給付方式、額度，還有最長會發多久？

請
qiangˋ

 問
mun

 失
siidˋ

 業
ngiab

 給
gibˋ

 付
fu

 个
ge

 給
gibˋ

 付
fu

 方
fongˊ

 式
siidˋ

 、 金
gimˊ

 額
ngiagˋ

 ， 

還
hanˇ

 過
go

 盡
qin

 多
doˊ

 會
voi

 發
fadˋ

 幾
giˋ

 久
giuˋ

 仔
eˇ
？

92. 我想參加職業訓練，這裡有辦理失業者的職業訓練課程

嗎？

ngaiˇ
  想

xiongˋ
 參
camˊ

 加
gaˊ

 職
ziidˋ

 業
ngiab

 訓
hiun

 練
lien

 ， 這
iaˋ

 位
vi

 有
iuˊ

 辦
pan

 理
liˊ

 

失
siidˋ

 業
ngiab

 者
zaˋ

 个
ge

 職
ziidˋ

 業
ngiab

 訓
hiun

 練
lien

 課
ko

 程
cangˇ

 無
moˇ
？

職業相關❿
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93. 請問想在路邊設攤，該如何申請？

請
qiangˋ

 問
mun

 想
xiongˋ

 愛
oi

 在
do

 路
lu

 脣
sunˇ

 擺
baiˋ

 攤
tanˊ

 仔
eˋ

 ， 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 

仔
eˇ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

？
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94. 我要來領取兵單。

ngaiˇ
  愛

oi
 來
loiˇ

 領
liangˊ

 兵
binˊ

 單
danˊ
。

95. 請問我要辦理提早入伍／緩徵／申請替代役，要怎麼辦

理？

請
qiangˋ

 問
mun

 
ngaiˇ

  愛
oi

 辦
pan

 理
liˊ

 提
tiˇ

 前
qienˇ

 入
ngib

 伍
ngˋ
／緩

fon
 徵
ziinˊ
／ 申

siinˊ
 請
qiangˋ

 

替
ti

 代
toi

 役
id

 ， 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 般
banˊ

 辦
pan

 理
liˊ
？

96. 我兒子想申請研發替代役，在哪裡可以確認公司行號

的職缺名額？

吾
ngaˊ

 
lai

 仔
eˋ

 想
xiongˋ

 愛
oi

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 研
ngienˇ

 發
fadˋ

 替
ti

 代
toi

 役
id

 ， 在
coiˊ

 哪
nai

 位
vi

 

做
zo

 得
dedˋ

 確
kogˋ

 認
ngin

 公
gungˊ

 司
siiˊ

 行
hongˇ

 號
ho

 个
ge

 職
ziidˋ

 缺
kiedˋ

 名
miangˇ

 額
ngiagˋ

？

兵役⓫
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97. 他服役中家庭發生變故，要如何申請提前退伍？

佢
giˇ

 做
zo

 兵
binˊ

 做
zo

 到
do

 一
idˋ

 半
ban

 屋
vugˋ

 家
kaˊ

 發
fadˋ

 生
senˊ

 變
bien

 故
gu

 ， 愛
oi

 仰
ngiongˋ

 仔
eˇ

 

申
siinˊ

 請
qiangˋ

 提
tiˇ

 前
qienˇ

 退
tui

 伍
ngˋ
？

98. 下個月要帶我兒子出國，要幫他辦役男出境申請。

下
ha

 隻
zagˋ

 月
ngied

 愛
oi

 帶
dai

 吾
ngaˊ

 
lai

 仔
eˋ

 出
cudˋ

 國
guedˋ

 ， 愛
oi

 同
tungˇ

 佢
giˇ

 辦
pan

 役
id

 

男
namˇ

 出
cudˋ

 境
ginˋ

 申
siinˊ

 請
qiangˋ
。
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99.  家中老人走失了，想申請失蹤協尋。

屋
vugˋ

 家
kaˊ

 老
loˋ

 人
nginˇ

 家
gaˊ

 撞
cong

 走
zeuˋ

 吔
eˇ

 ， 想
xiongˋ

 愛
oi

 申
siinˊ

 請
qiangˋ

 失
siidˋ

  

蹤
jiungˊ

  
ten

 尋
qimˇ
。

100.  我想對學校的公共工程提供改善建議，請問要向誰

反應？

ngaiˇ
  想

xiongˋ
 對
dui

 學
hog

 校
gauˋ

 个
ge

 公
gungˊ

 共
kiung

 工
gungˊ

 程
cangˇ

 提
tiˇ

 供
giungˊ

 改
goiˋ

 

善
san

 建
gien

 議
ngi

 ， 請
qiangˋ

 問
mun

 愛
oi

 同
tungˇ

 麼
maˋ

 人
nginˇ

 反
fanˋ

 應
in
？

其他⓬
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其他 notes








