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民眾意見反映處理情形一覽表 

民眾反映管道 反映內容 本所回覆內容 備註 

 
 
市政信箱 

 

貼門牌問題 

有關您反映「湧峯路 23-1 號更換新式門牌張貼

位置」1案，經交由本市平鎮區戶政事務所處理

說明如下： 

一、本所已請合約廠商於 10 月 12 日中午 至現 

場處理，並已改善門牌張貼之位置。 

二、對於更換新式門牌作業有所瑕疵，而造成 

您的困擾與不便，特此致歉。 

 

市政信箱 門牌更換 

有關您反映「榮興街門牌未更換新式門牌」1

案，經交由本市平鎮區戶政事務所處理說明如

下： 

一、本市自民國 105 年起開始汰舊更換新式門 

牌，惟因門牌數量眾多，且預算採逐年編 

列方式，並平均分配於本市各行政區域， 

故無法一次全面換新。 

二、本區門牌數量約 87,000 片，目前約已更換 

68,000 片（更新比率約為 78%），預計本區 

門牌將於 110 年底全數更新完畢；有關「榮 

興街」之門牌，因本年度預算換發數量已 

全部交給廠商施作，故無法排入今年換發 

程期，本所將於於 110 年上半年度(約 5、6 

 月左右）辦理。 

三、若您欲先更換府上之門牌，可攜帶下列文 

件至本所二樓 26 號或 27 號櫃台提出申請 

更換（第一次申請換發為免費）： 

（一）現住人（戶籍設籍於此）：攜帶國民身分 

證及印章。 

（二）非現住人：除攜帶國民身分證、印章外， 

另需準備房屋證明文件（建物權狀或當 

年度房屋完稅稅單或憑證）。 

（三）如本人無法前來，請填寫委託書，除上 

開文件外另攜帶受託人身分證、印章。 

 

公文書函 無   
電子郵件 無   

電話 無   

LINE 無   

臉書 無   

 


