
桃園市平鎮區戶政事務所 110 年 5 月 

民眾意見反映處理情形一覽表 

民眾反映管道 反映內容 本所回覆內容 備註 

滿意度調查表 無  
 

市政信箱 

表揚平鎮戶政事務所

人員 

民眾至龍潭戶政補證未果，後至本所申辦

成功，本所將於所務會議公開表揚以資鼓

勵，感謝臺端的肯定與支持，本所將持續

推動優質便民服務，嗣後如有任何相關意

見，仍請不吝指教。 

 

公文書函 無   

電子郵件 無   

電話 無   

LINE 無   

臉書 

請問平鎮區廣東路這

邊門牌換新為什麼只

有我家是舊門牌？ 

O小姐您好，我們會儘速請廠商補做新門

牌貼上，敬請見諒。  

臉書 
莊敬里莊敬街o巷o弄

o 號門牌張貼問題 

因貴戶之門牌廠商製作時遺漏，已補寄至

本所，本所已聯繫門牌廠商於明天上午會

至現場幫您張貼門牌，造成不便，敬請見

諒。 

 

 

https://www.facebook.com/pingzhenhr/inbox?cquick=jsc_c_4j&cquick_token=AQ5BfT4YxTO1w7Lw7qQ&ctarget=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com&mailbox_id=112397865507337&selected_item_id=100014505090776

