
親屬亡故後續應辦事項提醒一覽表  

類別 辦理事項 服務機關 服務電話 

殯葬安排 □喪葬事宜 桃園市政府殯葬管理所 桃園區殯葬服務中心(03)325-1569   
中壢區殯葬服務中心(03)452-2944  

除戶 □死亡登記 
  (死亡發生或確定後 30 日內) 

  
全國任一戶政事務所 

本市境內 1999 
龍潭區戶政事務所(03)479-2394 

  
  
  
  
  

保險給付 

□健保退保 各投保單位轉衛生福利部 
中央健康保險署 

0800-030-598 
北區業務組(03)4339111 

□國民年金      ※喪葬給付 
                            ※遺屬年金給付 

勞動部勞工保險局 
國民年金組 

(02)2396-1266 
桃園辦事處(03)3350003 

□勞保               ※喪葬津貼 
                            ※遺屬津貼 
                            ※遺屬年金 

各投保單位轉 
勞動部勞工保險局 

(02)2396-1266 
桃園辦事處(03)3350003 

□農保喪葬津貼 各投保農會轉 
勞動部勞工保險局 

(02)2396-1266 
桃園辦事處(03)3350003 

□公保              ※死亡給付 
                           ※眷屬喪葬津貼 

各投保單位轉台灣銀行公教
保險部 

(02)2701-3411  

遺產繼承 □申報遺產稅 
 (死亡之日起 6 個月內) 

被繼承人死亡時戶籍所在地
主管稽徵機關 

財政部北區國稅局 0800-000-321 
大溪稽徵所(03)3900265 

□拋棄繼承或陳報遺產清冊 
 (不繼承所有財產含權利義務) 
 (死亡之日起 3 個月內) 

被繼承人戶籍地地方法院 臺灣桃園地方法院(03)339-6100 
中壢院區(03)462-1500 

  
  
  
  
  
  
  

  
遺產轉移 

□不動產繼承登記 
 (死亡之日起 6 個月內) 

不動產所在地之地政事務所  本市境內 1999 

□用水過戶 各自來水單位 台灣自來水公司 1910 
大溪服務所(03)471-1836 

□用電過戶 台電營業處服務中心或服務
所 

台灣電力公司 1911 
龍潭服務所(03)479-1804  

□汽機車過戶 各監理所、監理站 桃園監理站(03)366-4222  
中壢監理站(03)425-3990  

□瓦斯過戶 各地天然氣事業管理服務單
位 

 欣桃天然氣股份有限公司  
總公司(03)3352191   
南區營業處(03)3352191  

  
□存款帳戶查詢 

  
各金融機構、郵局、農、漁
會、信用合作社 

查詢不明帳戶 : 
銀行公會(金融機構、郵局)(02)8596-
2345 
全國農業金庫(農、漁會) (02)2380-
5100 
信用合作社聯合社(合作社)(02)2356-
3300 

□有價證券查詢 
   如股票、國內基金、債券等 

各投資交易之營業處所 
如 : 開戶證券商 

台灣集中保管結算所(02)2719-5805 

□投保紀錄查詢 各保險公司 壽險公會(人身保險)(02)2561-2144 

產險公會(產物保險)(02)2507-1566 

□其他動產處理 其他動產受理單位   



  
  
  
福利補助 

□急難救助(原馬上關懷) 
□特殊境遇家庭扶助 
□申請災害救助(死亡、失蹤救助)  
※如符合多項申請資格者，請擇優
請領 

  
  
桃園市各公所社會課 

  
  
本市境內 1999 
龍潭區公所(03)479-3070 

□職業災害緊急慰助費  桃園市政府勞動局 本市境內 1999 
□榮民喪葬補助 各縣、市榮民服務處 桃園市榮民服務處(03) 437-5863 

類別 辦理事項 服務機關 服務電話 

龍潭戶政 108.12.16 整理彙編 

備註：申辦應備文件，請洽各服務機關，各項福利補助或保險給付如依規定不得重複請領者，從其規定。 

● 民眾至戶政事務所辦理死亡登記，可同時申請亡故者人身保險理賠清查服務後，將由

保險公司主動通知保險受益人，不另行通知申請人申辦結果，申請人如有查詢投保紀

錄需求，請至壽險公會網站(www.lia‐roc.org.tw)於「投保紀錄查詢專區」下載申請表

格後，逕向壽險公會申辦。 

● 民眾至戶政事務所辦理死亡登記，可同時申請亡故者健保退保通報作業，由戶政事務

所代為向健保署通報以死亡日辦理退保，家屬無需另洽健保署辦理。健保署原則不會

再行通知家屬，除有特殊情形由健保署各分區業務組，視需要通知亡故者所屬投保單

位(公司行號、職業工會或農、漁會)確認處理。 

● 勞保局一站式服務 

民眾於戶政事務所辦理死亡登記，同時申請勞保家屬死亡給付服務 

1.被保險人本人親自申請：請攜帶死亡登記相關文件及被保險人本人國內金融機構帳

戶之資料。 

2.被保險人委託他人申請：請攜帶死亡登記相關文件及委託書、委託人及受託人雙方

附有照片之身分證明文件正本、印章(或簽名)。 

● 國防部一站式服務 

國軍(遺族)於戶政事務所辦理死亡登記，同時申請喪葬/殮葬補助費跨機關通報服務  

1.國軍(遺族)本人申請：請攜帶死亡登記相關文件，主動表明國軍(遺族)身分，出具附

有照片之身分證明文件正本。 

2.國軍人員眷屬代為申請：請攜帶死亡登記相關文件，主動表明國軍(遺族)身分，委

託人及受託人雙方附有照片之身分證明文件正本（免附委託書）、印章(或簽名)。 


