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最 新 消 息 
第十五任總統副總統暨第十屆立法委員選舉宣導 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

檔案展已上線囉 邀您一同探尋時代的記憶 

檔案展於蘆竹戶政官網已上線囉!分為戶政大事紀、戶政四季展、溯本探源頭、戶政文物展、戶政專題展 5 大主題，

精彩可期，不容錯過喔!!歡迎鄉親朋友們一同探索古今，賞玩不同風貌的戶政記趣。 

線上檔案展路徑: 蘆竹戶政官網 便民服務  檔案應用  線上檔案展  即可連結 5 大展區。 
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戶政大事記   戶政四季展   溯本探源頭   戶政文物展  戶政專題展 

5 大 展 區 搶 先 看 

109 年 1 月 11 日投票記得帶三寶 投票勿攜帶手機入投票所喔 109 年 1 月 11 日投票記得要領 3 張票喔 
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便 民 措 施 
便民服務再升級 網路預約好便利 

            「線上預約取號」系統新增掃瞄 QR Code 及身分證條碼報到囉!! 

於「線上預約取號」系統輸入基本資料預約後，立即產製專屬 QR Code 及預約的時段，可採 QR Code 或身

分證背面的條碼、或輸入身分證英文字母+最後 3 位數字 3 種方式之任一方式報到，預約的號碼直接顯示於

取號機螢幕(不另提供紙本號碼單)。 
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線上預約 3 種取號方式步驟如下:  

1.掃瞄 QR Code： 

 (1)使用電腦或手機線上取號者，將產製的 QR Code 

另存成圖檔或擷取螢幕畫面。 

 (2)於掃瞄設備掃瞄 QR Code。 

 (3)螢幕出現預約的號碼後，等待櫃台人員叫號辦理。 

2.掃瞄身分證背面的條碼： 

 (1)於掃瞄設備掃瞄預約者身分證背面的條碼。 

 (2)螢幕出現預約的號碼後，等待櫃台人員叫號辦理。 

 3.輸入身分證字號： 

 (1)至取票系統，於螢幕上點選「線上預約」。 

 (2)輸入預約時所登錄的身分證英文字母+最後 3 位數字。 

 (3)螢幕出現預約的號碼後，等待櫃台人員叫號辦理。 

 

◆操作圖解流程照過來

1.至本所官網「線上預約取號」系統進行預約。 
 

2.選擇預約時段並輸入基本資料。 

3.系統立即產製專屬 QR Code 及預約的時段。 

4.到所後可掃瞄 QR Code 或身分證背面的條碼、

或輸入身分證英文字母+最後 3 位數字報到。 

5.取號機螢幕直接顯示預約的號碼(不另提供紙本號碼單) 
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法 令 宣 導 
                     請勿偽造、變造、冒用國民身分證，以免觸法喔!!!                                  
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戶籍法第 75 條規定: 

意圖供冒用身分使用，而偽造、變造國民身分證，足以生損

害於公眾或他人者，處五年以下有期徒刑、拘役或科或併科

新臺幣五十萬元以下罰金。行使前項偽造、變造之國民身分

證者，亦同。 

 

將國民身分證交付他人，以供冒名使用，或冒用身分而使用

他人交付或遺失之國民身分證，足以生損害於公眾或他人

者，處三年以下有期徒刑、拘役或科或併科新臺幣三十萬元

以下罰金。 

溫馨小提醒: 

1.自 106 年 7 月 3 日起，已提供「免自然人憑證之網路掛失暨撤銷掛失」服務，歡迎多加利用。 

2.電話掛失須由本人親自撥打電話辦理，惟 14 歲以上至未滿 20 歲之未成年人可由本人親自撥打電話辦理， 

 也可由法定代理人代為來電辦理。未滿 14 歲之未成年人由法定代理人代為辦理。 

3.國民身分證掛失或撤銷掛失，上班時間請撥打任一戶政事務所辦理；非上班時間辦理國民身分證掛失， 

請撥打 1996 內政服務熱線，並請留下電話號碼，以利戶政事務所於次一上班日再次聯繫確認身分。 

4.為維護民眾權益，掛失服務於上班時間及非上班時間均可受理；撤銷掛失服務請於戶政事務所上班時間 

辦理。另如於掛失後尋獲身分證，戶政事務所次一上班日與您確認身分時，請同時告知俾及時撤銷掛失。 

5.為確保個人權益，遺失國民身分證之民眾自 103 年 7 月 1 日起可親自向任一戶政事務所申請補發。 

6.如民眾在國外請撥打：886(國碼)-2(區碼)-81958151(落地碼)。 

(使用範圍：提供國際電話、網路電話、第二類電信用戶撥打使用。) 

資料來源:內政部戶政司全球資訊網 

https://www.ris.gov.tw/app/portal/3013
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 社 政 焦 點 
                    孩子的夢想存摺 兒童及少年未來教育及發展帳戶                     

兒童及少年未來教育及發展帳戶 : 

 實施對象：  

1.具社會救助法所定之低收入戶或中低收入戶資格，且於中華民國一百零五年一月一日以後出生者。 

2.依據兒童及少年福利與權益保障法相關規定安置二年以上，由法院指定直轄市、 

  縣（市）主管機關、兒童及少年福利機構負責人為監護人者。 

3.其他經中央主管機關公告指定者。 

 申請洽辦單位及應備文件 

 洽辦單位 ： 

桃園市政府社會局、戶籍地區公所、各區家庭服務中心 

 應備文件： 

法定代理人/最近親屬身分證、印章 

新式戶口名簿或戶籍謄本(記事勿省略) 

法定代理人/最近親屬或兒童郵局存簿封面及郵局開戶印章 

 四、諮詢電話 

桃園區公所 03-3348058      大園區公所 03-3867703 

中壢區公所 03-4271801      觀音區公所 03-4732121 

龜山區公所 03-3203711      新屋區公所 03-4772111 

八德區公所 03-3683155      龍潭區公所 03-4793070 

蘆竹區公所 03-3520000      大溪區公所 03-3882201 

平鎮區公所 03-4572105      復興區公所 03-3822323 

楊梅區公所 03-4783683      社會局社救科 03-3322101#6406 

社會局社會救助科：(03)3322101 分機 6407 

衛生福利部:1957 免付費電話 

資料來源:桃園市政府社會局 

                                 113 保護您                                                                             

113 保護專線是一支 24 小時全年無休的服務專線，如果您或家人、朋友遭受家庭暴力、性侵害或性騷擾的困擾，或

是您知道有兒童、少年、老人或身心障礙者受到身心虐待、疏忽或其他嚴重傷害其身心發展的行為，您都可以主動撥

113。 

【服務對象】全國民眾 

【服務時間】24 小時全年無休 

【服務方式】市話、公共電話或手機皆可撥打之 24 小時免付費專線。 

【網路對談】113 線上諮詢 https://ecare.mohw.gov.tw/ 

【服務內容】由專業社工人員於線上受理全國家庭暴力、老人保護、 

            身心障礙者保護、兒童少年保護及性侵害、性騷擾事件 

            通報或求助諮詢 

【特殊服務】除國語及閩南語外，提供英語、越南語、泰國語、 

            印尼語、柬埔寨語等 5 種語言的通譯服務。 

                                                                         資料來源：衛生福利部 

★若有立即人身安全危險，請您先直接撥 110 報警，以保障您的人身安全。      
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