
 

 

  

 

 



 

 
  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

112 年 4 月發行 
 

最 新 消 息 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

109 年第二季 112 年 4 月 

每月排定時程，由責任區同仁辦理戶籍巡迴

查對並清查新式門牌釘掛等事宜， 

預計查對里鄰如下: 

1.4 月 11 日-吉祥里，總戶數 70 戶。 

2.4 月 13 日-福祿里，總戶數 70 戶。 

3.4 月 18 日-長興里，總戶數 70 戶。 

4.4 月 19 日-新興里，總戶數 70 戶。 

戶政下鄉看里民 

本月查對里鄰為吉祥里、福祿里、長興里 

及新興里。 

「暢所欲言之傾心『兔』膽」 

蘆竹戶政滿意度調查 

自然人憑證 

揪團 10人~辦卡送好禮 

蘆竹戶政法令宣導活動 
邀您一起~『兔』飛猛進 



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

線上申辦戶籍登記 
免等待真便利、歡迎多加利用 

護照初辦服務 報你知~戶號在這裡 

線上申辦戶籍登記 up ~up  

新增『戶長變更登記』 

112 年 3 月 27 日起，開放民眾得以自然

人憑證於網路申請「戶長變更登記」。 

辦理對象以共同生活戶之原戶長及新戶

長，且新舊戶長需均在臺現有戶籍。本

項登記限於原戶長辭退、年邁、病重等

因素，無法再任戶長之情形。 

線上申辦戶籍登記，省時又便利，歡迎

民眾可以多加利用內政部戶政司全球資

訊網線上申辦戶籍登記。 



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

正確戶籍資料 
請盡速換發身分證及戶口名簿 

遷徙免煩惱~遷徙快易通 

落實人籍合一原則 
請勿虛報遷徙 



 

 
  

 

 

  全民共享普發現金 6000 元，全民一起防詐騙 



 

 
  

 

 

 

 

  

推廣台灣文化記憶~國家文化記憶庫 2.0 

國立臺灣歷史博物館，以「平臺友善化、內容主題化、讀者國際化」三大目標，持續推動「國

家文化記憶庫 2.0」之轉型升級，目前已於 111 年 11 月 29 日正式上線「國家文化記憶庫 2.0」

數位平臺，歡迎民眾多加參與或利用本數位平台，以共同推廣臺灣文化記憶。 

國家文化記憶庫 2.0 

兵役宣導~歡迎加入桃園役指通 APP 



 

 
  

 

 

便 民 措 施 
                        自然人憑證-線上申辦好 Easy~                        

自 110 年 10 月 28 日起，申辦「自然人憑證」只要完成以下 3 步驟，即可加速申辦流程 

1. 線上填寫自然人憑證申請資料表 

2. 填寫完成按下「送件」 

3. 7 日內至全國任一戶政事務所辦理 

攜帶文件: 

1. 本人身分證正本、E-mail 信箱帳號。 

2. 自然人憑證 IC 卡工本費 250 元。 

*內政部憑證管理中心傳送門: https://moica.nat.gov.tw/rac_form.html  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

112 年 4 月 

線上申請 QR Code 

資料填寫完按下「送件」鈕 

7日內即可至任一戶政辦理喔 

https://moica.nat.gov.tw/rac_form.html


 

 
  

 

 

戶籍登記不用等  蘆竹戶政提供各種申辦管道  

蘆竹戶政提供您最多、最便捷的申辦管道，讓您輕鬆辦妥！ 

電話撥打免排隊： 

您可來電本所總機(03)322-6227，可電話中辦理掛失身分證、登記及核發證明問題

詢問、申請戶籍謄本等。 

線上幫您解決問題： 

想 先 了 解 應 備 文 件 、 特 殊 疑 難 問 題 如 何 處 理 等 ， 可 寄 電 子 郵 件 到

lujhuhro@mail.tycg.gov.tw 或至「蘆竹戶政臉書粉絲專頁」私訊小編，線上立即解

決您的問題喔！ 

線上取號享受快速通關： 

只要拿起您的手機、平板或透過電腦線上一按，即可享受不必排隊直接快速通關至櫃

台辦理案件喔！ 

 蘆竹戶政線上預約取號方法： 

(1)進入本所官網首頁，右上方可愛的炭笠小子點入「線上預約取號」鍵。 

(2)進入線上預約系統輸入資料，系統可查詢您的預約並可取消，當日依預約時

段前往本所。 

(3)使用取票機報到並輸入個人資料，即完成報到享受優先服務囉。 
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線上預約取號 機關連絡資訊 蘆竹戶政粉絲團 

https://www.google.com.tw/imgres?imgurl=http://mobiz.cc/tpls/tw/assets/icon/icon_friend.png&imgrefurl=http://mobiz.cc/index.php?do%3Dmobile&docid=mQW8CGdfKaBq8M&tbnid=XFCDQmhPr-AZvM:&vet=10ahUKEwi2jKCXv9LTAhXMpZQKHVwhCII4rAIQMwguKCwwLA..i&w=400&h=220&bih=788&biw=1516&q=%E6%89%8B%E6%A9%9F&ved=0ahUKEwi2jKCXv9LTAhXMpZQKHVwhCII4rAIQMwguKCwwLA&iact=mrc&uact=8


 

 
  

 

 

法 令 宣 導 
               死亡、死亡宣告登記(臨櫃辦理)  

申請人 

1. 配偶、親屬、戶長、同居人、經理殮葬之人、死亡者死亡時之房屋或土地管理人。 

2. 利害關係人：無上列之申請人時。 

3. 死亡宣告登記：聲請死亡宣告者或利害關係人。 

4. 受委託人。 

應備文件 

1. 檢察機關、軍事檢察機關、醫療機構出具之相驗屍體證明書、死亡證明書或法院為宣告死亡

事件裁判書及裁判確定證明書。 

2. 國外死亡者，在國外作成之死亡證明文件須經我駐外使館處、代表處、辦事處或其他外交部

授權機構驗證，如係外文證明文件應翻譯成中文經駐外單位驗證或經外交部複驗或法院、民

間公證處公證。 

3. 大陸地區死亡者，在大陸地區作成死亡之證明文件須經大陸地區公證機構公證後經我財團法

人海峽交流基金會驗證。 

4. 申請人之國民身分證、印章(或簽名)。 

5. 死亡者之國民身分證、戶口名簿，死亡者有配偶者，另檢附配偶國民身分證及最近 2 年內拍

攝符合規格相片 1 張或數位相片辦理換證。 

6. 委託他人辦理者，應附委託書(在國外作成者，必須經我國駐外館處驗證；在大陸地區作成者，

應經海基會驗證)及受委託人國民身分證、簽名(或印章)。 

受理戶政事務所 

任一戶政事務所或使用自然人憑證進行「線上申辦戶籍登記服務」。 

注意事項 

1. 申請期限：自死亡事件發生或死亡事實確定後 30 日內。 

2. 死亡登記未於法定期間申請，經戶政事務所催告仍不申請者，戶政事務所應逕為登記。 

3. 死亡宣告登記免經催告程序，由戶政事務所逕行為之。 

4. 死亡證明文件經戶政事務所查驗後留存正本，不歸還申請人；申請人如需申請死亡證明文件

影本，請依戶籍法、申請戶籍謄本及閱覽戶籍登記資料處理原則相關規定辦理。 

  

112 年 4 月 

線上登記 QR Code 



 

 
  

 

 

                死亡、死亡宣告登記(線上申辦)  

申請人資格 

1. 申請人須為成年人，且領有自然人憑證之國人。 

2. 死亡當事人不可為戶長，但單獨生活戶或戶長死亡登記後戶內僅餘 1 人為當然戶長，不受限制。 

3. 申請人須為死亡當事人之親屬、配偶、同戶之人，其餘申請人請臨櫃辦理。 

4. 須為國內死亡(有衛福部、法務部或國防部或司法院之死亡通報者)，含法院死亡宣告裁定確定。 

5. 須在法定期限(死亡 30 日或裁定確定 30 日)內才可辦理，逾期請至戶政事務所辦理。 

6. 死亡宣告登記，以聲請死亡宣告者為申請人。 

受理情形說明 

1. 線上申請案件係以機關(構)通報為辦理之依據，俟戶政事務所接獲通報，查證後，始完成登記。 

2. 依據死亡當事人戶籍所在地戶政事務所進行派案。 

3. 受理機關審查結果說明如下： 

(1)不受理：申請人不適格、申請日期超過法定期限或申請內容與機關證明文件不符不予受理。

(2)已結案：戶政事務所辦理完成線上申辦死亡登記。 

4. 戶政事務所完成案件處理時，將以 Email 電子郵件通知申請人，申請人亦可使用「線上申辦案

件進度查詢」功能查詢辦理進度。 

注意事項 

1. 換(補)戶口名簿(戶長親自或委託他人辦理)、國民身分證(配偶)，請適格申請人至任一戶政事務

所辦理，並繳回死亡者國民身分證。有關申請人、應備文件、規費、委託(下載「委託書｣)辦理

等申辦資訊，請參閱「請領(初補換)國民身分證｣、「戶口名簿｣戶政業務申辦須知，或洽詢本所

戶政事務所電話(03)322-6227。 

2. 線上申辦死亡登記，可併同向戶政機關線上申請通報下列跨機關業務事項： 

(1) 申請死亡者健保退保： 

本項服務通報至衛福部中央健保署，約 3 至 5 個工作天完成健保退保作業，健保諮詢服務專

線市話撥打 0800-030-598 或 4128-678(不須加區域碼)，手機改撥(02)4128-678。 

(2) 申請死亡者人身保單清查及通知： 

本項服務通報至中華民國人壽保險商業同業公會，交由各保險公司協助清查承保資料；通報

案件清查結果不另回復申請人，洽詢電話(02)2561-2144。 

(3) 申請勞工保險家屬死亡給付： 

申請人於死亡者死亡當日須為勞保被保險人，並且為死亡者之子女、配偶或父母。本項服務

通報至勞動部勞工保險局，洽詢電話 (02)2396-1266 分機 2263，亦可查閱內政部戶政司

全球資訊網「勞保局一站式服務專區｣勞工保險家屬死亡給付申辦資訊。 

(4) 上述跨機關業務服務事項須戶政事務所完成死亡登記後，始通報至業務主管機關、壽險公會，

如經戶政機關通報至各業務主管機關後，欲查詢申辦進度，請逕洽各該業務主管機關；如經

戶政事務所審核死亡登記為「不受理」，因未完成死亡登記，則無法辦理跨機關業務事項之

通報作業。 

https://www.ris.gov.tw/app/portal/837
https://www.ris.gov.tw/app/portal/837


 

 
  

 

 

 社 政 焦 點 
                            關心樂齡-失智友善                             

記憶會消失~愛!不會散去   陪伴他們幸福終老 

根據衛生福利部統計顯示，

目前約有 85%的失智者居住

在社區，且隨著高齡化社會

及失智人口逐漸攀升，我們

每個人在生活周遭如商場購

物、搭乘大眾運輸都有可能

會遇見失智者，如何善待且

給以協助，此也是各國在營

造失智友善環境的重要課題

之一。國民健康署推動失智

友善溝通技巧(STE2P)，從微

笑與問候開始，有效減緩失

智者不安的情緒，提供失智

者友善服務協助其達成此趟

外出活動之目的。 
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                               桃園市政及社政訊息宣導                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 
  

 

 

 



 

 
  

 

 

 

戶政公告 


