桃園市大溪地政事務所

雲端表單應用便捷服務計畫
107年1月29日訂定
1、 依據：

依本所107年度精進服務品質執行計畫辦理。
2、 計畫緣起：

由於科技的進步和民眾生活習慣的改變，對於行動裝置的使用也日益普及，本所特運用手機APP服務的便利性，結合Google雲端表單應用技術，提供本所下鄉服務或離線外業工作人員，更快速便捷的建檔或查詢工具，只須手機或平板便可執行相關作業，除免除以往須先行架設WiFi、筆記型電腦、掃描器..等繁重設備外，並減少紙本列印，爰訂定本計畫。
3、 計畫期程：
1、 107年1月軟硬體測試。
2、 107年2月正式實施。
4、 實施方式：
1、 將相關資料先行匯入雲端表單(如下鄉重測換狀資料、抽獎名冊..等)
下鄉換狀資料
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抽獎名冊
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2、 運用手機App掃描通知單或摸彩券條碼，取得條碼資料後直接帶入雲端表單，進行建檔或資料查詢。
1. 單筆掃描建檔、查詢：
手機掃描條碼
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帶入條碼編號立即顯示相關資料
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2. 大量批次掃描建檔、查詢：

手機大量批次掃描條碼
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條碼紀錄
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將條碼紀錄存至雲端
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從雲端複製條碼資料
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貼上後立即帶出所有資料
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5、 所需成本及經費：
1、 硬體：利用現有手機或平板。

2、 軟體：利用免費手機app。
以上均利用現有資源設備及人力辦理。
6、 預期效益：

1、 快速便捷：利用雲端表單及手機APP，提供下鄉服務之工作人員可大量快速建檔或查詢相關資料。
2、 一機搞定：免除以往須先行架設WiFi、筆記型電腦、掃描器..等繁重設備。

3、 無紙化：透過雲端表單傳遞查詢，避免紙本列印。

7、 本計畫於經主任核可後實施，修定時亦同。
