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議案：目前每逢休假日後的第 2天(週一、週四)垃圾量大增，垃

圾車無法準時收運垃圾，導致嚴重誤時，如何解決民眾等待垃圾

車的時間，請提出專案報告。 

報告機關：環境保護局 

報告人：陳世偉 

壹、前言 

目前本市實施週收五日原則，即每週日與每週三不清運垃圾，而使得休

假日隔日也就是週一與週四的垃圾量較多，經統計約是平日的 1.7倍，而這

也導致平時僅需收一趟的清運車輛囿於垃圾量增加而需要跑第 2 趟，進而

使得整體清運速度變慢而有誤點情況發生。 

貳、現階段執行情形 

一、目前執行現況 

目前各區清運路線是依照升格前既有路線為基礎，再依據人口分布狀

況、交通繁忙程度及民眾作息做微幅調整，執行至目前為止，各路線平

均清運準點率已從升格前的 6成左右提升至目前接近 9成。 

二、原因分析 

因為實施週收五日原則，即每週日與每週三不清運垃圾，而使得週一與

週四的垃圾量較多，經統計約是平日的 1.7倍，導致平時僅需收一趟的

清運車輛因為垃圾量增加而需要跑第 2 趟，進而使得整體清運速度變

慢而有誤點情況發生。 

 

參、未來規劃方向 

一、 為避免表訂時刻與實際清運時間落差過大，已責成各區中隊檢視各路

線實際清運時間並重新檢討清運效能，針對不合時宜或顯不合理之清

運時刻進行更正，使表訂時刻能於實際清運狀況相符。 



二、 本府環境保護局仍持續不斷地針對各路線進行檢視及調整，調整的思

維是以漸進式的朝向全市生活圈為規劃考量，在減少市民不便的情況

下，希望能透過增加路線，創造路線交疊收運、分時收運、社區定點

等方式來增進準點率並解決民眾倒垃圾的需求。 

肆、結語 

本府環境保護局除持續檢討既有路線收運方式，例如新增社區收運專

線或是分流收運等方式進行，只是變動或增加路線勢必要增加相關人員及

機具、車輛方能運行，故在逐步增加人力、機具前，各區中隊會持續在既

有的清運路線上加強服務並視民眾需求微幅調整。 


