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	單位
	統計
區間
	歸檔
件數
	退件件數/比率
	退件原因

	
	
	
	
	決行人錯誤
	頁碼錯誤(不齊、未編)
	附件錯誤(漏送、未全、未記載)
	歸檔文件與歸檔表之登載不符
	分類號與保存年限錯誤
	文件有污損或字跡模糊不清
	密等不符
	裝訂線錯
	承辦人修改內容
	已收文編號，又創號發文
	未掃描及掃描錯誤

	工商登記科
	上半年
	16,762
	283 / 1.69
	38
	17
	6
	0
	33
	0
	0
	0
	7
	0
	182

	公用事業科
	上半年
	6,442
	96 / 1.49
	22
	9
	13
	0
	12
	0
	2
	0
	1
	0
	37

	商業發展科
	上半年
	4,962
	10 / 0.20
	2
	2
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	3

	產業發展科
	上半年
	3,412
	44 / 1.29
	3
	5
	1
	0
	24
	0
	0
	0
	3
	0
	8

	招商科
	上半年
	578
	24 / 4.15
	2
	1
	1
	0
	4
	0
	0
	0
	3
	0
	13

	市場科
	上半年
	1,255
	49 / 3.90
	7
	3
	5
	1
	9
	0
	0
	0
	0
	0
	24

	人事室
	上半年
	747
	9 / 1.20
	3
	0
	1
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	政風室
	上半年
	209
	0 / 0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	秘書室
	上半年
	1,636
	5 / 0.31
	1
	0
	2
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	會計室
	上半年
	308
	2 / 0.65
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	總計
	上半年
	36,311
	522 / 1.44
	79
	37
	29
	1
	93
	0
	2
	0
	14
	0
	267
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備註：退件比率標黃底部分，代表其已超過該半年之平均退件比率。
