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1.Phuc vu tu van 5908
Né&u ban c6 nhiing van dé lién quan hgp déng
lao ddng, tién luong, thai gian lam viég, tai
nan lao déng va cach thu phi ctia cong ty
moi gidi ..., ching téi sé cung cap phuc vu dich
vu tu van chi tiét cho ban.
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2.Phuc vu kién tung
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Néu ban ¢6 vu viéc khiéu nai nhu xay ra su tranh
chap gilta lao ddng va chu thué, bi déi xit khoéng
hop ly hoac bi xam hai dén than thé, ching t6i sé
gidi thiéu chuyén vu khiéu nai ctia ban t6i cuc lao
dong chinh pha dia phuong hodc co quan canh
sat tu phap xu ly theo phap luat, bdo dam quyén
va lgi ich ctia ban.
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3.Cung cap théng tin tu van tro
giup phap luat
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Néu nhu gilta ban va chi st dung xay ra tranh
chap lién quan téi van dé phap luat, ching téi sé
cung cap théng tin ho trg phap ly.
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4.Phuc vu bao vé chuyen
giao dén cac trung tam
sap xép ché & tam thoi
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Néu nhu gilta ban va cht st dung xay ra tranh
chap, bi déi xt khéng hop ly hoac bi xam hai dén
than thé, ching t6i sé xem xét nhu cau cta ban dé
gidi thiéu chuyén t6i cuc lao dong cutia chinh phu
dia phuang, sau khi dugc xac dinh, sé cung cap
dich vu gitip d& 6n dinh cudc séng tam thai.
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5.Phuc vu phién dich
truc tuyén tuc thi
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Néu nhu trong thai gian lam viéc tai Dai Loan, ban
cé nhu cau phién dich vé kham bénh, lién hé cong
tac, lam viéc hodc vé sinh hoat, ching t6i sé cung

cap dich vu phién dich truc tuyén tuc thi.
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6.Phuc vu théng tin vé cac
co quan khac
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Néu ban c6 nhirng van dé lién quan ti cac co quan
khac, chuing t6i s& cung cAp cho ban nhirng théng tin
lién hé v&i cac don vi nhw Bé phan dich vu bao vé
strc khde va phuc loi ,Uy Ban Phong chdng bao luc
gia dinh va xam hai tinh duc, S& Di Dan va xuét nhap
canh cung v&i co quan canh sat v.v...
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Trwong hop va tinh tiét

Trudng hop 1 [ Tranh chap gitta ch( thué va
ngudi lao déng ] : Lucy tu Philippines t&i lam
viéc tai xudng nhuém dugc 6 thang, tuy nhién
vi suy thodi kinh té, khién s6 lugng don dat
hang cta xudng bi giam, va da hai thang roi
Lucy chua dugc cht tra luong.
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Trudng hop 2 [ Lam viéc ngoai céng viéc cho
phép ] : Siti tir Indonesia t&i Dai Loan lam cong
viéc cham séc ngudi gia, nhung thuong bi vg
cha thué dua t6i quan an dé phu ria chén va
bung thuc an cho khach.
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Trudng hop 3 [ Thu qilt gidy t&] : Tran Vin
Ding ngudi Viét Nam, anh cung nhém ban
dong huong mdai dat chan dén Dai Loan, khi
chua kip dilam da bi cht s&dung vién ly do tién
viéc théng nhat bdo quan, dé thu gil thé cu trd
va ho chiéu cia moi ngudi.
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Nhing ban nay, da goi 1955 dudng day chuyén tu
van va bao vé cho ngudi lao déng nudc ngoai dé
khi€u nai, qua su giup d& cua cuc lao doéng chinh
phu dia phuong, va dugc lay lai tién luong va giay
td bi cha thué thu gi, nguai lao ddng nudc ngoai
cling dugc tré lai viéc lam quy dinh ban dau.
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1955 cung cap dich vu tu van lién quan thué lao
ddng nudc ngoai, vai tat ca ngudi lao dong nudc
ngoai, cht stt dung déu la nhiing déi tuong duoc
ching t6i phuc vu.
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Phuc vu 24 gio ca
nam khong nghi
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Chung t6i khong phan vao gio lam viéc, ngay
nghi hoac ban dém, cung cap phuc vu dich vu
chuyén mén 24/24 khoéng gian doan
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Nhéan dién thoai song ngir
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Nhan vién cla ching t6i khéng nhirng phuc
vu tu van bang tiéng Hoa,ngoai ra con cung
cap dich vu tu van cua tiéng Anh, tiéng Thai
Lan, tiéng Indonesia, tiéng Viét Nam.
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Dudng day clia ching t6i mang tinh chat céng
ich, bat ké ban goi bang di dong, dién thoai noi
thanh hoac dich vu dién thoai cong cong, khi
ban goi dudng day 1955, khéng phai tra bat cu
cudc phi, sé gitp ban dugc giai bay gut mac.
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