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出院準備銜接好 長照服務免煩惱 

桃園市政府衛生局關懷住院民眾出院返家的照顧問題，本市

計有 16家醫院提供出院準備銜接長照服務，提供住院病人於出院

3天前完成長照評估，讓出院後的民眾可以即時接受長照服務。家

中如有身心障礙者、50歲以上失智者、55歲以上失能原住民或 65

歲以上失能長者出院返家，經申請長照服務核定後，可依需求提

供交通接送、居家照顧、專業服務輔具及居家環境無障礙環境改

善、餐飲服務及照顧者喘息服務。 

王小姐 81歲的父親因為跌倒骨折開刀住院，行動受限無法下

床，經多日住院治療後終於可以出院。原本是令人開心的事，但

面對出院後接踵而來的照顧壓力時，王小姐不免擔心了起來。幸

好醫院的出院準備服務團隊於出院前協助申請長照服務，出院返

家後得以快速地獲得長照服務，如居家照顧服務員協助父親洗

澡、換尿布等；並申請了電動照顧床，請專業復能教導肢體活動；

另因喘息服務的介入，也讓王小姐在工作之餘有空閒時刻，降低

照顧壓力。 

衛生局統計，112年經由申請出院準備銜接長照服務的民眾，

已有超過 8 成於出院後 7 日內銜接長照服務，讓民眾能即時獲得

所需的服務。申請程序很簡單，只要於住院期間向醫院出院準備

小組提出長照服務申請，由醫院於出院前進行長照服務等級評

估，並與照顧管理專員、A 個管師共同討論，依失能狀況擬定出



院後長照服務計畫，提供適切的服務轉介，縮短出院後等待長照

服務申請時間，提升返家照顧的便利性。 

有關桃園市出院準備銜接長照服務提供醫院與服務流程等訊

息，可至桃園市政府衛生局長期照護網站(https://care.tycg.gov.tw/

長照資源哪裡找/出院準備服務)或於上班時間撥打 1966洽詢。 
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