
 

醫療事故通報說明會（東區場）議程 

時間：民國 113 年 5 月 28 日（星期二）12:50-16:20 

地點：羅東聖母醫院 G 棟 2 樓馬仁光國際會議廳(宜蘭縣羅東鎮中正南路 160 號) 

對象：醫療機構負責醫療事故通報與調查作業之相關人員 

說明：因應醫療事故與爭議處理法於 113 年正式施行，特辦理本系列說明會，針對
醫療事故預防及爭議處理法及其子法說明，及重大醫療事故與民眾自主通報
之醫療事故通報平台操作說明 

時間 議題 大綱 主講者 

12:30-12:50 20 報到 - 

12:50-13:00 10 長官致詞 
衛生福利部 

天主教靈醫會醫療財

團法人羅東聖母醫院 

13:00-14:00 60 

醫療事故預防及爭議處理法及其子法說明 
 §34 子法醫療機構通報流程及配合事項 
 國際間強制性通報施行狀況與警訊事件定義，

及重大醫療事故定義、排除條件說明 

醫策會 

詹碧端 主任/ 

醫療事故通報小組 

李君儀委員 
14:00-14:30 30 意見交流 

14:30-14:40 10 休息時間 - 

14:40-15:10 30 
醫療事故預防及爭議處理法及其子法說明 

 §35 專案小組啟動流程及醫事機構配合事項 
 §36 民眾通報原則與醫療機構配合事項 

醫策會 

黃嘉立專案管理師 

15:10-15:30 20 意見交流 

15:30-16:00 30 

醫療事故通報平台系統簡介 
 醫療機構功能：帳號管理、次要聯絡人開通、

通報操作(含 RCA)及案件管理 
 衛生局功能：帳號管理及通報案件查詢 

醫策會 

黃嘉立專案管理師 

16:00-16:20 20 意見交流 

16:20~  賦歸 - 
【講師群】(依姓氏筆劃排序) 

1. 李君儀：台灣基督長老教會馬偕醫療財團法人馬偕紀念醫院品質管理部/部長 

2. 詹碧端：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會品質促進組主任 

3. 黃嘉立：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會專案管理師 

※北部場與中部場預計於113下半年辦理。 
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