114 年 8 月公告

桃園市學生輔導諮商中心
學生服務同意書
親愛的	同學，你好：

學校(教育局)為協助你發揮潛能、增進學習效益與提高適應能力，已向桃園市學生輔導諮商中心申請專業輔導之服務。為增進你對本中心服務的瞭解，以下簡略說明：
一、目的：
[image: ]本中心專業輔導人員(以下簡稱專輔人員)為經過專業訓練的心理師與社工師。專輔人員依據其專業知能與倫理原則，以諮商或輔導會談、家庭訪視、家長/教師諮詢等方式，與學校(教育局)共同合作，協助你在校生活適應等相關能力的提升。你可能是因為自己希望談談這些問題而來，也可能是因為你的父母、監護人、醫生或老師對你有所擔憂而建議你來。專輔人員會陪你一起面對生活中讓你困擾的問題，也會聆聽你的分享，並與你共同討論改善這些問題的方法，來幫助你成長及促進心理健康。
二、保密協定：
在談論困擾你的事情時感到安心和自在是很重要的，對多數人來說，知道自己所說的話會被保密，會讓他們更放心、更願意信任。專輔人員基於專業規範及尊重隱私，對於諮商與輔導會談內容會與予保密，但若有下列保密例外的特殊情形，則不在此限，目的是為了確保人身安全及兒少最佳利益：
（一）立即而明顯危及自己及他人生命、自由、財產及安全之情況時。
（二）晤談內容涉及相關法律規範，法定人員有通報之責任，或法院來函調閱紀錄時。
（三）須轉介至醫療機構或其他社福單位等，或須與督導、網絡專業人員、教育人員討論或合作時。三、進行方式：
（一）開案後每周一次、每次一堂課的時間為原則，服務期程、輔導頻率將依專輔人員評估結果調整。
（二）服務地點以申請學校(教育局)所提供的晤談空間為主。
（三）若你因為個人緣故(如身體不適等)、家庭緣故(如家庭出遊等)、學校(教育局)行事(如段考、校外教學等)因素而無法如期前來，務必請法定代理人/實際照顧者協助事前主動聯繫學校(教育局)輔導室，並請輔導室通知專輔人員。
（四）本中心服務不收取任何費用，如未依規定請假，無故缺席超過三次，得取消接受服務資格。若日後仍有需求，則須請學校(教育局)重新申請轉介。
四、錄音/錄影之同意：
專輔人員為了有效的協助學生，可能會要求錄音/錄影。在進行錄音/錄影前，一定會先徵求你及法定代理人/實際照顧者的同意，並簽署相關同意書，而你及法定代理人/實際照顧者有權利可以拒絕。
五、諮詢與反應管道：
若你及法定代理人/實際照顧者在受服務過程中對專輔人員的行為有些不了解的地方或是對輔導 過程有覺得不妥適切的行為，可告知輔導室或撥打學生輔導諮商中心反應專線（03-4609195、4609199、 4609198、4609 分機 110~114 單位主管）。
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桃園市學生輔導諮商中心電話：03-4609199


本頁請交與學生輔導諮商中心留存


桃園市學生輔導諮商中心學生服務同意書
學生姓名：	
就讀學校(教育局)：桃園市高級中等以下教育階段非學校型態實驗教育 (	      年級)
本人已瞭解並同意接受學生輔導諮商中心所提供之服務。
立書 學生簽名：	(請親簽並使用正楷簽名)國民身份證統一編號：		
聯絡電話：	
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中	華	月	日

桃園市學生輔導諮商中心
法定代理人/實際照顧者服務同意書
親愛的法定代理人/實際照顧者，好：

為協助	發揮潛能，增進學習效益、提高適應能力，學校(教育局)已向桃園市學生輔導諮商中心申請專業輔導之服務。以下為本中心相關服務，簡略說明：
一、目的：
本中心專業輔導人員(以下簡稱「專輔人員」)為經過專業訓練的心理師與社工師。專輔人員依據其專業知能與倫理原則，以諮商或輔導會談、家庭訪視、家長/教師諮詢等方式，與學校(教育局)共同合作，協助學生在校生活適應等相關能力提升。
二、費用：
專輔人員對本市所屬高級中等以下學校(教育局)之學生提供服務，不另外向學校(教育局)及法定代理人/實際照顧者收取任何費用。
三、需法定代理人/實際照顧者協助配合事項：
[image: ]為深入了解及更有效率協助學生，專輔人員會視學生需求與您保持聯繫，法定代理人/實際照顧者可就生活觀察、關切之議題、適應狀況等，與專輔人員討論與交流，共同掌握學生的身心狀況。另邀請您電話晤談、家訪或是到校時，請盡量予以配合。
四、保密協定：
專輔人員於專業規範及尊重當事人隱私，對於輔導及談話內容會與予保密；但，若學生有傷害他人、自傷或相關法律通報之情況時，則不在此限，如下列特殊情形：
(一)學生有立即而明顯危及自己及他人生命、自由、財產及安全之情況時。
(二)學生的晤談內容涉及相關法律規範，法定人員有通報之責任，或法院來函調閱紀錄時。
(三)學生的狀況須轉介至醫療機構或其他社福單位等，或須與督導、網絡專業人員、教育人員討論或合作時。
五、請假：
(一)若學生因個人因素（如身體不適等）、家庭因素（如家庭旅遊等），或學校(教育局)行事（如段考、校外教學等）而無法如期會談，請法定代理人/實際照顧者協助事前主動聯繫學校(教育局)輔導室，並請輔導室通知專輔人員。
(二)若學生未依規定請假，無故缺席超過三次，得取消其接受服務資格。若日後仍有需求，則須請學校(教育局)重新申請轉介。
六、錄音/錄影之同意：
專輔人員為了有效的協助學生，可能會要求錄音/錄影，在進行錄音/錄影前，一定會先徵求法定代理人/實際照顧者及學生的同意，並簽署相關同意書，而法定代理人/實際照顧者及學生有權利可以拒絕。
七、諮詢與反應管道：
若法定代理人/實際照顧者及學生在受服務過程中對專輔人員的行為有些不了解的地方或是對輔導過程有覺得不妥、不適切的行為，可告知輔導室或撥打學生輔導諮商中心反應專線
（03-4609195、4609199、4609198、4609399 分機 110~114 單位主管）。
114 年 8 月公告


桃園市學生輔導諮商中心電話：03-4609199

本頁請交與學生輔導諮商中心留存



桃園市學生輔導諮商中心法定代理人/實際照顧者同意書

學生姓名：	
[bookmark: _GoBack]就讀學校(教育局)：桃園市高級中等以下教育階段非學校型態實驗教育 (	      年級)
本人已瞭解學生輔導諮商中心所提供之服務以及上述同意書內容，並同意	
（學生姓名）接受本項服務。
法定代理人/實際照顧者姓名：	(請親簽並使用正楷簽名)法定代理人/實際照顧者國民身份證統一編號：		
與學生關係：	法定代理人/實際照顧者電話：	
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