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摘要 

本文為瞭解本局性別意識培力現況，從檢視機關內部同仁性別結構出

發，就近 3 年本局同仁性別意識培力學習時數、課程內容及學習性質等參

訓情形做進一步分析，復依不同性別及主管別切分，進行多維度的檢視，最

後，根據研究結果整理出結論，並據以試提出建議，期作為今後規劃設計性

別意識培力之方針與參考。  
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壹、前言 

為落實公部門性別主流化之推動，培養公務人員具有性別敏感

度，行政院於 93 年 10 月 21 日函頒之「各機關公務人員性別主流

化訓練計畫」，明定各主管機關辦理相關訓練課程，歷經 6 次修正，

並於 107 年 2 月 7 日函頒修正「各機關公務員性別主流化訓練計

畫」，將實施對象擴大至政務人員並新增訓練辦理原則。 

「性別意識培力」旨在藉由教育訓練啟發學員性別意識覺察，

成為推動性別主流化之內在動能與力量，是推動性別主流化六大工

具之一，也是追求並落實性別平等的重要關鍵！透過性別主流化策

略及性別意識相關課程，打破性別刻板印象和偏見，消除族群、階

級、性別、年齡、性傾向與性認同等的歧視；藉由探討不同性別議

題，協助學員瞭解不同性別者的觀點，以提高性別平等意識與覺察，

才能抱持多元開放的態度，尊重及接受彼此差異，逐步走向性別地

位之實質平等。 

本文以「各機關公務員性別主流化訓練計畫」之實施對象1作為

研究標的（以下簡稱同仁），藉由分析同仁近 3 年（107-109）參訓

情形，瞭解本局性別意識培力的進展與現況，並作為未來課程設計

規劃之參考，以擴大訓練學習成效，提升性別主流化之推動品質。  

                                                

1 政務人員及一般公務人員（包含依法任用、派用之有給專任人員；依法聘任、聘用及僱用人

員；公務人員考試錄取人員）。 
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貳、現況描述及統計分析 

透過分析本局同仁性別結構，瞭解機關現況性別組成之形式上

差異，作為後續研究之基礎，並用以檢視各項統計數據指標是否存

在性別差異。 

一、本局同仁性別結構 

分析本局同仁近 3 年之性別結構，107 年男性 101 人，女性 345

人（男女比例為 1：3.42）；108 年男性 102 人，女性 342 人（男女

比例為 1：3.35）；109 年男性 100 人，女性 339 人（男女比例為

1：3.39），顯示本局女性同仁較多，約占全體同仁 77%（區分主管

及非主管後，亦同）。併同參考考試院性別統計資料，107 年底財

稅行政機關公務人員女性比率為 66.0%2，推論本局女性較多之原

因主要來自財稅業務屬性。（詳表 1、圖 1） 

 

表 1 本局同仁性別結構 
     

單位：人；%  

年底別 
總計 男性 女性 

人數 比率 人數 比率 人數 比率 

107 年 446 100.00 101 22.65 345 77.35 

108 年 444 100.00 102 22.97 342 77.03 

109 年 439 100.00 100 22.78 339 77.22 

主管       

107 年 47 100.00 10 21.28 37 78.72 

108 年 48 100.00 11 22.92 37 77.08 

109 年 49 100.00 11 22.45 38 77.55 

非主管       

107 年 399 100.00 91 22.81 308 77.19 

108 年 396 100.00 91 22.98 305 77.02 

109 年 390 100.00 89 22.82 301 77.18 

資料來源：本局人事室。  

                                                

2 2018 年考試院性別統計指標 表 3-1。 
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                圖 1  本局同仁性別結構 

 

   資料來源：本局人事室。 

二、性別意識培力學習時數分析 

依「各機關公務員性別主流化訓練計畫」規定，一般公務人員

每年應施以 2 小時以上之課程訓練，本局為落實性別主流化之推

動，每年人事室均規劃辦理性別意識培力實體課程，並提供線上學

習資訊，加強宣導協助同仁完成學習，以下茲就本局同仁性別意識

培力學習時數進行分析。 

(一)平均每人性別意識培力學習時數 

觀察本局同仁近 3 年性別意識培力學習時數，107 年平均每人

學習時數為 3.48 小時，108 年已增加至 4.04 小時，109 年則略為下

降至 3.85小時，推測該小幅下降係因嚴重特殊傳染性肺炎（COVID-

19）疫情影響，教育訓練課程多數延期或停辦所致。整體而言，本

局近 3 年平均每人性別意識培力學習時數均達 3 小時以上，且近 2

年與 107 年相較已有顯著提升。（詳圖 2） 
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圖 2 近 3 年平均每人性別意識培力學習時數 

 

     資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

(二)平均每人性別意識培力學習時數─按性別分 

若將性別意識培力學習時數按性別區分，107 年男性平均每人

學習時數為 3.42 小時，女性為 3.50 小時；108 年男性平均每人學

習時數為 4.27 小時，女性為 3.97 小時；109 年男性平均每人學習

時數為 3.87 小時，女性為 3.84 小時，顯示本局同仁近 3 年平均每

人性別意識培力學習時數無顯著性別差異，且學習時數近 2 年與

107 年相較在不同性別間皆呈現提升趨勢。（詳圖 3） 
 

圖 3 近 3 年平均每人性別意識培力學習時數─按性別分 

 
     資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 
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(三)平均每人性別意識培力學習時數─按主管別分 

若將性別意識培力學習時數按主管別區分，107 年主管平均每

人學習時數為 4.43 小時，非主管為 3.37 小時；108 年主管平均每

人學習時數為 5.31 小時，非主管為 3.89 小時；109 年主管平均每

人學習時數為 5.84 小時，非主管為 3.60 小時，顯示主管平均每人

學習時數近 3 年均高於非主管，且除非主管於 109 年時小幅下降

外，皆呈現逐年提升趨勢。（詳圖 4） 

 

圖 4 近 3 年平均每人性別意識培力學習時數─按主管別分 

 

     資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

三、性別意識培力課程內容分析 

依「各機關公務員性別主流化訓練計畫」規定，訓練課程分為

基礎及進階課程，基礎課程之目標在使公務員具備性別主流化之基

本概念；進階課程之目標在使性別主流化之理念、目標和操作架構

與業務工作相結合，以下茲就本局同仁性別意識培力課程內容進行

分析。 

(一)平均每人性別意識培力學習時數─按課程內容分 
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另觀察本局同仁近 3 年性別意識培力按課程內容分類（基礎及

進階課程），107 年平均每人學習基礎課程時數為 0.74 小時，進階

課程為 2.74 小時；108 年平均每人學習基礎課程時數為 1.34 小時，

進階課程為 2.70 小時；109 年平均每人學習基礎課程時數為 1.35

小時，進階課程為 2.50 小時，顯示本局同仁近 2 年與 107 年相較，

平均每人性別意識培力（基礎課程）學習時數有顯著增加；（進階

課程）除 109 年略為下降外，整體呈現持平狀態。（詳圖 5） 

 
 

圖 5 近 3 年平均每人性別意識培力學習時數-按課程內容分 

 
     資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

 

(二)平均每人（基礎課程）學習時數－按性別分 

若將性別意識培力（基礎課程）學習時數按性別區分，107 年

男性平均每人（基礎課程）學習時數為 0.94 小時，女性為 0.68 小

時；108 年男性平均每人（基礎課程）學習時數為 1.33 小時，女性

為 1.35 小時；109 年男性平均每人（基礎課程）學習時數為 1.68 小

時，女性為 1.25 小時，顯示除 108 年不存在性別差異外，於 107 及

109 年本局平均每人（基礎課程）學習時數男性均高於女性。（詳圖

6） 
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圖 6 本局近 3 年平均每人（基礎課程）學習時數－按性別分 

 
     資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

(三)平均每人（進階課程）學習時數－按性別分 

若將性別意識培力（進階課程）學習時數按性別區分，107 年

男性平均每人（進階課程）學習時數為 2.34 小時，女性為 2.82 小

時；108 年男性平均每人（進階課程）學習時數為 4.52 小時，女性

為 2.63 小時；109 年男性平均每人（進階課程）學習時數為 4.24 小

時，女性為 2.59 小時，顯示除 107 年為女性略高外，本局近 2 年

平均每人（進階課程）學習時數男性均顯著高於女性。（詳圖 7） 
 

圖 7 本局近 3 年平均每人（進階課程）學習時數-按性別分 

 
     資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 
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(四)平均每人（基礎課程）學習時數－按主管別分 

若將性別意識培力（基礎課程）學習時數按主管別區分，107

年主管平均每人（基礎課程）學習時數為 0.57 小時，非主管為 0.76

小時；108 年主管平均每人（基礎課程）學習時數為 1.17 小時，非

主管為 1.37 小時；109 年主管平均每人（基礎課程）學習時數為

1.22 小時，非主管為 1.36 小時，顯示近 3 年非主管平均每人（基

礎課程）學習時數均略高於主管，且在不同主管別間皆呈現提升趨

勢。（詳圖 8） 
 

圖 8 本局近 3 年平均每人（基礎課程）學習時數－按主管別分 

 
    資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

(五)平均每人（進階課程）學習時數－按主管別分 

若將性別意識培力（進階課程）學習時數按主管別區分，107

年主管平均每人（進階課程）學習時數為 3.85 小時，非主管為 2.61

小時；108 年主管平均每人（進階課程）學習時數為 4.15 小時，非

主管為 2.52 小時；109 年主管平均每人（進階課程）學習時數為

4.61 小時，非主管為 2.23 小時，顯示近 3 年主管平均每人（進階

課程）學習時數均高於非主管，且主管呈現逐年提升趨勢；非主管

則呈現持平及略為下降趨勢。（詳圖 9）  
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圖 9 本局近 3 年平均每人（進階課程）學習時數－按主管別分 

 

      資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

 

四、性別意識培力學習性質分析 

公務人員終身學習入口網站將課程學習性質區分為「數位學

習」、「混成學習」、「實體學習」三類，經查本局同仁近 3 年性

別意識培力參訓情形並無「混成學習」類別，以下僅區分數位及實

體就本局同仁性別意識培力學習性質進行分析。 

(一)平均每人性別意識培力學習時數─按學習性質分 

進一步觀察本局同仁近 3 年性別意識培力學習時數按學習性

質分類（數位及實體），107 年平均每人「數位學習」時數為 2.10 小

時，「實體學習」時數為 1.38 小時；108 年平均每人「數位學習」

時數為 2.42 小時，「實體學習」時數為 1.62 小時；109 年平均每人

「數位學習」時數為 2.59 小時，「實體學習」時數為 1.25 小時，顯

示近 3 年平均每人「數位學習」時數均高於「實體學習」，且除「實

體學習」課程時數於 109 年略為下降外，皆呈現逐年上升趨勢。（詳

圖 10） 
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圖 10 近 3 年平均每人性別意識培力學習時數-按學習性質分 

 

    資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

(二)平均每人「數位學習」時數－按性別分 

若將性別意識培力「數位學習」時數按性別區分，107 年男性

平均每人「數位學習」時數為 1.81 小時，女性為 2.19 小時；108 年

男性平均每人「數位學習」時數為 2.61 小時，女性為 2.37 小時；

109 年男性平均每人「數位學習」時數為 2.68 小時，女性為 2.57 小

時，顯示近 3 年平均每人「數位學習」時數不存在性別差異，且在

不同性別間皆呈現逐年提升趨勢。（詳圖 11） 

圖 11 本局近 3 年平均每人「數位學習」時數-按性別分 

 
    資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 
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(三)平均每人「實體學習」時數－按性別分 

若將性別意識培力「實體學習」時數按性別區分，107 年男性

平均每人「實體學習」時數為 1.60 小時，女性為 1.31 小時；108 年

男性平均每人「實體學習」時數為 1.67 小時，女性為 1.61 小時；

109 年男性平均每人「實體學習」時數為 1.19 小時，女性為 1.27 小

時，顯示近 3 年平均每人「實體學習」時數除 107 年為男性高於女

性外，不存在性別差異，且於 109年在不同性別間接呈現下降趨勢。

（詳圖 12） 

圖 12 本局近 3 年平均每人「實體學習」習時數-按性別分 

 

      資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

 

(四)平均每人「數位學習」時數－按主管別分 

若將性別意識培力「數位學習」時數按主管別區分，107 年主

管平均每人「數位學習」時數為 2.09 小時，非主管為 2.11 小時；

108 年主管平均每人「數位學習」時數為 1.73 小時，非主管為 2.51

小時；109 年主管平均每人「數位學習」時數為 2.67 小時，非主管

為 2.58 小時，顯示近 3 年平均每人「數位學習」時數除 108 年為

非主管高於主管外，不因主管別不同而有所差異。（詳圖 13） 
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圖 13 本局近 3 年平均每人「數位學習」時數－按主管別分 

 

    資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。 

(五)平均每人「實體學習」時數－按主管別分 

若將性別意識培力「實體學習」時數按主管別區分，107 年主

管平均每人「實體學習」時數為 2.34 小時，非主管為 1.27 小時；

108 年主管平均每人「實體學習」時數為 3.58 小時，非主管為 1.38

小時；109 年主管平均每人「實體學習」時數為 3.16 小時，非主管

為 1.01 小時，顯示近 3 年平均每人「實體學習」時數主管均遠高於

非主管。（詳圖 14） 

圖 14 本局近 3 年平均每人「實體學習」時數－按主管別分 

 

    資料來源：本局人事室及公務人員終身學習入口網站。  
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參、結論與建議 

一、結論 

(一)性別結構：本局女性同仁較多 

本局同仁近 3 年性別組成無論是否區分主管別，皆為女性同仁

較多，約占全體同仁 77%，人數上存在性別差異，主要係因財稅業

務屬性。 

(二)學習時數：近 3 年平均每人均達 3 小時以上，主管較

高 

本局同仁近 3 年平均每人性別意識培力學習時數均達 3 小時

以上，109 年雖因疫情影響略微下降，然而，相較 107 年已有顯著

提升。期間均不存在性別差異，惟主管不論是時數或近 3 年提升幅

度均高於非主管。 

(三)課程內容：（基礎課程）學習時數增加，非主管略高；

（進階課程）維持，主管較高。 

本局同仁近 2 年與 107 年相較，平均每人性別意識培力（基礎

課程）學習時數有顯著增加，且近 3 年皆以非主管略高；（進階課

程）除 109 年略為下降外，整體呈現持平狀態，且近 3 年皆以主管

較高。課程內容部分類別年份學習時數均有男性高於女性現象。 

(四)學習性質：「實體學習」相較於「數位學習」時數顯

著較低，且以主管居多。 

近 3 年平均每人「數位學習」時數均高於「實體學習」，且除

「實體學習」課程時數於 109 年下降外，皆呈現逐年上升趨勢。「數

位學習」時數並無顯著主管別差異；「實體學習」時數主管均遠高

於非主管。學習性質皆無顯著性別差異。  
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二、建議 

根據本次分析結果發現，本局同仁平均每人性別意識培力學習

時數已均達 3 小時以上，惟「實體學習」時數相對較低且以主管居

多。另部分類別年份有男性高於女性現象，推斷應係男性較少（分

母小）導致少數同仁高學習時數影響加劇，應於下次分析思考校正。 

「性別意識培力」是推動性別主流化的重要工具，也是喚醒性

別意識覺察的重要關鍵！透過提高性別意識培力實體參訓率及學

習時數，以期增進並衡平學習成效，全面強化本局同仁性別議題敏

感度與性別觀點，將性別意識內化並落實應用，進而達到性別實質

平等的最終目標，以下提出 4 點建議： 

(一)同步「機關行事曆」 

避開機關大型活動或業務繁忙期間（例如：地方稅開徵期間），

提高可參訓人數，穩定維持各單位留守人員比率，讓參訓同仁可以

專心上課，單位主管也更加支持。 

(二)規劃多場實體課程 

考量經費與資源有限，教育訓練以往均集中 1-2 場次內辦理，

如能加開場次、場地辦理，不僅方便同仁根據個人狀況安排選擇，

也可以節省時間及交通成本。 

(三)跨機關合作、跨領域課程設計 

性別意識必須不斷學習更新、與時俱進，藉由跨機關合作、跨

領域課程設計，結合不同的議題，不僅能增進彼此交流，也能擴展

視野與思維，並將所學應用於實務。 

(四)跳脫傳統框架，多元方式辦理課程 

運用多元方式辦理課程，引發學習興趣，提升實際運用能力（例

如：電影賞析─從實例探討抽象概念，進而結合機關主管業務）。

讓性別意識培力不再是那麼地枯燥乏味，也讓它發揮其實際應有的

價值。 


