
稅捐稽徵機關落實納稅者程序保障辦理情形表
(114年 1月 1日至114年 12月 31日)

填報機關：桃園市政府地方稅務局

教育訓練辦
理情形

單位：場次；人次

         辦理情形
類型 參與/舉辦場次 參與人次

參與財政部財政人員

訓練所舉辦教育訓練

課程

84 258

自行
舉辦

稅務座談會 114 2,495

法制講習 0 0

自行舉辦合計 114 2,495

單位：場次；時數；人次

     辦理情形

類型
場次 時數 參訓人數

為民服務溝通

技巧教育訓練
5 8.5 228

備註：各稅捐稽徵機關請於每季結束後 10日內填復辦理情形，以電子郵件回報

賦稅署承辧人(陳玉瓊，Email: dot_ycchen@mail.mof.gov.tw)。
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稅捐稽徵機關辦理租稅教育及宣導情形統計表
(114年 1月 1日至114年 12月 31日) 

填報機關：桃園市政府地方稅務局

             統計件數
宣導方式

場次/人次/則/處/家/次

1
講
習
會

對內講習 114場 2,495人

對外
講習

專業代理人 6場 690人

社會大眾 26場 1,211人

各級學校 88場 19,318人

對外講習合計 120場 21,219人

2 新聞稿 253則

3
電子媒體
(ex.LED、字幕機)

電視牆、電子看板等41處

超商等店家多媒體廣告0次

4
平面、網路、電視及廣
播等媒體

平面媒體155則

Facebook、Line、Instagram 等社交
群組244則貼文

YOUTUBE、Podcast等直播平台
上傳91則影片或專訪

電視或電台播送次數0次

5 戶外廣告及文宣宣導

懸掛紅布條、張貼海報437處

捷運月台廣告、燈箱及看板62處

腳踏車車體廣告0台

車體車側廣告0面

自製文宣103款、發放10,155處

6 配合重大稅制、稅政施
行，於網頁建置租稅宣
導專區辦理情形(  本項  自  
第      3      季  起  填復  資料  )  

配合重大稅制新制及改革，於本局網
站 架 設 開 徵 、 房 屋 稅 差別稅率
2.0、113年房屋標準價格評定、非都
市土地供公共設施使用、長照機構地
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方稅捐減免、受理查詢金融遺產暨遺
產稅申報稅額試算、稅捐稽徵法修
正、納稅者權利保護、民法成年年齡
調降 18歲、行政救濟、所得稅新制-
房地合一、地政士專區、公益出租人
及社會住宅優惠專區、災害損失減免
專區及桃園市延期或分期繳納地方稅
等共計 15 項專區，閱覽人次      61      萬  
6,849      次  。

7
跨機關合作便民服務(  本  
項  自第      3      季  起  填復  資料  )  

1.本局派員於區公所及龜山便民工作
站提供跨機關便民服務，114 年共
服務23,264件。

2.便利民眾查調房屋稅及地價稅繳納
證明、課稅明細及房屋稅及證明書
等5項電子稅務文件，本局開創「e
觸即發跨域稅務通」，可於線上跨
域申請臺北市、新北市及高雄市等
15縣市文件，114 年共服務 7,213
件。

備註：各稅捐稽徵機關請於每季結束後 10日內統計累計前一季數據及辦理情形，
以 電 子 郵 件 回 報 賦 稅 署 承 辧 人 ( 陳 玉 瓊 ， Email:

dot_ycchen@mail.mof.gov.tw)。
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