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簡報大綱
▪ 工程施工查核流程、相關法規及表單說明

▪ 查核及紀錄撰寫注意事項

▪ 施工查核常見缺失

▪ 維護管理抽查

▪ 施工查核常見Q&A
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工程施工查核流程、相關法規及表單說明



工程施工查核流程、相關法規及表單說明
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二、工程施工查核小組作業辦法

三、工程施工查核小組查核品質缺失扣點紀錄表

四、工程施工查核委員專業表現評量表

一、工程施工查核標準作業程序
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一、工程施工查核標準作業程序(110.10.15制定)       1/3

簡報說明

書面資料審查

Tip.介紹委員

(20-40分鐘)

(50分鐘)

(25分鐘)

Tip.先報告危害告知 及 查核動線
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一、工程施工查核標準作業程序(110.10.15制定)       2/3

扣點討論會議

(25分鐘)

(5分鐘)

Tip.請受查機關回應說明

Tip.
1. 請受查單位離場：合議討論查核分數、等地、

是否扣點、扣點項目與點數。
2. 請受查單位進場：
(1)宣達是否扣點，被扣點單位、項目及點數。
(2)分數另行發文告知。

查核檢討會議
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7工作天內

必須發文!

一、工程施工查核標準作業程序(110.10.15制定)       3/3



◼施工查核主要以現場為主之規定。（§2）

→ 工程施工查核小組（以下簡稱查核小組）進行查核時，應

以現場查核為主，書面資料審查為輔。

◼工程規模（金額）之定義及查核件數比率。（§4）

→查核小組每年應辦理工程施工查核之件數比率以不低於當年

度所屬新臺幣一百五十萬元以上工程標案（不含補助及委託

其他機關辦理案件）之百分之十為原則，且各規模之工程應

查核件數如下：

一. 新臺幣五千萬元以上之標案：以二十件以上為原則；當年

度執行工程標案未達二十件者，則全數查核。

二. 新臺幣一千萬元以上未達五千萬元之標案：以十五件以上

為原則；當年度執行工程標案未達十五件者，則全數查核。

三. 新臺幣一百五十萬元以上未達一千萬元之標案：以十件以

上為原則；當年度執行工程標案未達十件者，則全數查核。
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本府今年預計查核160件
112年度內聘委員 116位
平均每位內聘委員1-2件/年

二、工程施工查核小組作業辦法 (112.08.09版)     1/3



◼查核作業辦理取樣前之程序規定。（§6）

→查核小組辦理查核時，得通知機關就指定之工程項目進行
檢驗、拆驗或鑑定。涉及取樣者，應會同機關、專案管理
廠商、監造單位及廠商，確認取樣方法、位置、數量及運
送方式後辦理之。

◼配合第六條取樣作業，並為避免過往改列成績之情形，
如試驗結果不合格，查核成績列丙等之作法。( §8）

→原查核成績達七十分以上者，應於試驗結果判定完成後，
始通知機關查核成績；試驗結果為不合格時，其成績以六
十九分計。
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查核有抽驗時不公布等第、成績
查核無抽驗時得公布等第

也應確認取樣規範避免爭議

二、工程施工查核小組作業辦法 (112.08.09版)     2/3



◼查核小組查核記錄提送機關規定。（§9）

→查核小組查核紀錄應於七個工作天內送機關，並應將查核

結果及處理情形登錄於主管機關指定之資訊網路系統列管

追蹤，並得隨時派員複查。

◼查核委員應公正執行職權，不得有下列之情形：（§13）
一、假藉查核之名，妨礙機關、監造單位或廠商依法及契約辦理工程施工。

二、接受不當饋贈或招待。

三、藉查核之便，蒐集與查核無關之資訊或資料，或要求至受查之機關授課、
擔任顧問，或為其他不當之要求。

四、洩漏應保密之查核時間、地點及對象。

五、洩漏因查核所獲應保密之資訊或資料。

六、未經查核小組指派，自行辦理查核監督。

七、有不能公正執行職務之情事。
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請委員紀錄於查核次日4個工作天內提供予本小組。

二、工程施工查核小組作業辦法 (112.08.09版)     3/3



三、工程施工查核小組查核品質缺失扣點紀錄表
(112.09.01版) 1/4

▪ 鑒於太魯閣號事故，突顯公共工程職業安全衛生管理未落實及工地
管理鬆散等問題，為加強廠商對於工地工安與施工管理之重視，爰
針對施工查核常見及重複發生之安全衛生與工地管理缺失加重記點。
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✓ 修正加重記點扣罰之項目：

◼ 4.01.01[-2,-4]契約內未編列品管費用......或未依安全衛生設計圖說及注意事項，核實

編列安全衛生經費......

◼ 4.02.03.05[±2,±4]發現缺失時，有無立即通知廠商限期改善，並確認其改善成果

◼ 4.02.15[-2,-4] 未依規定訂定安全衛生監督查核事項，如：監督查核組織、監督查核

計畫、查驗點、高風險作業查驗點，或未辦理監督查核事項，未落實執行。

◼ 4.03.13.01[-2,-4]未依營造業法規定，設置合格工地主任，或□未到場執行法定工作

扣點會議有現場缺失，要併扣PCM或監造者，請委員要列
4.01.31(PCM的)及4.02.17(監造)扣點項目及宣達。

公共工程委員會
112.09.01新增規定



三、工程施工查核小組查核品質缺失扣點紀錄表
(112.09.01版) 2/4
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✓ 4.02.17施工品質及進度缺失「專案管理」扣點項目：



三、工程施工查核小組查核品質缺失扣點紀錄表
(112.09.01版) 3/4
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✓ 4.02.17施工品質及進度缺失「監造單位」扣點項目：



✓ 【範例】現場缺失併扣專案管理、監造單位項目：

舊版：

5.01.01(M) (扣3點) 2樓辦公室牆面混凝土澆置有蜂窩產生。

系統點選併扣專案管理、監造單位。

新版：

5.01.01(M) (扣3點) 2樓辦公室牆面混凝土澆置有蜂窩產生。【承攬廠商】

4.01.31.01(M) (扣3點) 未確實督促承商混凝土澆置擣實作業。【專案管理】

4.02.17.01(M) (扣3點) 未確實督促承商混凝土澆置擣實作業。【監造單位】
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三、工程施工查核小組查核品質缺失扣點紀錄表
(112.09.01版) 4/4
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四、工程施工查核委員專業表現評量表(111.02.22修正)

➢ 委員表達方式及應對態度納入評分

➢ 評量結果登錄於標案管理系統



查核及紀錄撰寫注意事項



查核及紀錄撰寫注意事項
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一、查核注意事項

二、查核記錄撰寫注意事項

三、委員紀錄表常見缺失 –不良案例

四、委員優良紀錄撰寫範例

五、委員紀錄範例
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➢ 查核前宣達「工程施工查核委員查核注意事項」，

確認是否有無法公正查核之情形。

➢ 應有正確知查核態度：施工查核期間，應以尊重

第一線工程人員之態度進行查核工作，表達方式

應適當，以謙和、鼓勵性的態度，客觀的協助對

方，避免使用命令訓示或說教語氣，更不可謾罵。

另提供之專業意見不宜偏頗。

➢ 查核領隊職責

✓ 主持查核流程、控制時間

✓ 開場委員介紹

✓ 簡報應答主持

✓ 檢討會議主持

✓ 撰寫查核紀錄

一、查核注意事項

公共工程委員會
111.02.11訂定
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➢分數與優缺點及扣點數之衡平性如下表:

1. 查核分數85分以上時，優點總計5-12項，缺失編號總扣點點數0。

2. 查核分數80分以上未達85分，優點總計1-6項，缺失編號總扣點點數3以下。

3. 查核分數74分以下，缺失編號總扣點點數9以上。

二、查核記錄撰寫注意事項 (1/3)

查核分數 優點項數 總扣點數

85分以上 5-12項 0

80分以上未達85分 1-5項 <3

74分以下 - >9
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➢委員查核紀錄常見缺失:

◼現場缺失，未具體敘明缺失位置及缺失態樣；文件缺失未撰明表單日期、工

項或表單編號。

◼缺點未註明缺失編號及情節輕重(如:4.03.04 L)，或扣點項目之情節輕重註記

為L(輕微)，應為M(中等)或S (嚴重) 。

◼建議事項列為缺失項目，應記載於「規劃設計建議」或「其他建議」。

◼查核紀錄記載之優點與缺點矛盾。

◼紀錄內容偏重「品質管理制度」，對「施工品質」較少提及、偏離查核主題。

二、查核記錄撰寫注意事項 (2/3)
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➢在寫「優點」時:

◼不要只寫契約、圖說、規範等規定應該做的事(例如監造計畫、施工計畫、

品質計畫皆在開工前核定、有製作材料設備送審管制表、有定期召開協議組

織會議…等)。

◼應寫說比基本規定做的更好的部分(例如主辦機關首長密集親赴工地現場督

導、主辦機關聘請外部委員協助辦理相關品質督導事宜、施工廠商自行導入

BIM技術…等)或實際施工品質確實良好的部分(例如混凝土面平整、鋼筋綁紮

整齊) 。

二、查核記錄撰寫注意事項 (3/3)
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三、委員紀錄表常見缺失 –不良案例 (1/3)

未用最新版112.9版
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三、委員紀錄表常見缺失 –不良案例 (2/3)
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三、委員紀錄表常見缺失 –不良案例 (3/3)

應手寫簽名

於承攬廠商缺失記有5.01至5.10
項下缺失，則應勾選有異常

有爭議，是有缺失就有異常，還是重大異常才勾選
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➢紀錄優良寫法，應具體敘明文件日期、缺失位置及缺失態樣，舉例如下:

1.監造計畫部分內容與需求不符，如下：

1)防水工程：未依防水位置訂定抽查表單，且缺洩水坡度抽查項目。

2)混凝土工程：無養護天數之抽查項目。

3)鋼筋工程：無訂定鋼筋逐步綁紮抽查標準。 (4.02.01.05)L

2.監造單位施工查驗未確實，如:1樓板結構體G1梁主鋼筋有數量不足情形。(4.02.03.05)M 

3.抽閱112年6月11日混凝土澆置工程施工抽查紀錄表，其缺失：檢查項目「混凝土運送時

間」之管理標準未量化。(4.02.03.04)L

四、委員優良紀錄撰寫範例 (1/2)

明確描述缺失
文件及項目

明確描述缺失表單
日期及內容
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4.抽閱112年9月4日鋼筋工程工程施工自主檢查表，檢查項目「鋼筋直徑、間距」實際

檢查情形未量取適當長度以鋼筋支數計算其平均間距。(4.03.04)L

5.抽閱112年1月6日公共工程施工中營造業專任工程人員督察紀錄表，施工進度未填寫。

(4.03.11.06)L

6.鋼筋綁紮未依規定辦理，如下: 

1) 3樓柱主筋與輔助筋綁紮未緊密勾住，有2~3公分間隙。

2) 3樓柱鋼筋綁紮未逐步綁紮。

3) 4樓預留之牆筋間距不一。(5.02.01) M扣3點

明確描述日期、
位置

四、委員優良紀錄撰寫範例 (2/2)

明確記載缺失編號
及扣點代碼與點數

M S
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提供委員紀錄範例優點及缺點篇，內容節錄以下章節:

➢查核紀錄優良範例(優點篇)

➢查核紀錄優良範例(缺點篇)

1. 主辦機關缺失編號4.01

2. 監造單位缺失編號4.02

3. 承攬廠商缺失編號4.03

4. 施工品質缺失編號5.01

5. 材料管制缺失編號5.10

6. 安全衛生缺失編號5.14

➢為響應環保，以上資料存放於本府工務局網站>工程查核>檔案下載>查核委員專

區及本府採購資訊系統>工程施工專區>常見施工查核缺失專區，供各委員參閱。

五、委員紀錄範例

工務局網站



施工查核常見缺失
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一、品質管理制度常見缺失

序號 缺失項目 缺失內容

1 檢查標準未訂量化、容許誤差值

1.自主檢查表未訂量化值、容許誤差值。
2.品管自主檢查表單格式，不符合規定，如：品質計畫第110頁～第134頁「檢查時機」欄位應修正「施工流程」。
3.品管自主檢查表部份工項檢查標準不明確(有不同選項)，不易執行。
4.品質計畫污排水管施工自主檢查表試水試壓之檢查標準未符合建築技術規則規定。

2
有無抽查施工作業及抽驗材料設備，並填具抽查
(驗)紀錄表

1.未落實辦理施工抽查作業。
2.屋頂防水作業抽查，未落實每道逐層抽查及量化實際查驗值。
3.各項次抽查(驗)紀錄表格式錯誤且未定性定量訂定且未量化填列亦未符合需求。
4.各工項不定期（隨機）抽查，頻率不足。

3 未確實記載檢查值

1.自主檢查表未另外附圖確實標示檢查範圍及檢查量化值，自主檢查之結果之代表性不足。
2.材料進場未確實記載檢查值，品管自主檢查表未落實執行。
3.自主檢查未落實執行，如:RF2電梯間牆之鋼筋上未綁紮，模板已經封模。
4.自主檢查表檢查頻率不足，未依照施工前、施工中、施工完成各階段分別記錄。
5.自主檢查表與品質計畫書內容不一致。
6.工程施工自主檢查表，未依最新格式

4 未訂定各材料/設備抽查標準，或未符合需求

1.監造單位抽查之頻率未加強，如:不定期抽查頻率過低。
2.訂定材料設備送審項目及施工抽查標準未確實。
3.監造單位未規劃材料設備進場檢試驗機制。
4.監造計畫中鋼筋抽查檢查表有部分未量化。
5.瀝青黏層澆置施工抽查表抽查標準不符品質管理標準規定，且抽查情形未量化填寫。

5
未訂定各工項之施工抽查紀錄表等相關表單，或
未符合需求

1.各工項之施工抽查紀錄表等相關表單未符合最新格式。
2.施工抽查紀錄表編號未填寫完整；無監造工地負責人簽名欄位，以顧問公司章代替未符規定。
3.抽查紀錄表與監造計畫所列不符。
4.施工抽查記錄管理項目未依照施工規範分為施工前.中.後訂定管理項目及標註檢驗停留點及安衛停留點等。
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二、施工品質面常見缺失(1/14)

序號 缺失項目 缺失內容

1 混凝土施工

1.混凝土澆置完成後有局部蜂窩產生。
2.A型步道中央之植草磚埋設完成面不平整，並兩側透水混凝土鋪面有汙染情形。
3.南向場鑄排水溝蓋版未設置施工縫以及伸縮縫。
4.陰井預拌混凝土外露部分陽角未施作倒角，有數處破損。

2 回填料內含有機物、木材或其他雜物
1.舖設人行步道高壓地磚範圍原土回填料含有機物或其他雜物樹枝等，黏質土壤夯壓不實。
2.公園預定位置磚塊、石頭未清除。

3 工作場所暴露之鋼筋未採取彎曲尖端、加蓋或加裝護套等防護設施 部分欄桿基座的預留鋼筋未加裝護套保護。

4 緣石及人行道鋪設不合規範，或未適當保護致破損或污染
1.管溝蓋吊裝螺栓被鋪面磚覆蓋。
2.人行道臨住宅社區側及樹穴鄰路側緣石破損。

5 管路出口未施作喇叭口 電線槽突凸牆角的部分未做處理，有尖銳角，避免將來配線拉線刮傷電線造成使用風險。

6 違反職業安全衛生相關法規情事

1.工區內外無安全防護措施〔如安全圍籬、圍柵、防禦物等〕或不完備。
2.於高差2公尺以上之工作場所邊緣及開口部分未設置符合規定之護欄等防墜設施。
3.臨時用電設備之電線未防護。
4.現場施工安全警告設施不足。

7 未使用間隔器、墊塊，保護層不符規定
1.2F地面纜線槽鋼筋露出。
2.RC牆鋼筋保護層不符規定。
3.部分柱筋保護層不足。
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二、施工品質面常見缺失(2/14)

預防方法：設計及施工時應考量安全性及後續維護，混凝土構造物陽角施作倒角可避免邊角破損情形及提高安全性。

▇ 施工品質面常見缺失- 混凝土施工

預拌混凝土外露部分陽角未施作倒角，有數處破損。 預拌混凝土未施作倒角，容易導致兒童受傷情形。
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二、施工品質面常見缺失(3/14)

▇ 施工品質面常見缺失- 混凝土施工

混凝土澆置完成後有局部蜂窩產生。

預防方法：使用坍度足夠之混凝土，卸料時盡量接近澆置面(≤1.5m)，避免粒料析離，並確實搗實(必要時分層澆置搗實)。
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二、施工品質面常見缺失(4/14)

▇ 施工品質面常見缺失- 混凝土施工

未設置施工縫以及伸縮縫，導致不規則龜裂。

預防方法：設計及施工時應設置施工縫以及伸縮縫，避免不規則龜裂情形。
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二、施工品質面常見缺失(5/14)

▇ 施工品質面常見缺失- 混凝土施工

混凝土表面殘留雜物(如鐵絲、鐵件、模板)。

預防方法：
拆模後全面檢查，隨即派員(鑿)清除表面附著之殘留鐵絲、鐵釘、合板並確實清洗表面，確保後續裝修工程施工品質 。
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二、施工品質面常見缺失(6/14)

▇ 施工品質面常見缺失- 混凝土施工

預防方法：
1. 混凝土應進行整體粉光，並加以養護，防止裂縫產生。
2. 混凝土養護應在表面浮水消失後即進行養護。
3. 混凝土養護可以麻布、不織布及灑水方式辦理，養護

材料應直接覆蓋於混凝土表面並保持濕潤。

未規劃施工縫交接面未壓木條，以致交接面高底不平及殘留混凝土漿。

預防方法：
確實規劃施工縫避免冷縫情形。

混凝土養護不合規範，塑性收縮造成裂縫。
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二、施工品質面常見缺失(7/14)

▇ 施工品質面常見缺失 -回填料內含有機物、木材或其他雜物

原土回填料含有機物或其他雜物樹枝等，黏質土壤夯壓不實。

預防方法：原土回填應前去除有機物或其他雜物樹枝，並確實分層夯實。
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二、施工品質面常見缺失(8/14)

▇ 施工品質面常見缺失 -工作場所暴露之鋼筋未採取彎曲尖端、加蓋或加裝護套等防護設施

預留鋼筋未加裝護套保護。

預防方法：工作場所暴露之鋼筋、鋼材及其他材料等易生職業災害者，應採取彎曲尖端、加蓋或加裝護套等防護設施。
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二、施工品質面常見缺失(9/14)

38

▇ 施工品質面常見缺失 -緣石及人行道鋪設不合規範，或未適當保護致破損或污染

管溝蓋吊裝螺栓被鋪面磚覆蓋。 人行道臨住宅社區側及樹穴鄰路側緣石破損。

預防方法：混凝土澆置或鋪磚需預留吊裝螺栓位置避免覆蓋。
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二、施工品質面常見缺失(10/14)

▇ 施工品質面常見缺失 -管路出口未施作喇叭口

各類機電配管工程盒接頭部分施工不良，喇叭口沒有按規定施工，將來配線拉線刮傷電線易造成使用風險。

預防方法：電線配管接頭按規定施作喇叭口。
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二、施工品質面常見缺失(11/14)

▇ 施工品質面常見缺失 -管路出口未施作喇叭口

部分管路出線口未施作喇叭口，於抽拉電線時易使電線破皮導致絕緣下降。

預防方法：電線配管接頭按規定施作喇叭口。
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二、施工品質面常見缺失(14/14)

▇ 施工品質面常見缺失 -未使用間隔器、墊塊，保護層不符規定

地面纜線槽鋼筋露出。

預防方法：
鋼筋綁紮及模板組力時應按圖控制好保護層厚度。

預留筋應以水平筋或其他材料予以固定，且應避免混凝土澆置時，造成預留筋歪斜或綁紮鬆動影響保護層厚度。

保護層不足。
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二、施工品質面常見缺失(13/14)

▇ 施工品質面常見缺失-違反職業安全衛生相關法規情事

於高差2公尺以上之工作場所邊緣及開口部分未設置符合規定之護欄等防墜設施。

預防方法：
1. 施工前檢討工地危害因子、因應對策及安全措施。
2. 督責職安管理人員落實巡檢及限期改善。
3. 工地相關安全作為如勸導未果，該缺失仍重複發生則函請機關依約扣點懲處。
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二、施工品質面常見缺失(13/14)

▇ 施工品質面常見缺失-違反職業安全衛生相關法規情事

於高差2公尺以上之工作場所邊緣及開口部分未設置符合規定之護欄等防墜設施。

預防方法：
1. 施工前檢討工地危害因子、因應對策及安全措施。
2. 督責職安管理人員落實巡檢及限期改善。
3. 工地相關安全作為如勸導未果，該缺失仍重複發生則函請機關依約扣點懲處。



維護管理抽查



維護管理抽查
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一、維護管理相關法規

二、維護管理抽查-簡介

三、維護管理抽查-流程

四、維護管理抽查-程序及內容

五、公共設施維護管理獎-評審標準



一.為推動公共設施維護管理情形之資訊公開，特訂定本要點。

二.政府機關及公營事業機構（以下簡稱機關），除依相關法令公開其負責
維護管理之公共設施相關資訊外，並依本要點辦理。

三.本要點適用之公共設施類別範圍如附表；其維護管理資訊以公開為原則，
涉有機敏性或依法令不得公開之內容者，從其相關規定。

四.本要點用詞，定義如下：

(一)養護機關：指執行公共設施養護作業之機關，包括自行養護者及
受其他機關委託代為養護者。機關委託民間機構執行養護，以辦
理委託者為養護機關。例如養護工程處

(二)養護管理機關：指養護機關之上一級機關。其無上一級機關者，
由該機關辦理養護管理機關之作業。例如工務局

(三)主管機關：在中央為養護管理機關隸屬之行政院所屬二級機關；
在地方為直轄市政府、縣（市）政府。例如桃園市政府
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一、維護管理相關法規 (1/2)

➢ 公共設施維護管理資訊公開作業要點(工程會110.1.14訂定) 1/2

立法理由：
公共設施全生命週期以營
運階段之維護管理時間最
長，維護管理不善 將影響
公眾使用安全，尤有甚者，
將足以直接或間接造成人
員傷亡、避難遷徙或重大
經濟損失，故各機關就所
管公共設施之維護管理資
訊應以公開為原則，俾提
供公眾瞭解。為推動公共
設施維護管理情形之資訊
公開，明確各機關公開維
護管理資訊之權責及辦理
事項，特訂定本要點。
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五. 本要點之作業如下：

(一)養護機關定期盤點負責養護之公共設施，並
將其維護管理資訊傳送至行政院公共工程委
員會（以下簡稱工程會）指定之電腦資料庫。

(二)養護管理機關定期考核所屬養護機關傳送公
共設施維護管理資訊之情形；考核規定得自
行訂定，並視成效調整。

(三)主管機關督導所屬（轄）傳送公共設施維護
管理資訊之情形，並定期彙整其維護管理資
訊公布於其機關網頁。

六. 工程會每年就主管機關執行公共設施維護管理資
訊公開之情形辦理評核。主管機關得就評核結果，
依相關規定辦理人員獎懲。

附表公共設施類別範圍

主類別 次類別

交通設施
道路、軌道、邊坡、隧道、纜車、
港埠、港灣、航空站、機場

水利設施
水庫、抽水站、滯洪池、水閘門、
自來水設施

能源設施 電廠、變電所、油氣設施

環保設施
水資源中心、污水處理廠、
垃圾處理廠(包含焚化廠及掩埋場)

備註：
一. 關於橋梁設施及建築設施，已有全國性之橋梁管理系統及建

築管理系統管理，爰不納入。
二. 關於交通設施項下之道路設施，以參考「交通資訊基礎路段

編碼規範」之編號道路為原則。
三. 關於交通設施項下之邊坡設施，以人工邊坡及各機關列管潛

在危險邊坡為原則。

➢ 公共設施維護管理資訊公開作業要點(工程會110.1.14訂定) 2/2

一、維護管理相關法規 (2/2)
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二、維護管理抽查-簡介

抽查作業程序

• 作業流程(詳次頁)

• 依查核委員專業背景專長

• 原則由三名委員(1內2外)前往實地抽查

緣起及目的

• 工程施工查核小組各類委員之專長

• 已完工工程實際使用及辦理維護管理進行抽查

• 作為受查機關後續辦理維護管理作業參考

主要抽查項目

• 維護管理制度

• 維護作業品質

• 維護文件管理

抽查選案原則

• 本府各機關、公所主辦之已完工公共工程

• 視查核負荷選定案件，簽奉核定後辦理

• 工程會、監察或審計等機關交辦案件
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通知受查機關

受查機關準備
抽查資料及

簡報

維護管理情形簡報
（20 -40分鐘）

維護管理品質抽查
（60 分鐘）

維護管理文件查閱
（30 分鐘）

抽查討論會議
（40 分鐘）

查核小組於抽查後
10個工作天內將抽查紀錄

函送受查機關

受查機關納為後續辦理維
護管理作業參考

抽查成績
考列丙等者

由查核小組函請受查機關
提報改善檢討報告

結案

三、維護管理抽查 - 流程

抽查前準備階段 抽查作業階段 抽查後處置階段
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四、維護管理抽查-程序及內容 (1/4)

維護管理情形簡報
（20 分鐘）

維護管理品質抽查
（60 分鐘）

維護管理文件查閱
（30 分鐘）

抽查討論會議
（40 分鐘）

一. 請受查機關於抽查當日準備簡報說明，簡報應包含下列內容：

1. 受抽查標的物之基本資料。

2. 機關之維護管理制度，包含維護管理計畫、經費及定期檢查情形等。

3. 維護作業品質，如維護作業規劃與施工方式之符合度、妥適性、有效性。

自訂維護工作是否訂定內控機制、維護工作完成結果是否達預期效益。

4. 維護文件管理情形，包含是否提供技術轉移維護操作手冊與實務訓練課

程、維護工作完成後交接作業之完整度、文件管理保存與移交完備性，

及文件管理電子化作業運用程度。

5. 環保與防災管理，如節能減碳周延性與有效性、工地安全衛生與災害預

防作為、環境維護、生態保育，及公民參與與資訊公開落實情形等。

6. 其它維護管理相關作為(如:創新挑戰性、新科技運用等)。

二. 請機關內部使用單位、管理維護單位等相關人員列席說明。若採委外維護，

得請廠商人員配合到場說明。



維護管理品質抽查
（60 分鐘）

維護管理文件查閱
（30 分鐘）

抽查討論會議
（40 分鐘）
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一.由受查機關人員導引委員至標的物各處實地抽查，並負責解說

歷年維護（修繕）情形，以及回應委員之問題。

二.抽查項目依標的物包含主體及各部件、空間規劃、消防、空調、

機電、污水、排水、裝修、材料、院區道路及植栽等各項維護

管理項目。

三.由委員或查核小組工作人員針對優點及建議事項拍照並於抽查

檢討會議提出討論。

桃園市推行道路養護成效式契約試辦計畫 桃園北區水資源回收中心虎頭山掩埋場會稽掩埋場

四、維護管理抽查-程序及內容 (2/4)



維護管理文件查閱
（30 分鐘）

抽查討論會議
（40 分鐘）
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由受查機關於抽查當日陳列維護管理文件，供委員現場查閱，

陳列資料內容如下：

一. 原工程案契約資料及竣工圖說。

二. 工程完工後移交清冊、操作及維護作業手冊、技術轉

三. 移操作手冊，及實務訓練課程資料等。

四. 保固合約。

五. 維護管理工作計畫、要點或手冊。

六. 維護管理經費編列預算書。

七. 定期（不定期）檢查作業紀錄及檢查頻率、標準等資料。

八. 委外維護契約。

九. 歷年報修、叫修、維修等竣工圖說及維護工作資料。

十. 其他維護管理相關文件。

四、維護管理抽查-程序及內容 (3/4)



抽查討論會議
（40 分鐘）
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(一)抽查委員針對維護管理作業之優點及建議事項等提出說明。

(二)檢討具風險性亟待立即修繕或補強之建議事項。

(三)回饋後續工程案計畫之規劃設計與施工參考建議。

(四)受查機關針對委員意見回覆說明或補充。

維護管理情形簡報 維護管理品質抽查 維護管理文件查閱 抽查討論會議

四、維護管理抽查-程序及內容 (4/4)
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五、公共設施維護管理獎-評審標準 (1/3)

評分指標 評審項目 評審標準 權重

維護管理
制度

1.維護管理計畫
（要點或手冊）

1. 維護管理要點或手冊之妥適性及周延性（專案評估公共工程之
延壽、更新、降級使用或變更用途之處理方案及其時機）。

2. 環境監測調查計畫或機關所訂之規定合宜性及周延性。

25%
2.維護管理經費

1. 維護管理經費編列之合宜性。
2. 維管理經費運用之合理性與妥適性。

3.維護管理定期
檢查

1. 定期檢查頻率、標準及方式之妥適性及合宜性。
2. 指定專責人員（單位）負責定期檢查及落實情形。

維護作業
品質

1.維護作業規劃
1. 維護作業規劃與施工方式符合需求且妥適。
2. 維護管理措施實際運作業之有效性。

15%

2.維護作業執行
1. 自辦維護工作是否訂定內控管理機制，並落實執行。
2. 維護工作完成結果是否達到預期效益。
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評分指標 評審項目 評審標準 權重

維護文件
管理

1.技術轉移
1. 提供技術移轉維護操作手冊及實務訓練課程，以利採購機關後

續接管運用。
2. 維護工作完成後，交接作業之完善度。

15%

2.文件管理、保
存與移交

1. 日常維護工作相關文件紀錄，是否造冊管理保存。
2. 完工後移交（操作及維護作業）手冊等資料保存之完備性。
3. 文件管理電子化作業運用程度。

節能減碳

1.周延性 1. 維護階段對節能減碳周延之充分考量。
2. 循環經濟及資源有效再利用之具體考量。

10%
2.有效性 1. 維護階段運作對節能減碳之有效作為。

2. 能源光電相關節能減碳產品之使用效益。

防災與安
全

1.工地安全衛生 1. 維護階段之工地環境衛生整潔、安全措施（安全圍籬、安全護
欄、安全警示標誌、交通管制等項目）之落實度。 10%

2.工地災害預防 1. 維護階段意外災害之預防及緊急應變計畫之周延性。

五、公共設施維護管理獎-評審標準 (2/3)
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評分指標 評審項目 評審標準 權重

環境保育

1.環境維護 1. 噪音、光線、溫度、空氣維護管理之周延性。

10%

2.生態保育 1. 維護階段因地制宜考慮降低對生態系統之衝擊，採取妥適因應
對策及維管方式。

2. 維護階段考慮對生態系統之干擾，並確保生態保全對象、生態
關注區域完好及維護環境品質。

3. 維護階段衡量維護時機、強度、方法、材料、範圍對動植物之
影響及對生態之干擾，以維護原設計功能，檢視生態環境恢復
情況。

4. 生態調查及生態監測作業之持續性與有效性。

3.公民參與與資
訊公開落實情
形

1. 各階段與關心生態議題之在地民眾與公
2. 民團體共同參與，建立互動平臺，忠實公
3. 開所有資訊。

5%

創新科技

1.創新挑戰性 1. 維護階段運用新科技、新工法及新材料等創新挑戰情形。

10%
2.科技運用 1. 維護階段運用新科技、新工法及新材料等科技運用情形。

2. BIM(Building Information Modeling)技術協助營建生命週期之各
項管理與工程作業之新技術、新方法與新概念之運用情形。

3. 營建自動化技術之運用情形與效益。

五、公共設施維護管理獎-評審標準 (3/3)



施工查核常見 Q&A
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查核常見Q&A

Q1：是如何挑選內聘委員查核率隊的，以及委員
出席頻率約為何

A1：每月查核案件經勾選確認後，會將內、外聘
委員名單簽報查核小組副召集人，並依案件
性質及所需數量請副召集人勾選。
原則每位委員1-2案/年，惟配合本府性平作
業，部分女性委員出席次數會略高。
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查核常見Q&A

Q2：內聘委員何時會收到通知要擔任領隊

A2：查核小組每月底會依副召集人勾選名單後，
立即電話通知，邀請各內聘委員擔任下個月
各案查核的領隊。另公文將於下個月月初發
送給各委員。
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查核常見Q&A

Q3：若恰巧該月份業務繁忙，是否可向查核小組
請假

A3：考量內聘委員平日業務繁重，查核小組會再
詢問委員合適空檔，再行另月份安排。
惟若已排定擔任領隊之行程，倘臨時另有要
公，再請各委員提前3天通知查核小組，以
利查核作業。



61

查核常見Q&A

Q4：查核是否會有開會通知等相關正式公文，以
利差勤申請。

A4：月初會先寄送委員行程表及公文，另查核多
屬不預先通知案件，爰查核開會通知單會於
當日提供紙本予查核委員。
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查核常見Q&A

Q5：若已領有委員出席費，查核當日差勤申請是
報公差還是公假。

A5：若已領有委員出席費，差勤申報「公假」。

若無領有委員出席費，差勤申報「公差」。
(可請領差旅費)

(資料來源：本府人事處)
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查核常見Q&A

Q6：委員出席費何時會入帳，如何查詢

A6：原則為查核日之隔月底可入帳(實際視會計
單位動支情形)，可經由銀行、郵局app或存
摺簿或向本小組查詢。
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查核常見Q&A

Q7：查核當日的集合時間、地點、相關資料等細
節，什麼時候會通知及提供。

A7：查核日前3天查核小組會通知委員聯絡細節。
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查核常見Q&A

Q8：當天若有召集人、副召集人、執行秘書查核
率隊，內聘委員應注意事項為何。

A8：1.若查核小組高階人員率隊，則主持人由其擔任，
俟離席後，內聘委員接續擔任主持作業。

2.若有提醒及注意事項，將納入內聘委員紀錄內容
3.按慣例召集人於工程簡報結束後，會詢問委員有
無問題及意見。
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