
產物 品 及 服 務 辦 法「優先採購身心障礙福利機構團體或庇護工場生 物品及服務辦法」

Q&A

一、本辦法所稱「義務採購單位」是指那些單位？

A：參照身心障礙者權益保障法第 69條第 1項及第 2項條文 容，所稱內

「義務採購單位」是指：各級政府機關、公立學校、公營事業機構及接受

政府補助（補助金額占該次採購金額半數以上，且補助金額在新臺幣 100萬元以

上者）之機構、團體、私立學校。

二、本辦法第 2條第 1項第 5款所稱「比率」，及比率 5％是如何計算？

A：比率是指義務採購單位全年度採購第 3條第 1項、第 2項物品及服務項

目之總金額為分母，其中向機構團體或庇護工場採購之金額為分子，

其相除所得之百分比為比率，例如：如果貴單位全年採購第 3條第 1

項、第 2項物品及服務項目之總金額為 100萬，那麼向機構團體或庇護

工場採購之總金額就不能低於 5萬元，除非有正當理由。但要注意的是，

5％是由總額來計算，而非每一筆採購案都要切割 5％來購買身障機構

團體或庇護工場的物品或服務，那太麻煩了！



三、本辦法第 3條第 1項及第 2 產項物品及服務項目是否還有細項？有生

或提供服務的機構、團體或庇護工場有那些？

A：您可以在雅虎首頁搜尋欄鍵「優先採購網路資訊平台」資料下載區就可

查 詢 物 品 及 服 務 項 目 的 細 項 ， 快以 詢物品及服務項目的細項，快

查 詢 區 查 詢 有 生 產 或 提 供 服 務 的 機 構 、 團 體 或 庇 護 工 場 。速 詢區 詢有生 或提供服務的機構、團體或庇護工場。

四、按照本辦法第 3條第 1項的規定，一定金額 100萬元以下才要優先採

購，如超過 100萬元以上，是否就可以不必優先採購？

A：是的，但問題是本辦法所規定的比率，是以該單位全年度採購第 3條

第 1項及第 2項物品及服務項目總金額來計算分母，所以，貴單位如

果所有標案都在 100萬元以上，還是有須達成 5%比率的壓力，所以，

建議貴單位可以依第 5條第 3項，採分包方式達成 5%比率。

五、既然第 3條第 1項、第 2項物品及服務項目的採購，即使在 100萬元以

上金額也要計入分母，也就是都要採購，為何還要分一定金額 100萬

以下優先採購？

A：這是配合政府採購法第 19條規定及政府機關採購實務，將一定金額訂

在 100萬元以下，除方便機關採選擇性或限性招標外，亦符合身心障

礙權益保障法 69條強制優先採購意旨，因此，若義務採購單位 100
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萬元以下標案採第 4條第 1項第 1款以公告方式辦理招標，若招標公

告無載明優先決予機構團體文字，就不適用第 5條第 2項已完成優先

採購。

六、如果依第 4條第 2項第 1款以公開方式招標，並採用第 2項各款優先

決標給機構團體或庇護工場，有無條件限制？

A：若標案係屬於第 3條第 1項、第 2項物品及服務項目的採購，依第 4條

第 1項規定招標，優先決標條件須在合理價格（指訂有底價且合於底

價以內）及一定金額以下（100萬元），即參與投標身心障礙機構、團

體或庇護工場標價須在底價以 始有優先決標權利，若非底價以 將內 內

無優先決標權：

（一）例如：標案 100萬元以下清潔服務案，底價 80萬元，招標文件並載明依

第 4條規定優先決標身心障礙機構、團體或庇護工場，參與投標計有 1家

身心障礙機構、1家為一般廠商，開標後一般廠商標價為 78萬元；身心障

礙機構標價 79萬元，依第 4條決標規定義務採購單位得洽身心障礙機構

減價至最低標之標價決標。

（二）標案 100萬元以下印刷案，底價 70萬元，招標文件並載明依第 4條規定

優先決標身心障礙機構、團體或庇護工場為，參與投標計有 1家身心障礙

機構、1家為一般廠商，開標後一般廠商標價為 68萬元；身心障礙機構標
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價 79萬元，因身心障礙機構標價未在合理價格以 即內 70萬元以 ，不符內

合第 4條規定，標價須在底價以 始有優先決標權利，若非底價以 將無內 內

優先決標權，因此本案標案應由一般廠商得標。上開並符合第 5條第 2項

規定已完成優先採購得將該筆金額列計優先採購金額。

七、如果依第 5條第 3項，採分包方式取得 5%比例，是由主辦單位與身障

機構或團體簽約，還是由得標廠商與機構團體簽約？

A：若依第 5條第 3項規定採分包方式，當然由得標廠商與身障機構、團體

或庇護工場簽約，但為避免廠商違規，可要求廠商就 政部於優先採內

購網路資訊平台所公告之機構、團體或庇護工場，選擇適當之機構或

團體分包簽約（義務採購單位得代廠商至優先採購網路資訊平台公

告），但如無法覓得適當機構、團體或庇護工場分包，而有正當理由，

如公告之資料可資佐證，則當次分包金額亦可列計已完成優先採購。

八、有關第 4條第 2項第 1款以公開方式招標，但須採第 2項各款優先決標

給機構團體或庇護工場，是否有牴觸政府採購法相關的規定？

A：不會，因為本辦法第 4條第 2項第 1款以公開方式招標，而須採第 2

產 品項各款優先決標給機構或團體，是參照「機關優先採購環境保護 品

辦法」第 12條、第 13條定訂定的，且本絛文在訂定時，亦邀請行政院

公共工程委員會派員出席指導，因此，並不會牴觸政府採購法相關的

第 4 頁，共 14 頁



規定。

九、本辦法第 4條第 1項第 1款所稱「公告方式」？

A：所謂「公告方式」，是指將訊息以張貼方式或刊登於平面、電子或網際網

路方式告知不特定對象。私立學校將採購第三條第一項、第二項物品或

服務招標案件公告刊登於學校網頁，當然符合上述所稱「公告方式」。

十、若採購項目符合本辦法辦規優先採購，但又符合「原住民族工作權益保

障法」規定時，究應依何者辦理？

A：依據行政院公共工程委員 98年 8月 17日工程企字第 09800364970號

函示略以，原住民族工作權保障法第 11條條文前段所述，針對原住民

地區該法僅有決標適格（承包對象資格是否為原住民）問題，並無法

令競合及優先適用之問題，除非原住民無法承包情況下，乃採用身心

障礙者權益保障法規定優先採購。

十一、有關第五條第三項所稱分包，如果得標廠商以進用身心障礙者至公

司工作，是否算已達成分包？

A：不算，因為本辦法所定享有被優先採購的對象為身心障礙福利機構及
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團體，而非個人。

十二、由身心障礙者個人所開設的公司或進用身心障礙者是否亦屬身心障

礙福利機構或團體？

A：身心障礙者個人所開設的公司或進用身心障礙者並不屬於本辦法第 2

條第 1項第 1款、第 2款及第 3款所定的身心障礙福利機構、團體或庇護

工場。

十三、依本辦法第 7條規定，某機關邀請身心障福利機構辦理議價時，該

機構因係地方政府委託辦理之庇護工場，並未立案，僅出示其母基

金會之立案證書，是否可做為該機構之證明文件？又政府委託之庇

護工場應有何證明文件？

A：

1. 所謂政府委託辦理之機構，即為第 2條第 1項第 1款所稱公設民營

機構，公設民營機構因接受委託對象即為合法立案之基金會或法人

單位，故依規定無須再辦理立案，而採簽訂委託契約方式辦理，故

若出示母基金會（法人）立案證書或委託契約書，均可視為合法之

證明文件。

2. 但部分委託契約書中，公設民營機構名稱與其母基金會名稱不同時，
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即難以證明為母基金會所承辦之機構，易造成認定上之困擾，建議

函請委託之地方政府協助認定。

十四、貴部公告之機構團體是否為中信局共同供應契約之供貨廠商？若本

機關為共同供應契約之適用機關，如何執行本辦法優先採購？

 A：

1. 就目前而言，本部所公布之機構、團體或庇護工場，尚無與中信局簽

訂為共同供應契約供貨之廠商，惟鑑於本辦法之施行，可以預見，

產 能 及未來身心障礙庇護工場因應市場擴大，將逐漸擴充 能及

產 品 品 質 ， 在 達 到 一 定 規 模 時增 進 品 品 質 ， 在 達 到 一 定 規 模 時 ，

應會參與中信局之共同供應契約之供貨廠商。

2. 至於適用共同供應契約之機關，可衡酌是否已達成優先採購規定之

比例，選擇採用共同供應契約供貨，或依「共同供應契約實施辦法」

第 6條第 2項規定，敘明理由通知訂約機關免利用共同供應契約後，

依本辦法辦理優先採購。

十五、已完成優先採購之金額如何統計，又如何知道本機關已達成規定之

採購比例？

 A：本部已委託某身心障礙福利機構開發一套管理系統，亦即優先採購服

務平台，將加掛於本部網站，義務採購單位除可將採購訊息刊登在該
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平台公告欄，亦可將每次完成優先採購之金額、供應之機構團體及採

購物品或服務項目登入，系統將自動加總，俟次年 1月本部發函請各

單位統計全年採購第 3條第 1項第 2項物品及服務項目總金額，並請

自行去系統登入，系統會自動計算比例，各單位即可瞭解是否達成規

定之採購比例。

十六、優先採購網路資訊平台登錄義務採購單位向非機構、團體或庇護工場

採購，但符合第 5條各項規定時，須提出何種佐證資料？

A：可包括下列幾項：

1. 政府採購網招標公告

2. 開標紀錄

3. 決標或議（比）價紀錄

4. 邀標函件及回函

5. 報價單

6. 優先採購網路資訊平台公告資料

7. 其他足以認定無機構團體或庇護工場參加投標或決標之文件
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產 物 品 及優先採購身心障礙福利機構團體或庇護工場生 物品及

服務辦法相關條文釋義彙整

一、政府採購法第 22條第 1項第 12款辦理限制性招標，就社團

法人與身心障礙福利機構之性質是否相符案。

 受文者：行政院主計處

發文日期：中華民國 96年 9月 13日

發文字號： 授中社字第內 0960014415號

主旨：有關　貴處依政府採購法第 22條第 1項第 12款辦理限制

性招標，就社團法人與身心障礙福利機構之性質是否相符？

查 照 。請本部表示意見案，復如 明，請　 照。說

明：說

一、復　貴處 96年 8月 23日處愛一字第 0960004895B號函。

二、依據人民團體法第 11條「人民團體經主管機關核准立案後，

 得依法向該管地方法院辦理法人登記‧‧‧。」基此，法院係人

民團體之法人登記主管機關，惟人民團體須先經主管機關許

可立案後，始得另行審酌需要向該管法院辦理法人登記。

三、至於「身心障礙福利機構」或「身心障礙福利團體」 明如下：說

（一）身心障礙福利機構：係指依據身心障礙者權益保障法第
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62條、第 63條許可設立或之辦理身心障礙福利業務之機

查構，上開設立且須符合 政部審 政業務財團法人設內 內

立許可及監督要點規定辦理，而申請設立之要件、設施、人

查 核員配置、程序等須符合身心障礙福利機構設立及獎助 核

辦法、身心障礙福利服務機構設施及人員配置標準等相關

規定。包含：

1、公立或公設民營身心障礙福利機構。

2、財團法人附設之身心障礙福利機構。

3、公益社團法人附設之身心障礙福利機構。

4、非以財團法人或公益社團法人設立之身心障礙福利機構。

5、小型設立（不對外募捐、不接受補助及不享受租 減免者稅

身心障礙福利機構）。

（二）身心障礙福利團體：指依法立案，其章程明定辦理身心障

礙福利業務之財團法人（例如財團法人育成社會福利基金

會）或社團法人（例如社團法人嘉義縣智障者家長協會）。

產為 組（三）社團法人係以人為組織基礎，財團法人係以財 為組

織基礎（依據前司法行政部 64年 1月 27日六十四函民

字第○○八一五號函），綜上，社團法人與身心障礙福

利機構之屬性及法源依據並未相同。
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產 物 品 及 服二、「優先採購身心障礙福利機構團體或庇護工場生 物品及服

務辦法」與「身心障礙者權益保障法」所列機構、團體或庇護工

場如何區分及認定案。

 受文者：交通部

發文日期：中華民國 97年 12月 11日

發文字號： 授中社字第內 0970716269號

主旨：貴部函為所屬中華郵政股份有限公司提出「優先採購身心

產 物 品 及 服 務 辦 法 」 與障礙福利機構團體或庇護工場生 物品及服務辦法」與

「身心障礙者權益保障法」所列機構、團體或庇護工場如何

區分及認定 查照 。，請本部表示意見案，復如 明，請　 照。說

明：說

一、復　貴部 97年 11月 20日交總字第 0970055963號函。

查 「 優 先 採 購 身 心 障 礙 福 利 機 構 團 體 或 庇 護 工 場 生 產 物 品 及二、 「優先採購身心障礙福利機構團體或庇護工場生 物品及

服務辦法」（以下簡稱本辦法）係依據「身心障礙者權益保障

法」第 69條訂定，本辦法第 2條所列身心障礙福利機構、團

體或庇護工場皆係依據身心障礙者權益保障法相關規定設立，

惟本辦法第 3條規定，前 2 產 及 服 務 之 提 供項所定物品之生 及服務之提供，

應由機構、團體或庇護工場之身心障礙者為之，身心障礙者

產 或 服 務 流 程 。機 構 、團 體 或 庇 護 工 場 不 得 以 進 貨並應參與生 或服務流程。機構、團體或庇護工場不得以進貨
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產 及 持 續 提 供 服 務 ， 且 其 品轉售方式販售物品，並應達到量 及持續提供服務，且其品

質須符合採購單位要求。主管機關應依本法規定，定期審核

機構、團體、庇護工場增列或更新之物品及服務項目，公告於

本機關網站及彙送中央主管機關公告，合先敘明。

三、綜上，依據「身心障礙者權益保障法」相關規定設立之機構或

庇護工場，依人民團體法設立且章程明定辦理身心障礙福利

業務之團體如提供本辦法第 3條第 1項、第 2項之物品或服

務，且經主管機關審核公告之單位即符採購對象。

四、貴部所屬中華郵政股份有限公司若執行上有認定之疑義，依

據本辦法第 7 查 驗條規定，有關義務採購單位於採購時應 驗

機構、團體、庇護工場相關證明文件；必要時，得向主管機

查 證 ， 主 管 機 關 應 提 供 必 要 之 協 助 。關 證，主管機關應提供必要之協助。

五、至建議將符合本辦法之身心障礙機構團體或庇護工場發給證

查 本 部 優 先明 文 件 並 得 以 此 文 件 投 標 乙 節 ， 本 部 優 先

採購網路資訊平台公告之單位，係依據本辦法審核通過之

查 詢 之 需單位，且該系統業已提供義務採購單位 詢之需

求，相較核給證明文件，更具時效性，本案仍維持現行方

式為宜。
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產 物 品 及 服三、「優先採購身心障礙福利機構團體或庇護工場生 物品及服

務辦法」（以下簡稱本辦法）疑義案。

受文者：中華郵政股份有限公司

發文日期：中華民國 98年 3月 10日

發文字號： 授中社字第內 0980717727號

主旨：貴單位於 97年 12月 16日政府採購業務座談會提出有關

產物 品 及 服「優先採購身心障礙福利機構團體或庇護工場生 物品及服

查務辦法」（以下簡稱本辦法）疑義案，復如 明，請　說

照。

明：說

一、依據行政院公共工程委員會 98 年 2 月 12 日政座字第

09800014661 暨號函副本 98 年 2 月 19 日政座字第

09800058550  號函移文單辦理。

產 物 品二、有關「優先採購身心障礙福利機構團體或庇護工場生 物品

及服務辦法」與「身心障礙者權益保障法」所列機構、團體或

查 本 部 業 於庇護工場如何區分及認定之疑義， 本部業於 97年 12月

11日 授中社字第內 0970716269號函復在案（如附件）。

三、辦理優先採購案時，如遇一般廠商與身障團體同時投標，一

般廠商之標價又低於底價 80%時，依據本辦法第 4條第 2項
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第 2款「非機構、團體、庇護工場之廠商為最低標，且其標價

符合招標文件最低標之決標原則者，如機構、團體、庇護工場

僅一家者，義務採購單位得洽該機構、團體、庇護工場減價至

最低標之標價決標；．．。」故一般廠商之標價低於底價 80%

時，義務採購單位得洽該機構、團體、庇護工場是否同意減價

至最低標價。
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