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1、 前言
    桃園市政府社會局(下稱本局)依據衛生福利部評鑑指標，過往辦理桃園市社區發展協會(下稱社區)評鑑工作，由各公所先辦理第一階段社區評鑑，由社區準備書面卷宗及簡報進行指標評選，公所再將評鑑優良之社區依標準分別提報卓越組與績效組予本局辦理第二階段評鑑。再由本局組成評鑑小組評選第二階段之社區，分別進行初評、複評及決審共三階段。社區於評鑑過程需依各項指標籌備書面卷宗、年度成果簡報以及接受委員實地查證，作業過程繁瑣、耗時且勞師動眾。        
    為減輕社區行政負擔以及符合衛生福利部社福考核指標項目，考量各社區特色條件及生活議題皆不同，自110年起辦理「社區認證計畫」，冀透過重點政策方向引導議題成果，以及社區人才培訓，強化社區自主意識，提供各社區檢視自身及多元方案機會，發展在地特色及服務。
2、 辦理依據
1、 人民團體法第57條
2、 社區發展工作綱要第21條
3、 辦理單位
1、 主辦單位：桃園市政府社會局
2、 協辦單位：桃園市各區公所、本市社區培力育成中心(下稱育成中心)
4、 認證對象
    於本市立案滿2年，經公所審查近2年會務、財務運作正常，且自願參與本局認證之社區發展協會。
5、 報名方式
1、 有意願參與社區認證之社區需填寫報名表、自薦表及評核表(如附件)，於認證當(偶數)年度12月10日前送交區公所進行初步審查。
2、 區公所依下列審查標準，針對每個報名之社區進行初步審查，全數符合者，始得符合報名資格： 
1. 近2年（前一年度至當年8月，以下同）皆依章程規定按時召開會員大會及理、監事會議。
2. 近2年之年度收支預算表、工作計畫及年度收支決算表、工作報告，皆提報會員大會討論通過並經本局備查。
3. 近2年申請本局之各項補助案，已執行完畢補助案之核銷案件率（已核銷案件數/已執行完畢案件數）達100%。
3、 區公所依實際輔導及補助情形之自薦表辦理初評，並擇優至多2個社區， 於當年度12月31日前報請本局參加複評。
陸、認證主題及擇定
1、 認證主題擇定：以下列主題自選三項，其中至少一項為推動福利社區化工作，詳列業務推動之具體成果，並檢具相關資料參加認證。
2、 認證主題：
	類別
	主題

	推動福利社區化工作
	1. 辦理老人福利措施。 
2. 辦理兒童及少年福利措施。
3. 辦理兒童及少年保護、家庭暴力等初級預防工作。
4. 辦理脆弱家庭兒少社區支持服務方案。
5. 辦理身心障礙者福利措施。
6. 辦理婦女福利措施。
7. 辦理社會救助服務措施。
8. 辦理新住民家庭服務方案。
9. 辦理志願服務推動方案、高齡志工推動方案。

	推展社區發展工作
	1. 社區綠化、美化、環境衛生改善及處理。
2. 鄉土文化、民俗技藝維護及發揚。
3. 辦理社區藝文活動
4. 推動社區守望相助
5. 辦理社區成長教室活動。
6. 運用志願服務推動社區建設工作。
7. 推展社區全民運動。 
8. 社區防災備災。

	社區創新特色工作
	1. 結合社區特色條件及需求，發展具在地特色之工作。
2. 推動社區環境/經濟/社會永續發展、經營，整合地方產業與資源，共同建立永續家園。


三、認證評估面向：
	社區認識
	1. 社區地理環境、人文資源。
2. 社區人口結構。
3. 社區在地特色。

	社區資源與需求
	1. 社區資源盤點。
2. 社區人口之福利需求。
3. 待解決、處理之議題。

	行動主題成效
	社區提供服務或方案，是否回應社區需求及執行成效。

	社區願景
	1. 現有資源如何保存並傳承、永續發展。
2. 社區未來的目標及願景，有具體策略及實踐。
3. 推動或融合聯合國永續發展目標SDGs於社區服務方案。


7、 評定作業及獎勵
1、 成立認證小組：本局組成認證小組進行社區認證評定，人員得含括社區工作專家學者或社區實務工作者等。
2、 社區認證評定：各參與認證之社區進行簡報，由認證小組評估社區認證主題運作及發展情形，做成紀錄並進行評定。
3、 本局於認證次年度2月前組成認證小組進行認證評定，參加本局複評之社區應依認證評估面向，備妥10分鐘簡報及佐證資料(如應備文件)，再由委員提問及社區回應，評定會議流程表於認證年度公告為主。
4、 評定標準：每一主題配分35分，總計105分；總得分需達85分以上者，方可通過認證。
5、 評定通過認證之社區得獲頒社區認證獎牌1幀及獎勵金新臺幣8,000元。
8、 應備文件
1、 報名表。
2、 認證評定資料：社區認證自薦表、社區認證評核表、簡報及其他佐證資料等。
9、 預期效益
    藉由社區認證，使社區挖掘社區內議題推動特色方案，落實福利服務在地性、可近性之目標，提供多元服務，邁向社區自主自立。
10、 須獲本計畫之認證，始得代表本市參與近2年內中央社區選拔計畫。
11、 本局核發社區認證後，有事實足認該社區有違反人民團體法或相關規定，由本局審認並公告註銷其認證。
12、 本計畫奉核定後實施，如有未盡事宜，得隨時修正之。



附件一請加蓋圖記


桃園市社區認證報名表社區填寫

	社區發展協會基本資料

	行政區
	
	社區名稱
	

	理事長
	
	手機電話
	
	性別
	男女

	里長
	是  否
	區域範圍
	

	會址
	

	會員人數
(男/女)
	
	志工人數
(男/女)
	

	聯絡人
	同理事長其他:　　　　　
	手機電話
	






送件日期（    月   日）區公所填寫

	初審結果(請打)

	合格
	
	不合格
	

	項次
	初審項目
	符合請打
不符合請打

	1
	近2年（前一年度至當年8月，以下同）皆依章程規定按時召開會員大會及理、監事會議。
	

	2
	近2年之年度收支預算表、工作計畫及年度收支決算表、工作報告，皆提報會員大會討論通過並經本局備查。
	

	3
	近2年申請本局之各項補助案，已執行完畢補助案之核銷案件率（已核銷案件數/已執行完畢案件數）達100%。
	


承辦人：                   單位主管：


附件二 
	桃園市社區認證自薦表

	社區名稱
	

	里人口數
	
	會員人數
	

	志工人數
	
	章程訂立理監事單一性別名額比例不低於1/3
	□是      □否

	福利人口
	老人：          人
	婦女：           人
	兒童：          人

	
	青少年：        人
	新住民：         人
	身心障礙：      人

	社區組織
概況調查
	□ 社區活動中心 □ 照顧關懷據點 □新住民服務據點 □社區志工隊
□ 社區生產基金 □ 社區圖書室   □社區成長教室   □守望相助隊
□ 其他：______________

	111-112年
福利社區化
辦理類型
	□ 兒童及少年福利  □ 婦女福利  □ 老人福利  □ 身心障礙者
□ 社會救助        □ 志願服務  □ 社區防災  □ 社區防暴宣導
□ 其他：____________________

	111-112年有辦理自選3個議題之方案名稱、期程及內容
	主題一(推動福利社區化工作/○○○) ：
一、方案名稱：
二、辦理期程：
三、實施內容：
四、計畫成效： 

主題二(類別/主題) ：
一、方案名稱：
二、辦理期程：
三、實施內容：
四、計畫成效： 

主題三(類別/主題) ：
一、方案名稱：
二、辦理期程：
三、實施內容：
四、計畫成效： 

	社區未來願景、規劃執行目標
	請說明社區將如何將現有資源保存並傳承、永續發展?
社區未來的目標及願景為何?將如何執行？


附件三 
桃園市社區認證評核表
受評單位:
	主題
	配分
	社區自評
	區公所初評
	社會局複評
	整題得分

	推動福利社區化工作─○○○
	35分
	
	
	
	

	(類別/主題)
	35分
	
	
	
	

	(類別/主題)
	35分
	
	
	
	

	總得分
	
	
	
	

	委員評語及建議:


委員簽章:
1

8
