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壹、 前言 

    觀察近 10 年桃園市桃園區公所民政課辦理調解業務數據中

發現，調解案件從 2007 年的 1266 件逐年增加到 2017 年的 2167

件，調解案件成長率 71% (圖一)。 

 

圖一(資料來源:桃園區公所民政課) 

貳、 民刑事案件成長情況 

    2007 年的調解案件 1266 件(民事 547 件、刑事 721 件)，2017

年的調解案件 2167 件(民事 838 件、刑事 1329 件)，其中民事案

件 10年內互有增減，但刑事案件卻逐年成長(如圖二)。顯見刑

事案件已經成為調解案件主要來源。 



 
圖二(資料來源:桃園區公所民政課) 

參、 106 年度調解案件民刑事前三大 

     民事調解案件中以債務 746 件(89%)為最大量，其次分別為

物權 63件(8%)及營建 17 件(2%)。刑事調解案件中以傷害 1126

件(85%)為大量，其次分別為竊盜侵占詐欺 110 件(8%)及妨害自

由名譽 55件(4%)。 



 

圖三(資料來源:桃園區公所民政課) 

 

圖四(資料來源:桃園區公所民政課) 

肆、 人口與調解案件關係 

    桃園市桃園區是個地狹人稠的區域，僅次於新北市板橋區為

全台人口第二大區，近 10年桃園區人口逐年成長，而本公所民

政課的調解案件也逐年成長(如圖五)，二者經過迴歸分析後的相

關係數為 89%(如圖六)，呈現高度相關。 



 

圖五(資料來源:桃園戶政事務所及桃園區公所民政課) 

 
圖六(資料來源:桃園戶政事務所及桃園區公所民政課) 



伍、 結語 

人與人之間的互動來往，難免會產生糾紛、衝突及摩擦；而

隨著人口的增加，糾紛、衝突及摩擦也相對跟著增加，本公

所民政課的調解案件也隨之成長，兩者呈現高度相關性。 


