龍潭區公所辦理「老人緊急安置」標準作業流程


接獲通報





評估是否需緊急安置





法令依據：


老人福利法第41條





提供家庭處遇服務


提供經濟、資源協助





追蹤輔導





結案





評估處遇





需緊急安置者





機構安置中





填寫安置轉介單


傳真個案資料至安置機構，安排床位及接送車輛


通知機構接送個案地點及時間





非低收入戶老人





家屬無力照顧者





通知家屬領回或轉介其他資源








請社工科派員訪視調查





一般案件





個案獲得妥適照顧後結案





安置費用之簽付





通知家屬領回，並付安置費用





列冊低收入戶老人


有長期安置需求之個案，通知公所為個案申請公費安置


為個案安排適當照顧機構


停發相關補助津貼








