
桃園市龍潭區 114 年第 3 次社會安全網 
區級聯繫會議紀錄 

壹、會議時間：114年 10月 29日（星期三）下午 2時 

貳、會議地點：龍潭區公所 101會議室 

參、主持人：鄧區長昱綵(前段)、程主任秘書鈺喬（後段）                         

肆、出席人員：如簽到表                              紀錄：蔡德斌 

伍、主持人致詞：略 

陸、介紹與會成員：略 

柒、工作報告討論摘要及決議： 

一、 家庭暴力及性侵害防治中心 

主席：責任通報人員於執行職務時知道有疑似家庭暴力、性侵害及兒少保

護情事應立即通報家防中心，除了里長跟里幹事為責任通報人員，還有其

他責任通報人員？本區高危機案件 1至 9月共有 32案，處遇機制為何? 

家防中心：家庭暴力責任通報人員尚包括醫事、社會工作、教育、教保、

保育、警察、移民業務及其他執行家庭暴力防治等人員，一般民眾若知悉

有家庭暴力也可以做通報，如果暴力正在發生，可以撥打 110，由員警先

制止暴力，或致電 113及至網站關懷 E起來做通報。本中心每月會定期召

開 5、6場次的高危機會議，個案討論非一次性，參與人員除了警政、社

政還有教育、衛政等，一起討論如何協助個案讓個案危機降低，危機降低

之後並不是結案不理，而是回到一般案件的處遇流程，並持續的提供相關

服務協助。 

二、 龍潭家庭服務中心 



主席：貴中心案量統計報告中截止至 9月底止共有 213案，最多的是兒少

案件，依序為成人、老人等，請再補充說明各類型之樣態為何？有無特殊、

具體成功案例，處遇方針為何?可供各單位借鏡。 

家服中心：兒少案件樣態有 6歲以下沒有施打預防針、多胞胎、戶籍在戶

政事務所或經濟議題等，而成年案件則除了經濟議題之外還有身心疾病

等，老人案件則以長期照顧、租屋等服務需求為大宗。成功案例上我們策

略在於有效資源盤點並協助申請社會福利案件，而當中我們發現穩定個案

的居住處所（如支應房屋租金）亦是關鍵所在。  

主席：脆弱家庭因處弱勢而陷入多方困境，可連結里鄰長、社會課、學校

等資源藉由各方協助強化安全網絡，請貴中心於下次會議提供個案服務統

計如續處量案及結案數；若個案處遇遭遇困難，亦可請公所社會課協助。 

三、 教育局 

主席：針對目睹家暴兒少本區共有 45案，目前處理機制為跟家防中心召

開聯繫會議及提供三級輔導會議，請問召開的頻率還有討論的事項為何?

可否提供案例分享。 

教育局：於下次會議提供。 

四、 少年輔導委員會 

主席:本區持續在輔導中的共有 8位個案，目前有提供什麼樣的服務？貴

會結案標準為何？ 

少輔會：龍潭區相比其他區，案件數量較少，並且個案樣態相對單純，目

前已連結司法端資源共同處遇，依少年需求連結網絡資源，8案接受輔導

狀況穩定。在本會提供服務方面，我們會針對個案做風險及需求評估，並



制定個別化處遇計畫，進行個別輔導面談及家庭工作。結案則會視個案是

否已達到處遇目標或法定結案指標，結案時會參考少年整體工作、生活情

況、司法案件等穩定程度，與督導一同進行結案成效評估，若確實穩定則

辦理結案。  

五、 衛生局 

社會課：線上心理諮詢能免去交通時間，讓求助者可在熟悉的環境中諮詢

提高隱私，同時也讓行動不便的人更容易尋求協助，可否提供更多線上心

理諮詢資訊，協助宣傳嘉惠更多市民。請於下次會議提供心理、職能治療、

護理之外社區關懷、心衛社工及自殺防治等服務現況，以利本區資源整合。 

衛生局：於下次會議提供。 

 

捌、前次會議列管事項執行情形報告： 

 

編號 待辦事項 
主辦 

單位 

協辦

單位 

辦理 

情形 
備註 

1140101 

祥 和 里 龍 平 路

1337 巷 117 弄的

原 住 民 聚 集 問

題，約有五六戶邵

族原住民，在那搭

建的木頭及鐵皮

住宅（這些住宅沒

有門牌），那邊的

原住民排他性非

常強烈，經常會發

生糾紛，常會有聚

賭的情形，進出人

員也非常複雜，請

有關單位協助。 

 

原民局 

警察局 
 

原民局： 

1.本案於 114年 8月 7日於社區內辦理「原住

民族權益宣導暨社區關懷活動」，邀請原住民

族就業服務站、原住民族金融輔導員、都會南

區原住民族家庭服務中心、本局原住民族福利

科及公所人文課共同參與。活動內容除針對原

住民族權益與福利進行宣導外，並結合龍潭區

消防分隊進行防火防災宣導，以提升族人安全

意識與防災知能。 

2.經活動現場及後續聯繫了解，目前該社區無

族人有服務需求，故本案暫無開案服務，後續

則依照中央規定脆弱家庭服務模式持續關注。 

 

警察局龍潭分局： 

本分局中興派出所持續加強巡邏防制不法，警

勤區員警常態性訪查，掌握人口動態及犯罪預

防。 

解除

列管  



1140201 

個案張ＯＯ罹患

亨丁頓舞蹈症長

期露宿街頭具有

攻擊行為又不願

安置之情況，請主

管單位確認本案

之福利身分及家

庭 生 態 資 源 網

絡，並針對個案後

續照顧情況提供

協助。 

社會局 

警察局 

消

防

局 

社會局： 

1.個案於 114年 7月 4日發生襲警情事，遭強

送至林口長庚醫院，是日下午由南區遊民外展

服務中心安置於家妘精神護理之家迄今。 

2.本案現由社會局提供安置服務，暫無網絡單

位待協助事項，建議解列。 

 

警察局龍潭分局： 

本分局中興派出所配合龍潭消防分隊將個案

送至林口長庚醫院，後續由他單位服務。 

解除

列管 

 

玖、提案討論：無 

 

拾、臨時動議：無 

 

拾壹、散會(下午 3時 20分) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



桃園市龍潭區 114 年第 3 次社會安全網區級聯繫會議 

簽到表 
 

出席機關/職稱 姓 名 

龍潭區公所/區長 鄧昱綵 

龍潭區公所/主任秘書 程鈺喬 

龍潭區公所/課長 姜雅玲 

桃園市政府社會局社工科/主任 吳秀峯 

家庭暴力暨性侵害防治中心/社工督導  方翊英 

桃園市政府社會局/社工督導 宋美瑩 

桃園市政府衛生局/督導 謝佳蓉 

桃園市政府衛生局/關懷訪視員 陳威曄 

桃園市政府衛生局/關懷訪視員 林靜宜 

桃園市政府教育局/科員 孔科穎 

桃園市學生輔導諮商中心/社工師  陳毓珊 

桃園市龍潭區公所/護理師 李佩倫 

桃園市警察局龍潭分局/警員 沈育霖 

桃園市消防局/小隊員 蔡承翰 

桃園市警察局少年輔導委員會/少輔員 蕭凱恩 

桃園市政府就業職訓服務處/輔導員 張嘉珮 

桃園市政府就業職訓服務處/輔導員 黃莘閑 

勞動局南區身障職業重建服務據點/督導 陳勃罕 

桃園市原民局/社工督導  馬莉菁 

龍潭區公所/課員 蔡德斌 

龍潭區公所/課員 羅元隆 

龍潭區公所/課員 賴元悰 

龍潭區公所/課員 廖明郡 

龍潭區公所/里幹事 陳韋任 

龍潭區公所/約僱人員 劉權耀 

龍潭區公所/原服員 邱秀曾 

龍潭區公所/職務代理員 顏仰里 

龍潭區公所/服務員 徐慧琳 

龍潭區公所/資管人員 戴東星 

 



桃園市推動強化社會安全網計畫 

龍潭區 114 年第 3 次聯繫會報待辦事項一覽表 

編號 待辦事項 
主辦 

單位 
協辦單位 

辦理 

情形 
備註 

1140301 

針對教育局目睹家暴兒少本區共

有 45案，目前處理機制為跟家防

中心召開聯繫會議及提供三級輔

導會議，請問召開的頻率還有討

論的事項為何?可否提供案例分

享。 

教育局 

家庭暴

力暨性

侵害防

治中心 

 新案 

 


