
桃園市大園區公所
國家賠償案件處理作業流程說明

	作業
階段
	作業
流程
	權責
單位
	步驟
說明
	作業
期限

	受理階段
	收文
	專員
	1、 請求權人就其所受損害，向區公所請求損害賠償時，不能逕向法院提起損害賠償之訴，應於國家賠償法第8條規定時效期間內，依同法第10條第1項規定先向本所以書面提出請求，請求書應依同法施行細則第17條第1項規定載明應記載事項

2、 區公所於收受國家賠償請求書 後，由承辦收發業務人員依公文管理實施要點規定，進行收文並進行線上分文作業，交由業務相關之權責單位承辦
	知有損害時起2年間；自損害發生時起5年內

	
	確認是否為賠償
義務機關
	
	承辦人確定是否為賠償義務機關，如果不是或沒有明顯的賠償責任，則函覆請求人拒絕賠償
	7日

	審查階段
	一般案件
	專員
	確定是否為一般案件
	30日
(自提出請求之日起)

	核判階段
	提國賠小組會議審議是否有責任
	
	將相關資料提交國賠小組會議審議確定是否有責任，如有責任，則進行協議；如無責任，則函覆請求人，請求人可提起賠償之訴
	

	
	進行協議是否
成立
	
	進行協議是否成立，如果成立，則給付賠償金；如不成立，則請求人可以提出損害賠償之訴
	60日
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