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統計通報  
撰寫單位：桃園市大園區公所  

主題名稱：客語認證之推廣 

一、緣起 

由於本區客家人口比例在 2011 年時達 25.98%，納入估計誤差值 7.36%後，即符合列「客家

重點發展區」之標準(以區間估計客家人口比例達三分之一以上之鄉鎮市)，故自該年起本區列為

客家重點發展區。 

另本區區內客籍族群經過長久族群相處，漸漸有福佬化趨勢，對客家文化及語言的保存造成

衝擊，故本所配合桃園市政府客家事務局推動客家語言復甦，開辦客語能力認證班，鼓勵民眾及

本所同仁參加，自 109 年至 111 年本所業已開設 26 班，其中初級班 18 班，中高級班 8班，計收

學員 322 人。(如表 1) 

二、推廣成效 

依據 109 年至 111 年資料顯示，團報人數三年累計值有 322 人，通過人數為 181 人，總通過

率 56.21%，顯示大家參與學習客語之意願較願意花時間準備考證之意願高，然客語非日常使用之

語言且考證需具相當之鑑別度，需花更多時間練習才可提升通過率(如圖 1)。  

以各年分級通過率來看，每年初級認證之通過率皆達 5成以上，另中(高)級通過率僅 111 年

達 5 成，惟觀察各年度通過率除 110 年度受疫情影響略降低外，但整體而言係呈正成長趨勢(如

圖 2)。 

圖 1：團報人數與通過人數比較 

資料來源：本所人文課 
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圖 2：客語認證通過率 

資料來源：本所人文課 

按各腔調通過人數分析，四縣腔通過人數佔 53.59%人數最多，次之為海陸腔佔 18.23%，再次

之為饒平腔佔 16.02%，主因係本區客家人以四縣及海陸人為大宗，故本所開辦上課腔調別以該 2

類為主 (如圖 3) 。 

圖 3：各腔調通過人數占比率 

資料來源：本所人文課 

三、結語 

依據資料顯示，本所近三年積極推廣客語認證，其參與學習人數亦有所增長，實際能通過認

證之人數業達 5 成。 

截至本(112)年 5 月止，本所業開辦初級認證班計 16 班，團報人數 206 人，後續亦持續推廣

並增加相關客語認證資訊，例如：在各服務民眾之窗口放置相關文宣，以期提升參與學習意願，
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另針對考證學員開設短期衝刺班，以提高考證通過率。 

表 1：109-111 年客語認證團報及通過情況比較表 

資料來源：本所人文課 

年度 腔調別 
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數 
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109 四縣 46 23 50.00 16 9 56.25 51.62 

海陸 18 13 72.22 14 5 35.71 56.25 

大埔 - - -- - - -- -- 

饒平 25 20 80.00 1 1 100.00 80.77 

詔安 - - -- - - -- -- 

小計 89 56 62.92 31 15 45.16 58.33 

開班數 6 2 8 

110 四縣 33 17 51.52 28 13 46.43 49.18 

海陸 6 3 50.00 12 6 50.00 66.67 

大埔 16 9 56.25 7 1 14.29 43.48 

饒平 - - -- 2 - - - 

詔安 - - -- - - -- -- 

小計 55 29 52.73 49 20 40.82 47.12 

開班數 6 2 8 
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111 四縣 29 24 82.76 26 11 42.31 63.64 

海陸 2 2 100.00 4 4 100.00 100.00 

大埔 16 9 56.25 1 1 100.00 58.82 

饒平 11 8 72.73 - - -- 72.73 

詔安 9 2 22.22 - - -- 22.22 

小計 67 45 67.16 31 16 51.62 62.24 

開班數 6 4 10 

合計 211 130 61.61 111 51 45.05 55.90 


